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RESUMO

Esta dissertagao teve por objetivo analisar se 0 uso de recursos estrangeiros, além
de ser uma ferramenta de interesse comercial, € uma das formas eficazes de
garantir a incluséo social e financeira no contexto da bancarizagdo em contratagdes
publicas brasileiras. A pesquisa valeu-se do estudo da legalidade do empréstimo ou
doagdo por Banco Publico através de organismos internacionais para financiar
politicas publicas de inclusdo financeira. O estudo foi norteado pelo problema de
pesquisa, que constituiu em saber se 0 uso de recursos internacionais € uma das
formas eficazes de garantir a inclusao financeira. A hipotese norteada foi de que o
uso de recursos estrangeiros favorece a inclusédo financeira, movimenta a economia
e aumenta a influéncia do banco no mercado internacional. O método escolhido foi o
qualitativo que permitiu a analise de documentos e uma analise conceitual com
diferentes autores para comprovar a legalidade do objeto de estudo dessa pesquisa.
Para fins dessa pesquisa, a discussao politica e juridica apontou a nova classe de
clientes no sistema bancario e a possibilidade de movimentar a economia com a
utilizacdo do potencial laborativo. Isso ocorre porque 0 acesso ao sistema publico
financeiro nacional estd aumentando gradativamente devido a bancarizagdo; e a
classe excluida, se incluida no mercado financeiro por suas potencialidades,
aumenta sua estabilidade no banco e na economia.

Palavras-chave: Bancarizagcdo. Politicas publicas. Setor publico. Inclusdo social.
Politicas.



ABSTRACT

The thesis aimed to examine whether the use of foreign resources, besides being a
tool of commercial interest, is one of the effective ways to ensure financial inclusion
within Brazilian public banking. The research drew on the study of the legality of the
loan or grant by public database through international agencies to finance public
policies for financial inclusion. The study was guided by the research problem, which
was whether the use of international resources is one of the effective ways to ensure
financial inclusion. The hypothesis was that guided the use of foreign resources favor
financial inclusion, and move the economy and increase the influence of the bank in
the international market. The method chosen was to allow qualitative analysis of
documents and a doctrinal study to prove the legality of the object of study of this
research. For purposes of this research, the doctrinal policy and legal discussion
pointed to the new class of customers in the banking system and the possibility of
moving the economy using the laborativo potential. This is because access to the
national public financial system is increasing gradually due to banking and the
deleted class is included in the financial markets for potential increases their stability
at the Bank and the economy.

Keywords: Banking. Public policy. Public sector. Social inclusion. Policies.
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INTRODUCAO

Esta dissertacdo analisa a inclusdo social e financeira dos clientes bancarios
das classes “D” e “E” provenientes da bancarizagéo de contratos publicos com o uso
de recursos estrangeiros, a fim de impulsionar a movimentagdo monetaria. Nessa
diregao, foi desenvolvida na Linha de Pesquisa “Direitos Humanos, Civis e Minorias”
atrelando Ciéncia Politica e Direito, pois tratar de inclusdo social no contexto da

bacarizagcao assegura os Direitos Humanos e Fundamentais da minoria qualitativa.

Nesse sentido, o problema de pesquisa é: 0 uso de recursos estrangeiros,
além de ser uma ferramenta de interesse comercial; € uma das formas eficazes de
garantir a inclusao financeira no contexto da bancarizagdo em contratagdes publicas

brasileiras?

A hipétese norteada foi de que o uso de recursos estrangeiros no contexto
da bancarizacdo em contratagdes publicas favorece a inclusdo financeira,

movimenta a economia e aumenta a influéncia do banco no mercado internacional.

Propbde-se a realizacdo do estudo qualitativo de fontes primarias, quais
sejam processos licitatorios, processos de politicas sociais e comparagdo de
demandas licitatorias do Banco Publico (BP); e secundarias de obras de autores
ligados a inclusdo social e visdo histoérica da democracia brasileira, para analise que
evidencie as formas de acesso ao sistema financeiro nacional e o impacto na
promogao de pessoas de baixa renda, mediante politicas publicas de inclusdo social

e desenvolvimento laborativo do cidadao.

Sendo assim, o estudo de fontes primarias possibilitou apontar um caminho
para a lisura nas contratagdes, a transparéncia no uso de recursos da administracao
publica e sob a sua responsabilidade para dar cumprimento ao dever de eficiéncia
financeira que esta positivada no nosso ordenamento juridico, inclusive, no art. 70

da Carta Federal, sob o nome de principio da economicidade.

Ressalta-se que a aplicagdo principiolégica deve estar nos limites
estabelecidos, regulamentados e sua interpretacdo ndo podera ultrapassar os
normativos legais, incluindo aqui os principio logicos, trazidos pelo texto

constitucional.



Fontes secundarias foram importantes para demonstrar que as agdes do BP
estdo diretamente ligadas no investimento em politicas publicas, que além de
expandir a relagdo comercial, possibilita a competitividade no mercado financeiro e
contribui para imagem comercial, que deve respeitar a missao, o valor e a visao,
garantindo a posi¢cao de destaque no mercado e promovendo de forma eficaz a

inclusao social de parte da camada desfavorecida.

Nesse sentido, pode-se dizer que, sob o prisma da Ciéncia Politica, buscou-
se analisar a possibilidade de investir recursos estrangeiros para promogao da
inclusdo social e financeira na bancarizagdo publica brasileira, fortalecendo a
parceria com Estado para o exercicio da cidadania e aplicacdo dos Direitos

Humanos no contexto politico de relagdes internacionais do setor publica.

Em outros termos, espera-se que esse estudo da politica brasileira perceba
a possibilidade de favorecer os excluidos do sistema financeiro, em especifico as

classes “D” e “E” atraidas pelo BP brasileiro no fenbmeno da bancarizagao publica.

Os bancos disputam a influéncia mercadolégica e nesse contexto, a
presenca do banco na sociedade € um dos fatores que impulsiona as acdes
bancarias e incentiva a bancarizacdo. Sendo assim, o uso de recursos internacionais
€ ferramenta de suma importancia para promover a inclusdo social do novo nicho
mercadoldgico, uma vez que € necessario um valor vultoso para garantir a eficacia

desta acao.

A entrada da nova classe de clientes no sistema bancario ocorre porque,
além da necessidade de expansao do banco na sociedade, o acesso ao sistema
publico financeiro nacional esta aumentando gradativamente devido a bancarizagao.
Ressalte-se que o uso incorreto de investimentos comerciais, além do risco
operacional, gera o aumento momentaneo e ndo permanente da sua carteira de

clientes.

No mesmo sentido, avaliar alguma forma de melhor negociar e utilizar os
recursos estrangeiros, provenientes de parcerias publicas com outros paises ou
organismos internacionais, garante eficacia nas politicas de inclusado financeira no
chamado evento “bancarizacéo”, respeitando a visdo, os valores e a missao do

banco tomador.
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O objetivo geral é demonstrar a possibilidade de promover a inclusao social
e financeira com uso de recursos estrangeiros para aumento da receita do BP com a
bancarizagdo nos contratos publicos de cunho social e sustentavel, que além de ser
uma forma de expansado, fortalece a marca da instituicgdo, possibilita a

implementacgao de politicas sociais e cria visibilidade positiva a nivel mundial.

Os objetivos especificos sdo: demonstrar que a bancarizagao publica pode
ser ferramenta de inclusdo financeira e nao disputa comercial que aumenta a
segmentacdo social, analisar a necessidade e a forma de promover e executar
politicas sociais e publicas que visam a inclusao social no sistema financeiro pelo
acesso ao mercado de trabalho, apontar as formas de uso de verbas estrangeiras
pelos bancos publicos brasileiros com o estudo da grande quantidade de
organizagdes internacionais e sua adequagao no elevado numero de paises com
diferentes legislagdes cambiais, e por fim com a metodologia do estudo qualitativo e
comparativo analisar a contratacao efetiva do BP brasileiro, com acordos de

empréstimo ou doagao de recursos estrangeiros.

Ressalte-se a possibilidade de criar medidas a fim de conciliar as normas
dessas organizagdes com os interesses dos diferentes bancos que as compdem,
compararem os diferentes tratados que sdo fundamentais para que os bancos
publicos brasileiros possam normatizar em seu plano estratégico as imposicdes ja
existentes nos Tratados Multilaterais, bem como, primar pelo respeito ao sistema
financeiro de cada instituigdo envolvida no acordo de empréstimo ou doacédo a

Constituicdo, ao Direito Internacional e aos Direitos Humanos.

Os bancos publicos devem expandir significativamente suas operagdes para
atender a todos os usuarios e participar ativamente como parceiros do Estado para
inclusédo social desses clientes, que em tempo de globalizagdo, a crescente
integracado entre as nacgdes, gera a necessidade de continuidade ininterrupta dos
servigos essenciais e melhoria na qualidade do atendimento, garantia de direitos

fundamentais e exercicio da cidadania.

A crescente disputa no mercado financeiro massifica a populagdo que se
torna um mero instrumento lucrativo para os bancos. Nesse contexto, € importante

analisar comparativamente as nas agdes relacionadas a inclusdo social e financeira
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do setor publico, uma vez que o papel social do BP no Brasil € um dever e ndo uma

faculdade.

As acdes do BP podem mudar a situagdo dos excluidos do sistema por
incapacidade ou falta de oportunidade no mercado de trabalho, possibilitando a
permanéncia dos novos clientes de baixa renda no sistema financeiro, que além de
favorecer a expansao no contexto social, possibilita a movimentacdo da economia e

a liberdade socio laborativa do cidadao beneficiado.

Esse estudo € importante do ponto de vista académico pois traz a luz
reflexdo dos autores com relagdo a inclusdo social, bem como ampliar o

pensamento discursivo da ideologia historica.

Faz-se necessario tendo em vista que o papel social do BP é tado importante
quanto a sua expansdo. O atual cenario mundial tende a aumentar a disputa entre
os bancos e o BP que tem a burocracia imposta por lei, deve criar estratégias
empresariais, comerciais € mercadoldgicas que ampliam seu horizonte e fortalece
sua imagem como o principal parceiro do Estado na promogédo e execugdo de

politicas sociais.

A globalizagdo aumenta a concentragdo de riquezas, a competitividade de
empresas do setor bancario e suscita a necessidade de politicas voltadas a insergao
de forma igualitaria a todo cidaddao ao mercado de trabalho, incentivando a

educacgao e a motivacao no desenvolvimento de habilidades pessoais.

As parcerias de bancos publicos com outros paises ou organismos
internacionais auxilia na arrecadagao de recursos para promog¢ao e implementacao
das politicas que visam amenizar os problemas sociais decorrentes da
mundializacdo do capitalismo, fortalece a imagem do tomador e proporciona o
crescimento expressivo do setor comercial mediante inclusdo de novos cidadaos ao
mercado de trabalho, como forma de garantir a permanéncia dos novos clientes da

carteira do banco.

O uso de recursos internacionais oriundos dos acordos de empréstimo ou
doagdo de que o Brasil faz parte € um remédio para resolver os grandes
investimentos necessarios para inclusao social. O uso desses recursos evita 0

comprometimento de outras verbas importantes para o banco.
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A internacionalizacdo do sistema capitalista, a estabilizagdo econémica do
pais e a crescente disputa mundial, fruto da globalizagdo, que € marcada pela
integracéo entre as nagdes, reduz o poder do Estado e afeta diretamente os direitos,

principalmente os politicos e sociais.

A disputa pelo mercado globalizado é crescente entre os bancos que visam
a lucratividade e competitividade com aumento do numero de clientes a todo custo.
Nesse contexto, o BP deve garantir a cidadania de todos de forma igualitaria. O
desemprego, a falta de informacdo, os gastos do governo com a camada da
populagdo que esta excluida do sistema ou marginalizada é preocupacgao crescente
na atual crise do Estado-Nagao, que tem a obrigacdo de garantir que os cidadaos

tenham acesso ao sistema de forma igualitaria.

Destarte, o processo de bancarizagdo da populagcao deve ser de forma
adequada as suas necessidades, contribuindo com sua qualidade de vida e

capacidade laborativa.

A necessidade do uso de recursos internacionais nos vultosos investimentos
para promogao de politicas publicas na bancarizagdo gera a necessidade de aplicar
as normas juridicas e os principios constitucionais em conformidade a legislagcéao

internacional.

De outro modo, o aumento gradativo de usuarios com inclusdo social,
provoca elevacdo dos padrées de consumo e faz com que as instituicbes ampliem
suas formas de arrecadagao para manutencdo da qualidade de seus servicos,

favorecendo o exercicio da cidadania.

Contudo, as agbes do sistema financeiro publico nacional devem estar
ligadas a missao social destas instituicdbes. O correto uso de ferramentas para
capitar as classes de novos usuarios no mercado financeiro, proporciona ao BP a
possibilidade de aumentar a sua clientela, aumentar sua receita, promover inclusao

social e aumentar a credibilidade do pais no mercado internacional.

Por tratar-se de um investimento de altissimo custo, torna-se necessario
avaliar o atual contexto econdmico mundial e ampliar expressivamente as parcerias
dos bancos publicos a nivel internacional, com a abertura de convénios e a

realizacdo de acordos com organismos internacionais para investimentos.
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Tornou-se suficientemente plausivel por série de concepgdes descritas nas
fontes primarias que esse estudo da sociologia politica e da sociologia do direito, o
fato de que as estruturas da ordem juridica dependem do sistema politico e de que
suas funcdes podem ser indicadas cientificamente promovendo o real exercicio da

cidadania em respeito aos Direitos Humanos.

Sendo assim, esse estudo traz a luz a perspectiva de Amartya Sean sobre a
liberdade laborativa do individuo no mundo contemporaneo, a inclusao financeira
com a eficacia das politicas publicas que possibilitam ao cidaddo usar suas
potencialidades individuais no contexto coletivo como forma de valorizar o trabalho,
bem como a ideologia de Hanna Arendt que privilegia a relagdo da vida ativa e a
condicdo humana, ou seja alteragao do status quo de inatividade para uma relagao
produtiva de trabalho, em conjunto com a visdo histérica da democracia brasileira de
Murilo Carvalho e a legalidade do uso de recursos estrangeiros pelo BP com o

estudo de Margal Justen Filho a fim de indicar uma possibilidade de inclusao social.

Nesse pensamento, aplicar a visdo de Amartya Sean no contexto da
bancarizagéo publica é ferramenta de justica social voltada a classe vulneravel que
podera ser incluida no mercado financeiro de forma produtiva com a formulagao de
politicas publicas de inclusdo, que além de valorizar o individuo, possibilita o

aumento gradativo da receita do BP.

No capitulo 1 o estudo conceitual da bancarizagdo e dos bancarizados traz
uma reflexdo da necessidade de inclusdo social para garantia da dignidade da
populacao afetada pelo desemprego. No mesmo sentido, os bancos publicos que
utilizam grandes investimentos para bancarizagdo, podem alinhar ao seu plano
estratégico as politicas de inclusdo financeira nesse grupo de bancarizados. Dessa
maneira, pensar em manter de forma digna esses clientes no sistema financeiro é

um desafio para o BP.

Em continuidade, o capitulo 2 traz a discusséo entre inclusdo financeira e
social, demonstrando a forga politica oriunda de lutas sociais. No setor publico a
inclusdo social € ferramenta comercial, e a inclusdo financeira do novo nicho

mercadoldgico ocasiona a liberdade do individuo no mercado econémico.
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Ja no capitulo 3 € possivel explanar a possibilidade juridica de o BP obter
verbas estrangeiras em conformidade a legislagao. Ressalte-se que para eficacia da

acao sugerida foi necessario apontar o caminho da legalidade.

Por fim, o capitulo metodologico € o 4 que se destinou ao estudo de casos
de empréstimos internacionais pelo BP para promover politicas de inclusao social,

aliadas a necessidade empresarial como forma de garantir a eficacia das agoes.
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CAPITULO 1

BANCARIZACAO: FENOMENO DE INCLUSAO SOCIAL OU SEGMENTACAO
COMERCIAL

Este capitulo define bancarizacdo e demonstra que os bancarizados nem
sempre estdo incluidos no sistema financeiro. Nesse contexto, o papel do Banco
Publico (BP) brasileiro no processo de bancarizagdo € atuar como principal agente
das politicas publicas de inclusdao financeira, que além de promover a inclusao
social, como forma de desenvolvimento econdmico, deve garantir que os Direitos
Fundamentais positivados na Carta Magna sejam aplicados a camada marginalizada
pelo sistema. A insergcao dos excluidos no mercado de trabalho promove a garantia
do minimo de bem estar social e gera recursos para dinamica do mercado
financeiro. Com o argumento de que a mundializagdo do capitalismo solapou os
direitos sociais de grande parte da populagéo, o Estado deve agir de forma eficaz
para diminuir os efeitos negativos gerados pela crescente disputa ao mercado de
trabalho globalizado. Portanto, a bancarizagdo no setor publico ndo pode ser vista
apenas como um novo “nicho mercadologico”, mas como maneira de capitar e
capacitar a populagao desprovida de recursos laborais, bem como disseminar a

educacao financeira.

1.1 DESENVOLVIMENTO ECONOMICO GLOBALIZADO E A EXCLUSAO
SOCIAL DEVIDO A AUSENCIA DO ESTADO BRASILEIRO NA GARANTIA
DA CIDADANIA

Neste topico € possivel verificar que um dos fatores da exclusao social é a
auséncia de algumas ac¢des do Estado para populagdo de baixa renda. A falta de
recursos massifica cada vez mais os individuos vulneraveis a globalizagdo da
inclusao social.

O Estado de Bem Estar Social € uma proposta que esta presente na
definicdo dos direitos coletivos e difusos dos Estados Contemporaneos. Destaca-se
que apenas parte da populagdo usufrui dos beneficios do atual sistema, uma vez

que a realidade que atinge grande parcela € de exclusdo, pois ndo consegue
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desenvolver suas habilidades laborais, ficando privada de liberdade, do
desenvolvimento individual e da inclus&o social.

O Brasil € um pais que jamais alcangou plenamente um modelo de Estado
de Bem Estar Social, tendo em vista a dificuldade de promover em conjunto os trés
pilares da cidadania, ou seja, a promog¢ao dos direitos sociais, politicos e civis.
Dessa forma, a sociedade demorou a exigir solugdes democraticas e impor maior
representacéo politica das classes excluidas.

Para Carvalho (2006):

Mas foi uma legislacdo introduzida em ambiente de baixa ou nula
participagao politica e de precaria vigéncia dos direitos civis. Este pecado
de origem e a maneira como foram distribuidos os beneficios sociais
tornaram duvidosa sua definicho como conquista democratica e
comprometeram em parte sua contribuicdo para o desenvolvimento de uma
cidadania ativa. (CARVALHO, 2006, p.110).

Nesse pensamento, a participagdo politica é fundamental para garantia dos
direitos sociais, bem como alterar a situagao de exclusao da classe vulneravel por
auséncia de agdes governamentais. O debate publico torna-se cada vez mais como
necessidade de participacdo popular para ampliar a justica social em todas as
camadas da sociedade.

Para garantir o equilibrio da sociedade frente as desigualdades sociais é
necessario promover politicas publicas, como as de inclusdo financeira que
valorizam a produtividade do individuo e estimula o crescimento nas trés dimensodes
do conceito de sustentabilidade, quais sejam: ambiental, econémica e social.
(BANCO CENTRAL, 2011)

Nesse sentido, € importante para esse estudo definir bancarizacéo, que é o
cidadao ter uma conta corrente, qualquer que seja sua modalidade, uma conta de
aplicacdo (poupancga) e algum tipo de empréstimo (BANCO CENTRAL, I| FORUM
INCLUSAO FINANCEIRA,2010). Dessa forma, bancarizado é o cidaddo que
enquadra-se na definicdo de bancarizagao.

Em continuidade, na medida em que a administracdo publica — informada
por concepgao critica de Estado — considere sua funcdo de atender a sociedade

como um todo, ndo privilegiando os interesses dos grupos detentores do poder
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econdmico, deve estabelecer como prioritarios programas de agao universais e que
possibilitem a incorporacdo de conquistas sociais pelos grupos e setores
desfavorecidos, visando a reversdo do desequilibrio social. (HOFLING, 2001)

Segundo o Banco Central do Brasil (2011), é necessario vencer os desafios,
a fim de manter a inclusédo financeira de forma permanente, ou seja, desenvolver
canais de distribuicdo adequados que permitam que pessoas antes totalmente
excluidas dos sistemas financeiros formais tenham acesso a esses servigos e
condicdo de decisdo sobre seu uso para atendimento das suas necessidades,
diminuindo a desigualdade do acumulo de riquezas do capitalismo mundializado.

Os grandes blocos econdémicos no mundo atual marcam a estratégia da
globalizagdo e trouxe sua nova realidade ao comércio mundial, em que o livre
comeércio, a moeda Unica e a unificacdo de impostos sdo uma realidade cada vez
mais presente.

Nesse sentido, a formacgao dos bolsdes da massa excluida € uma realidade,
gue no contexto brasileiro, a parcela afetada tornou-se marginalizada e esta a mercé
de agdes publicas que visam solugdes imediatas para os problemas sociais como: a
falta de capacitagao dos trabalhadores, a disputa pelo poder da classe burguesa, a
exclusao social e educacional.

Percebe-se que a exclusdo social no sistema financeiro brasileiro, em parte
€ o fruto da competicdo capitalista, que massificou a classe desprotegida e
distanciou-a da possibilidade de viver dignamente, em meio ao processo evolutivo
de suas capacidades laborais.

Para Salvador (2010):

A existéncia dos fundos setoriais ndo tem sido suficiente para assegurar
que todos os recursos destinados as politicas de saude, assisténcia social e
previdéncia social sejam alocados integralmente nos fundos e submetidos
ao controle social dos conselhos. De fato, constitui uma transacao
incompleta de recursos que passam pelos fundos da Seguridade Social.
(SALVADOR, 2010, p.109/130)

Nota-se que a transferéncia incompleta ou irregular de recursos ocasiona
problemas sociais que afetam parte da populagdo que por sua vez nao tem acesso

qualitativo a saude, segurancga e educacéao.
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A distancia entre o Estado brasileiro e a populacédo tende a aumentar devido
a problemas sociais de dificil reparacdo pela atuagdo do Estado em areas
divergentes de suas fungdes, posto que o Brasil esta incluido no bloco hegeménico
do MERCOSUL, visando maior influéncia mundial e mobilidade populacional. Essa
disputa ocasiona o desvio das fungdes basilares do Estado para fungdo comercial e
diplomatica.

Para Behring (2007):

As despesas de manutengdo da regulagcdo do mercado colocam também
em crise a politica social. Contudo, a politica social ndo é uma estratégia
exclusivamente econdmica, mas também politica, no sentido da legitimacao
e controle dos trabalhadores (BEHRIMG, 2007, p.169).

Entende-se com essa referéncia que politica social além de ser estratégia
econdmica, é uma tatica politica para legitimar os trabalhadores no contexto politico
e mercadoldgico.

Importante destacar que o controle social é devido as manifestacbes
populares, que €& perspectiva para mudancga, a qual a sociedade espera como
resultados das politicas sociais. Mudanga social, politica e economia que afetem o
maior numero de cidadaos.

Nesse pensamento, as politicas adotadas para inclusdo social ndo podem
ser assistencialistas, devido a inclusdo efetiva que é necessaria para alteragao
comportamental do individuo e de sua situagao de inércia laborativa.

Para Arendt (2012) a liberdade € sempre conquistada mediante tentativas
que nem sempre serdo bem-sucedidas, mas precisam ser aprimoradas no contexto
social e coletivo. Nesse pensamento, a bancarizagdo necessita ser atrelada a
educacao financeira e tecnoldgica para que o resultado ocasione mudangas da

condicdo basica da vida humana na Terra, cite-se:

O homem néo pode ser livre se ignora estar sujeito a necessidade, uma vez
que sua liberdade é sempre conquistada mediante tentativas, nunca
inteiramente bem-sucedidas, de liberta-se da necessidade. E, embora
possa ser verdade que seu impulso mais forte na dire¢cdo dessa liberdade é
sua “repugnancia a futilidade, € também possivel que o impulso enfraqueca
a medida que essa futilidade parece mais facil e passa a exigir menor
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esforco. Pois é ainda provavel que as enormes mudangas da revolugao
industrial, no passado, e as mudangas ainda maiores da revolugao atémica,
no futuro, permanecam como mudancas no mundo, e ndo mudangas da
condicao basica da vida humana na Terra (ARENDT, 2012, p.150)

Perceber-se que o homem tende a enfraquecer quando a necessidade exige
menor esfor¢o, ou seja, quando politica deixa de ser inclusiva e torna-se
protecionista. Essa acao protecionista anula a eficacia de politicas publicas de
insercdo laboral, devido ao comodismo da populacdo, que pela falsa ideia de
beneficio, ndo busca desenvolver suas habilidades pessoais.

A economia (bancaria) com relagdes internacionais e cooperagdes mundiais,
€ ferramenta em potencial para investimento em politicas de inclusédo
socioecondmica e movimentagado da economia globalizada. (CHESNAIS,1996)

Portanto criar mecanismos de inclusdo financeira e social, como forma de
alteracdo da condicdo humana é fundamental para o desenvolvimento econémico.
Nesse sentido, as linhas de microcrédito para incentivar negdcios sociais, sao
garantia de liberdade e inclusdo social, que preservam a dignidade humana e
protegem principalmente os Direitos Fundamentais, que sdo os direitos garantidos e
positivadas na Carta Magna, e de segunda geragao (os direitos sociais).

Em termo de microfinangas, o Brasil além de ser um destino bastante
atrativo para receber investimentos voltados a esse tipo de empreendimento
financeiro, € fundamental observar que os recursos destinados devem cumprir um
papel social, destacando a importancia do crédito produtivo relacionado a boa
educacao e capacidade financeira.

Conclui-se que investir em politicas publicas para efetivar a incluséo
financeira, aumenta a probabilidade de diminuir a exclusdo social, bem como
aumenta a possibilidade de fortalecer o setor empresarial, com a estabilidade dos
novos clientes (bancarizados). Sendo assim, no préximo tépico é possivel considerar

a disputa mercadolégica em prol da inclusao financeira no setor publico.

1.2 BANCARIZAGAO: INCLUSAO FINANCEIRA ou DISPUTA
MERCADOLOGICA
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A disputa mercadolégica no contexto da bancarizacdo é fonte de inclusao
financeira dos novos clientes do setor bancario, uma vez que a entrada de novos
clientes no banco pode ajudar a movimentagdo da moeda e proporcionar educagéo
financeira, ocasionando capacidade financeira. A querela do poderio mercadolégico
impulsiona os bancos a buscarem novos clientes, nessa esteira todos os excluidos
do sistema bancario passam a ser importante fonte de investimento e de expanséao
da rede de negdcios.

Os investimentos na bancarizacido ocasionam a influéncia do banco no
contexto social, posto que o banco torna-se mais presente na sociedade. No mesmo
sentido, o BP deve se preocupar com a fungdo social e proporcionar agdes de
educacao financeira e inclusao laborativa que afetem os novos bancarizados e
aumenta a estabilidade no banco. E salutar a inclusdo bancaria somente se ocorrer
a inclusao financeira da populagao vulneravel, no contexto do BP.

O crescimento econémico faz parte do sistema em que os bancos estédo
inseridos como agentes de repasse e arrecadagdo monetaria. Verifica-se que a
segmentagcdo de clientes é fato marcante no processo de ampliagdo da rede
bancaria, com a definicdo de “nichos” cada vez mais especificos e 0 acesso a
créditos e produtos nem sempre alcanga a todos os clientes bancarizados.

Nesse contexto, € visivel que um numero grande de pessoas excluidas do
sistema bancario e que agora sdo “novos clientes” (fazem parte do sistema
financeiro e séo clientes do banco) continuam sem acesso a produtos e servigos.
Dessa forma, bancarizagdo nao pode ser interpretada como inclusdo financeira.
Sendo assim, surge a necessidade de implantacdo de politicas publicas que
proporcionam ao novo bancarizado acesso a produtos e servicos de forma ativa, que
além de ser ferramenta poderosa de crescimento econémico é o exercicio do direito
de cidadania pautado na educacao financeira e na inclusdo laboral devido ao
desenvolvimento de suas capacidades para trabalho e movimentagdo monetaria.

Segundo Kraycete (2004) o fenbmeno da bancarizagdo, ndo é restrito a
paises da periferia capitalista, embora, nesses, o percentual dos excluidos atinja
maiores propor¢des. Enquanto nos Estados Unidos, segundo estudo realizado pelo
Banco de Chicago, apenas 10% da populagdo esta “desbancarizados”, no Brasil,
Coldbmbia e México. Observa-se no estudo de Kraycete que em 2004 ja havia
caracteristicas importantes para implementar politicas sociais em grupos especificos

de desbancarizados no Brasil. Em continuidade, a alteracdo desses numeros
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ocorreram de forma significativa, nem sempre de maneira qualitativa e inclusiva
como descrito no proximo tépico.

A bancarizagao, isoladamente, ndo resolve o problema social da camada
populacional exclusa e massificada pelo sistema, pois ndo proporciona fonte de
renda. A manutengdo do novo segmento no sistema exige investimentos para a
implantacado de programas sociais voltados a educacgao financeira e boas praticas de
mercado, e nem sempre existe o capital disponivel para estes programas, pois o
grande volume de recursos que exige para fornecer subsidios imediatos de incluséo
no mercado do setor mais pobre da populacdo, investimentos de politicas publicas
para microcredito que além dos riscos que as operagdes apresentam, ndo sédo para
retorno de curto prazo, o que nao é atrativo para os bancos privados.

Por esse raciocinio, os bancos publicos devem atuar ndo apenas com a
bancarizacdo e sim adotar politica que visa o bem estar social e abarcar esta parte
do mercado como forma de promover o desenvolvimento econdmico nessa parcela
da populagao. E visivel que o aumento de crédito seja possivel mediante educagéo
financeira e laboral. Ressalta-se que a oferta de créditos para esse segmento do
mercado, por outro lado, torna-se mais exigua a medida que os programas
governamentais de créditos passam a ser desestimulados na conjuntura de
predominéncia do pensamento neoliberal e visdo de programas com caracteristicas
assistencialistas.

Na visao de Duram (2004) além do problema dos grandes investimentos, a
politica de concessado de crédito e as analises centradas na oferta, na busca de
respostas a esta questdo, apontam a baixa capilaridade do sistema bancario, os
custos de abertura e manutencédo de contas, o grau de concentragdo do sistema
como fatores inibidores da concorréncia interbancaria, contribuindo para oferta
inadequada ao segmento dos que estdo sem acesso ao sistema financeiro.

Dessa maneira, a disputa mercadoldgica torna-se o principal objetivo pela
busca de novos clientes como forma de garantir a presenga do banco na sociedade,
nessa direcdo a classe excluida do sistema bancario, por deficiéncia do sistema ou
pela dificuldade de competir de forma isonémica no mercado de trabalho, continua a
mercé de politicas de inclusdo e sofrem com as politicas agressivas do mercado
financeiro.

A necessidade de atuacdo dos bancos publicos neste cenario € uma das

realidades brasileira, em que a inclusao bancaria deve ser agregada com politicas
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publicas eficazes e eficientes, voltadas ao grupo social desbancarizado por motivos
econdmicos. Nesse contexto, o Brasil, sob varios aspectos, poderia apresentar-se
como um pais propicio ao desenvolvimento das microfinangas, mas nao tem se
destacado, mesmo no conjunto latino americano, entre os paises que apresenta
melhor desempenho.

As caracteristicas socioeconémicas do pais indicam um ambiente favoravel
ao desenvolvimento das atividades de microfinangas para aumentar a distribuicdo de
renda. A desigualdade na distribuicdo da renda nacional esta entre as mais
pronunciadas no mundo. Em 2004, cerca de 34% dos brasileiros viviam abaixo da
linha de pobreza, e a incidéncia da pobreza fortalece a suposicdo que grande
parcela da populagao careceria de produtos microfinanceiros. (KRAYCHETE, 2004).

Segundo dados da Federacédo Brasileira de Bancos (FEBRABAN), ja em
2013, o numero de contas correntes ativas aumentou 6% do ultimo ano, a poupanca
um aumento de 4% e a crescente bancarizagdo tem sido alavancada por questdes
conjunturais econdmicas, além do acesso aos meios digitais como Internet Banking
e Mobile Banking, que estdo mais acessiveis a toda populagcéo. (FEBRABAM, 2013)

Sendo assim, paises com maior nivel de bancarizagdo como a Espanha e
Reino Unido podem aumentar a eficiéncia do sistema bancario através do
crescimento da domiciliagdo bancaria (localidade onde existe a conta do cliente para
receber valores) — no ritmo atual, o Brasil alcangara tal nivel de bancarizagdo em
2023. Importante dado para preocupacado do Estado em ampliar sua atuagcéo no
campo social, pois conforme dados acima a bancarizacao é diretamente relacionada
ao numero de contas e domicilios bancarios e para efetividade dos programas
sociais é fundamental priorizar a agenda governamental e os planos plurianuais com
politicas voltadas a cidadania desse grande contingente populacional. (FEBRABAM,
2013)

Ressalte-se que o crescimento do numero de agéncias ocorreu
principalmente em regides com menor penetracdo dos servigcos financeiros,
particularmente Nordeste e Norte, comparado com as regides Sudeste, Sul e
Centro-Oeste que tém niveis semelhantes de penetragdo de agéncias, em torno de
20 agéncias para das 10.000 pessoas economicamente ativas. Estas regides com
maior penetracdo tém um crescimento de pontos de venda em linha com o

crescimento de contas correntes.
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Evidencie-se que o processo de bancarizagdo nao foi proporcional ao
acesso a servigos bancarios, ou seja, a inclusao bancaria nao foi devido a alteracao
do estado social do cidaddao e sim pelo aumento da presenca do banco na
sociedade. Por esse motivo, o BP deve promover a bancarizagdo de forma arrojada
e focalizada em grupos especificos para promogao de politicas sociais, favorecendo
ao novo nicho mercadolégico com programas sociais que visam movimentar a
economia com sua entrada no mercado de trabalho.

Destaca-se que os novos clientes nem sempre tem acesso a tecnologia,
aos servigos virtuais e nao conseguem relacionar-se com o banco de maneira
eficiente pela deficiéncia de analise do perfil e formulacdo adequada de politicas
financeiras voltadas ao grupo de baixa renda. Portanto, o atendimento em agéncias
bancarias € historicamente um dos principais canais, especialmente para
movimentacdo financeira, porém tem perdido participacdo no total de transacoes.
Tal perda na participagdo acontece de maneira mais acelerada em transagdes com
movimentag&do financeira, dada maior disponibilidade dos demais canais (como
ATM, Internet e Mobile Banking) para um grande leque de operagdes. Porém as
transagdes sem movimentacdo financeira, como por exemplo, abertura de conta,
continuaram a manter seu volume enquanto estiverem atreladas as questdes legais
e/ou regulatérias. (FEBRABAN, 2013)

No grafico abaixo é claro o disparate do numero de novas agéncias em

regides onde a populagao sofre com a desproporcional distribuicdo de renda:

Figura 1: Grafico de aumento da presenca bancéria
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Destaca-se que o aumento de agéncias € maior em regides em que a
populacdo é mais vulneravel e massificada, ou seja, na regiao norte e nordeste o
aumento de agéncias é maior que no restante do pais.

Do mesmo modo, como a utilizacdo dos meios eletrbnicos ajudam a explicar
a diminuicdo do custo unitario por transacao, € complicado impor nas regides com
maior indice de desempregados, de populacdo vulneravel e com dificuldade de
acesso a tecnologia, o pagamento a servigos, que devem ser prestados
presencialmente e atrelados a politicas de educacgéo financeira. Entretanto, a grande
facilidade aos servicos aumenta o numero de transagdes, o0 que explica 0 aumento
dos gastos totais dos bancos nos ultimos anos.

Contudo, é salutar o pensamento de que a diminuicdo do custo por
transacao, por meio dos crescentes investimentos em tecnologia, é essencial para
aumentar o acesso e os beneficios trazidos pela bancarizagdo com o objetivo de
atingir o maior numero de pessoas. No grafico abaixo é demonstrado que a
tecnologia e a bancarizagdo sdo ferramentas fundamentais na busca de servigos

bancarios acessiveis a populacdo de baixa renda.

Figura 2: Grafico de uso tecnolégico
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Observa-se que a preocupacao com a lucratividade do setor bancario ¢ alta
e preocupante, pois o numero de transagdes cresceu bastante nos anos analisados
e o0 custo ndo diminuiu na mesma propor¢cdo. Deve-se investir em politicas de
educacao financeira para que os clientes de baixa renda tenham possibilidade de
manter suas contas no mesmo ritmo das tarifas bancarias.

A bancarizagdo nado pode ser apenas ferramenta mercadolégica e os
investimentos com programas sociais devem ser, no setor publico, tdo volumosos
quanto em tecnologia, com politicas de educagao financeira e inclusdo no mercado
de trabalho visando a movimentacao ativa da carteira de clientes de baixa renda.

Para Sen (2009) é fundamental remover a atividade insuficiente do Estado
na continua negligéncia da educagéo elementar e outras oportunidades sociais. Este
pensamento evidencia que a bancarizacdo deve ser atrelada a educacao financeira

e tecnoldgica para que o resultado seja eficaz na camada vulnerabilizada:

Entretanto, ha uma profunda complementaridade entre, de um lado, reduzir
a atividade excessiva do Estado na administracdo de “um governo de
licenga” e, de outro, remover a atividade insuficiente do Estado na continua
negligéncia da educacdo elementar e outras oportunidades sociais. (SEN,
2000, p.152)

E ineficaz a oferta tdo ampla de produtos se a mesma ndo alcanga todos
clientes dos diferentes segmentos, devendo a setor publico atuar como principal
parceiro do Estado na promog&o de programas sociais que possibilitam a efetividade
de tais investimentos no fenbmeno da bancarizagdo, como oportunidade para
populagao pobre e assegurar a justica social.

O Brasil mostra-se como um participante relevante do setor de tecnologia
para Bancos, com investimentos intensivos, os gastos com Tl das instituicbes
financeiras representam 15% da totalidade das industrias do pais e os bancos
brasileiros tém o desafio de planejar esse investimento de forma adequada,
balanceando eficiéncia e experiéncia do consumidor por meio de plataforma
integrada de canais e ofertas aos clientes. (FEBRABAN, 2013)

Para Kraychete (2004) a existéncia de provedores que, de alguma forma,
torna o crédito acessivel aos pequenos empreendedores, a exemplo do crédito ao

consumidor, o cartdo de crédito, o crédito da loja, o crédito do fornecedor, os agiotas
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e as relagbes pessoais, também poderia servir de indicativos de um mercado
potencial para o desenvolvimento das microfinangas. Mas todos esses fatores, de
certa forma, contribuem para o fraco desempenho das microfinangas no Brasil.

Em contrapartida, é possivel perceber no grafico abaixo a importancia e o
crescimento do Brasil no mercado financeiro mundial pelo alto investimento
tecnolégico, partindo dessa premissa, a ferramenta de capitacdo ja faz parte do
banco e a fase de implementagdo de politicas publicas para inclusao social dos
desbancarizados é mais efetiva e menos onerosa, por ja fazer parte das agdes do

banco:

Figura 3: Grafico Investimento comparativo no Setor Bancario
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Com a figura € possivel relacionar o uso de tecnologia para aumentar a
capitagao, bem como o lucro no setor financeiro. Ressalte-se que no Brasil, o grande
investimento em tecnologia ndo altera os dados se comparados a paises
desenvolvidos, o que demonstra baixa preocupagdo com a comodidade e agilidade

para atender a nova demanda de usuarios do setor bancario.
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Conclui-se que a disputa mercadolégica massifica grande parte da
populagcdo vulneravel ao sistema bancario, uma vez que os grandes investimentos
sao voltados para expansao da rede bancaria.

No proximo topico é possivel verificar que existe a possibilidade de investir
em politicas de inclusdo financeira de forma lucrativa ao setor bancario como
garantia de manutencdo dos novos clientes no sistema financeiro, bem como

motivar a movimentagcdo da economia.

1.3 BANCARIZAGCAO PUBLICA BRASILEIRA E AGOES DE INCLUSAO SOCIAL

Neste considera-se a possibilidade de incluir de forma eficaz a populagao de
baixa renda no setor bancario. A inclusdo das classes “D” e “E” provenientes da
bancarizacéo € atrativa na visdo empresarial, pois além de diminuir os custos com a
implantacao das politicas publicas de inclusao financeira, a inser¢cdo no mercado de
trabalho torna-os produtivos e atrativos ao banco.

A bancarizacido do setor publico brasileiro, além da disputa comercial, pode
promover inclusdo social e educacao financeira simultaneamente, visto que a
reinsercdo no mercado de trabalho através de politicas publicas pode gerar o
aumento da mao de obra qualificada e proporcionar movimentacgao financeira, a qual
se administrada de forma a aumentar a circulacdo da moeda, fortalece a economia
do pais e a influéncia do banco no cenario mundial.

Segundo Costa (2012) os “monopdlios” da Caixa Econémica Federal
(CAIXA) Ihe deram condicdes financeiras de atuar no papel de fomento econémico e
social. Em 1931, Getulio Vargas entendeu que, para isso, a instituigdo deveria ser
depositaria dos depdsitos judiciais. Em 1937, acabou com as “casas de prego”
privadas e concedeu-lhe o monopdlio do penhor. Em 1961, quando a Caixa
completou 100 anos, as loterias ficaram sob sua responsabilidade. Em 1986, ao
incorporar o BNH, assumiu a administragdo do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS).

Nesse contexto, observou-se que a ameaga a essas exclusividades significa
o0 desvio de recursos publicos para obter lucro privado, o que € prejudicial a

sociedade. Eventual lucro dos bancos federais, seja com ag¢des comerciais, seja
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com politicas publicas, acaba beneficiando a propria sociedade brasileira, através
dos dividendos repassados ao Tesouro Nacional, comprovando o beneficio da
exclusividade de determinadas agbes ao BP.

Importante pensamento de Costa (2012) a respeito do papel dos bancos
publicos e os “privatizantes” tiveram de reconhecer suas varias virtudes. Os liberais
ndao os privatizaram porque “eles corrigem falhas de mercado”. Os
desenvolvimentistas defendem-nos para realocar recursos para regides
(Norte/Nordeste) e/ou setores (agricultura, habitagdo, infraestrutura) prioritarios, mas
nao tao lucrativos e atraentes para iniciativas particulares. Também captam recursos
no mercado, complementando recursos fiscais escassos. Fazem alavancagem
financeira desses recursos, multiplicando o valor empregado em suas
capitalizagbes. Carregam titulos de divida publica. Obtém lucros para pagar
dividendos ao Tesouro Nacional, elevando o superavit primario. Compensam
eventuais perdas no cumprimento de missao social com ganhos na acdo comercial.
Executam politicas publicas, por exemplo, com correspondentes bancarios, crédito
consignado, contas simplificadas, programas de habitacdo e de apoio a agricultura
familiar. Usam, para isso, fundos sociais, evitando lucros privados com dinheiro
publico, e essas missdes sociais sao imprescindiveis na historia brasileira.

Dessa maneira, € perceptivel que a inclusdo financeira das pessoas menos
favorecidas oferece um grande potencial para impulsionar a economia das regides
nas quais esse segmento se concentra, trazendo esse publico a economia formal,
possibilitando ao Estado intervir fortemente nas fungdes basilares de bem estar
social.

Como exemplo, Yunus durante sua estada em Sao Paulo, citou a produgao
de iogurte fortificado em Bangladesh, afirmando que foi um sucesso. "A empresa
recebe pelo investimento, cobre os custos e garante que criangas tenham alimento
de maior valor”. (Jornal da Globo — 28/05/2013)

Os microcréditos impulsionam os negocios sociais que buscam impacto
socioambiental positivo gerado por meio do préprio core business do
empreendimento, ou seja, a atividade principal deve beneficiar diretamente pessoas
com faixa de renda mais baixas, as chamadas classes “C”", “D” e “E”. (SEBRAE
2013)

Para exemplificar, A Social Traders da Australia € uma organizagao sem fins

lucrativos, fundada em 2008, com a missao de apoiar e incentivar a criagao de
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negocios sociais comercialmente viaveis em toda a Australia. Por meio de trabalhos
com O governo, comunidades, empresas e parceiros de pesquisa, a organizagao
pretende: aumentar a conscientizagdo sobre os negodcios sociais e demonstrar seus
beneficios; abrir mercados para produtos e servigos de negdcios sociais; aumentar
o financiamento disponivel para iniciar e desenvolver negdécios sociais;
desenvolver a capacidade dos empreendimentos para negociar com Sucesso; e
apoiar a coordenagdo do desenvolvimento de negocios sociais na Australia.
(SEBRAE, 2013)

Além de contribuir com o préprio empreendedor, o microcrédito produtivo
orientado cria um ciclo virtuoso que leva beneficios a todo o entorno do negécio:
cerca de 70% da renda gerada nesses empreendimentos circula dentro da
comunidade. O faturamento de uma pequena mercearia, por exemplo, se transforma
na renda pessoal do empreendedor, que por sua vez concentra a maior parte do seu
consumo em estabelecimentos de comércio e servigcos oferecidos por outros

moradores na vizinhanga e gera um ciclo de desenvolvimento local:

Ainda quando crianga, um menino aprendeu o oficio de consertar bicicletas
e motocicletas na oficina do irm&o, em Aracagi, na Paraiba. Mais tarde,
mudou-se para Jodo Pessoa, com a irma, e comegou uma pequena oficina
de reparo de bicicletas na casa da irmada. Com o sucesso do
empreendimento, alugou uma garagem e mudou seu negocio para ali.
Buscou depois um ponto comercial que, devido as dificuldades financeiras,
tornou-se também sua moradia. Em 2006, o senhor contratou R$ 1.000,00
de empréstimo com um banco para capital de giro e compra de material
para a oficina, abrindo finalmente seu préprio ponto comercial. Até 2011, ja
possuia casa propria, outros empreendimentos e dois funcionarios
registrados em sua oficina. (CEBDS, 2013, p.12)

Dessa forma, os incentivos a microcréditos relacionados a negdcios sociais
relacionados a bancarizagdo do setor publico, podem agregar rentabilidade as
instituicdes financeiras, aumentando sua influéncia no sistema econémico mundial, o
que antes nao acontecia, devido a inviabilidade econbémica e os grandes
investimentos em politicas publicas assistencialistas, desviando o foco de suas
principais fungdes do governo.

Sendo assim, a necessidade do Estado de intervir em outras areas

seculares e vultosos investimentos em politicas assistencialistas, fez com que a
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populacao ficasse a mercé de “agbes emergenciais” para garantir o minimo de
dignidade. O desvio das fungdes ocasiona o que Chomsky denomina de Estados
fracassados, onde a populagcdo sofre com problemas sociais de violéncia e os
governantes agem ilegalmente para suprir as questdes negligenciadas.

Para Chomsky (2009):

Dentre as mais importantes caracteristicas dos Estados fracassados figuram
a incapacidade de proteger seus cidadaos da violéncia — talvez até mesmo
da destruicdo — e governantes que ddo mais prioridade a garantir no poder
e a riqueza dos setores que dominam o Estado. Outra caracteristica
marcante & serem “Estados fora-da-lei”, cujas liderangas tratam com
desprezo o direito e os tratados internacionais, instrumentos de aplicagéo
compulsdria para os outros, mas ndo para o Estado fora-da-lei. (CHOMSKY,
2009, p.48).

Nesse sentido, fornecer possibilidades para que o individuo tenha
capacidade de desenvolver sua liberdade e tornar-se produtivo, € acdo de protegao
a dignidade humana, tendo em vista a obrigacdo de protecdo do Estado ao cidadao.
Saude, educacédo e seguranga sao deveres do Estado e sua principal fungéo é
proporcionar ferramentas para que seu povo possa desenvolver habilidades que irdo
proporcionar a liberdade de usufruir igualmente das benfeitorias sociais e coletivas.

Em 1976, o Projeto Banco Grameen, idealizado pelo seu fundador
Muhammad Yunus, criou possibilidades de autoemprego a multiddo de
desempregados rurais em Bangladesh com facilidades crediticias para homens e
mulheres pobres. Essa agado gerou motivagdo e movimentagdo na economia do
setor entdo estagnada. (YUNUS,1993)

Nessa linha de raciocinio, os bancos publicos brasileiros podem ocasionar
acdes de cooperativismo de crédito para que as pessoas de baixa renda possam ser
beneficiadas pelos microcréditos e saiam da situagcdo de extrema pobreza,
viabilizando a expansdo da oferta de capital, com possibilidade de liberdade
contratual, comercial e pessoal.

Dessa forma, como o setor bancario brasileiro € o maior e mais desenvolvido
da América Latina, a forte atuacdo do BP brasileiro nas questdes sociais e na

promogao de politicas publicas, gera forgca coletiva de maior impacto no setor
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financeiro e consequentemente na economia, oferecendo maior estabilidade ao
cidadao, maior segurangca da coletividade e possibilidade de direcionar novos
investimentos nas fungdes primarias governamentais.

A disputa mercadoldgica impulsiona os bancos publicos a oferecerem
servicos e a aumentarem o numero de agéncias com o intuito de capitar novos
clientes desbancarizados. Essa forma de capitagdo nem sempre se transforma em
acesso a servicos e produtos bancarios, pois grande parte da populagédo
desbancarizada nao tem fonte de renda para a economia. E imprescindivel atuar de
forma eficaz para promog¢do de programas sociais que beneficiam os novos
bancarizados e impulsionar a economia nacional, tendo em vista o enorme
contingente de pessoas que podem ser alcangadas pelos bancos publicos, conforme

se vé:

Figura 4: Graficos de perspectiva de clientes ativos

Metas para bancos publicos federais

MNidamero de clientes ativos

2,24
milhoces

2013

Fonte: Ministério da Fazenda
Elaboracgao: Ministério da Fazenda

Demonstra-se as grandes metas para capitagcdo de clientes ativos no setor
publico, e se comparar com os graficos anteriores, sera possivel concluir que os
novos usuarios sado prejudicados com a baixa agilidade no atendimento, problemas
tecnolégicos e educacao financeira, uma vez que o grande numero de clientes nem
sempre sao pessoas com capacidade de movimentagcao monetaria.

Em contrapartida, com tantos novos bancarizados no Brasil, o mercado de

crédito tradicional continua menos desenvolvido no tocante a politicas de inclusao
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social, o que prejudica a eficacia de inclusao financeira na bancarizagao, sendo que
o individuo necessita de impulso para iniciar suas atividades laborais ou
empreendedoras e manter-se ativo no sistema financeiro.

Para Monzoni Neto (2006), os microcréditos devem ser vistos como
oportunidade e os gestores publicos devem refletir positivamente sobre a
possibilidade de utilizacdo do microcrédito como politica de geracao de renda, em
escala, dentre as alternativas de politica social no Brasil. E para que o setor
financeiro compreenda que o micro crédito produtivo orientado pode resultar na
incorporacao de novos clientes com bom histérico de crédito ao sistema bancario.

A motivacdo para uma perfeita relacdo da capacidade humana com o meio
coletivo € impulsionar politicas de incluséo laboral para criar riqueza, gerar lucros e
trabalhar em prol de mais conforto para a existéncia humana de forma constante,
duradoura e ndo apenas falsa idéia de liberdade momentidnea de acbes
assistencialistas. Pontua-se que as ag¢des de educacgao financeira no contexto da
bancarizagdo publica brasileira, além de promover o aumento da forga competitiva
do banco, € uma forma de proporcionar a permanéncia dos individuos no sistema.

Nesse sentido, com a implantagcdo e execug¢ao das politicas publicas de
incluséo social, o individuo até entdo desprovido de recursos e potencialidades,
passa a desenvolver qualidades laborais com sua entrada no mercado de trabalho,
como garantia de liberdade no contexto econémico atual.

Para Sen (2009):

Expandir as liberdades que temos razao para valorizar ndo sé torna nossa
vida mais rica e mais desimpedida, mas também permite que sejamos seres
sociais mais completos, pondo em pratica nossas voligdes, interagindo com
0 mundo em que vivemos e influenciando este mundo (...). Nos paises mais
ricos € demasiado comum haver pessoas imensamente desfavorecidas,
carentes das oportunidades basicas de acesso a servicos de saude,
educacgédo funcional, emprego remunerado ou seguranga econOmica e
social. (SEN, 2009, p.29)

Dessa forma, percebe-se que existe grande contingente de pessoas

desfavorecidas, ou seja, sem oportunidades. Oferecer politicas de inclusdo social e
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financeira, além de libertar o individuo de problemas sociais o torna produtivo e
atrativo para o setor econémico.

A reinsergao no mercado de trabalho e permanéncia no sistema financeiro
da nova classe de “clientes” muda o cenario como forma de exercicio da justica
social, posto que a geragado de empregos e renda, devido o acesso ao microcrédito e
microfinancas, ameniza os maleficios causados ao cidadao de baixa renda.

Para Gentilli (2007):

Expressdo tradicionalmente consagrada como referente a acobes
governamentais dos Estados modernos tendo em vista atender a reducao
das consequUéncias da pobreza em diversas areas de servigos, como
educagao, saude, habitagcdo, previdéncia etc. Essas agdes visam
equacionar, em alguns casos, ou minimizar, em outros. (GENTILLI, 2007, p.
77-78).

Nesse pensamento, as agdes governamentais para reducédo da pobreza em
alguns casos servem para minimizar e em outros equacionar. Os agentes publicos
ligados a politicas de inclusdo social e financeira devem preocupar-se com
efetividade dessas politicas como forma de atender o maior niumero de pessoas.

As politicas publicas sdo remédios para os maleficios do desenvolvimento,
do progresso e da mundializagcdo do capitalismo, uma vez que os bolsbes da classe
vulneravel sdo cada vez mais massificados pela brutal disputa macroeconémica e a
concentragao de riquezas € o principal fato gerador de desigualdades sociais.

A possibilidade de gerar maior distribuicdo de renda diminui os problemas
gerados pela concentragédo de riquezas. As politicas publicas podem ser motivadas
por necessidades de inclusdo e nao por dependéncia de agdes assistencialistas ou
assistencialistas que nao impulsionam a economia, nem possibilitam o exercicio da
cidadania.

Para Vicente Faleiros e Trotta (2009):

Politicas publicas como o conjunto de diretrizes governamentais voltadas,
legalmente, ao propodsito de se criar condicbes de desenvolvimento sécio-
econdmico em favor de uma dada populagdo de um determinado pais.
Obviamente esse conceito diz respeito a interferéncia estatal na vida social
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para a perseguicao de objetivos pautados sob a égide do bem comum. As
definicbes de politicas publicas sempre dizem respeito a alocagdo de
recursos financeiros, resultado de mudltiplos interesses aos quais o Estado
deve atender racionalmente e, em consonéncia com a vontade da
sociedade, executar programas que levem em consideragédo oportunidades
e necessidades coletivas. As politicas publicas, como agdes estatais,
assumem multiplos aspectos. Do ponto de vista econbmico, estao
relacionadas a dimensao da racionalidade quanto a escolha de prioridades.
(FALEIROS e TROTTA, 2009, p.81)

Compreende-se com essa referéncia que as politicas publicas assumem
varios aspectos, visto que dizem respeito a intervencdo do Estado na sociedade
como forma de diminuir as desigualdades sociais e seus problemas. Sendo assim,
gerar politicas de inclusao financeira e social voltadas a capacitagao laborativa, além
de movimentar a economia, estao atreladas as prioridades da fungao do BP.

Os direitos sociais das pessoas que formam os bolsées foram prejudicados
concomitantemente ao desenvolvimento tecnoldgico e industrial.

Para Telles (1999):

(...) os efeitos devastadores das mudangas em curso no mundo
contemporaneo, demolindo direitos que mal ou bem garantem prerrogativas
que compensam a assimetria de posi¢des nas relagdes de trabalho e poder,
e fornecem protecbes contra as incertezas da economia e os azares da
vida. (TELLES, 1999, p.2)

Destaca-se com essa alusao que a sociedade hodierna sofre consequiéncias
relacionadas a alteracdo do mercado de trabalho, tecnolégica e comportamental e
seus efeitos podem ser devastadores. Com esse pensamento, a protegao
governamental é forma de garantir o minimo necessario de sobrevivéncia do ser
humano na sociedade complexa.

A injustiga social se tornou presente nos diversos momentos histoéricos do
capitalismo. A exploracdao da mao de obra contradiz o preceito de liberdade e a

exclusao social contradiz a teoria do Estado de Bem Estar Social.

Para Sen (2013):
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A perspectiva das realizagbes sociais, incluindo a capacidade real que as
pessoas possam ter, nos leva inevitavelmente a uma grande variedade de
outras questdes que acabam sendo bastante centrais na andlise da justica
do mundo e que terdo de ser examinadas e analisadas cuidadosamente.
(SEN, 2013, p.50)

Com essa referéncia, se observa a necessidade de analisar questdes
relativas a capacidade de realizagdo do individuo no seu contexto social. Nessa
diregdo, os aspectos sociais e econdmicos sdo analisados em conjunto com outras
variantes que possibilitem a insercdo, ou reinsercdo, da classe pobre no mercado
financeiro e laboral.

O presidente da Fundacado Grameen Foundation USA, Alex Counts, afirma
que o “Estado do Mundo”, retratado por meio de indicadores sociais e ambientais,
revela uma fotografia de degradacdo completa e futuro sombrio. (MONZONI, 2008,
p.25)

Nesse cenario, politicas publicas de redugdo de pobreza, em escala,
passam a ser demandadas com urgéncia, trazendo luz aos programas de
microfinangas, de uma maneira geral, e de microcrédito, de maneira particular.

Dessa maneira, € dever do Estado brasileiro impor agbes que garantam a
condigao de cidadao em todas as suas esferas, posto que os direitos individuais e
coletivos da massa foram lesados em prol da ganéncia e disputa de poder.

A bancarizagao do setor publico brasileiro € uma forma do Estado garantir
condicdes de sobrevivéncia aos individuos que sofreram com a pressao externa do
sistema difuso do capitalismo mundializado, bem como promover a cidadania e
impulsionar a economia do pais.

Nessa dire¢cdo, o BP pode atuar como veiculo do Estado garantindo que os
novos clientes (os bancarizados) tenham possibilidade de inser¢do no mercado de
trabalho, possibilitando que futuramente as experiéncias de microfinangcas possam
relatar com evidéncias comprobatérias as melhorias de geragao de renda, redugao
de pobreza e melhoria nos indicadores econdmicos regionais e nacionais.

Dessa maneira, a inovagao tecnoldgica, a expansao comercial, a soberania,
o Estado de Bem Estar, o Estado de Liberdade, o conceito de justica social, a
necessidade de adquirir conhecimentos e as aliangas politicas sao virtudes do
Estado Moderno que podem servir de ferramenta operacional na inclusdo social e

financeira dos bancarizados das classes “D” e “E”.
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Minimizar o grande defeito do Estado Moderno que é a excluséo social € a
incapacitacdo ao mercado de trabalho que se torna cada vez mais exigente e
competitivo com a globalizagdo e a disputa comercial € um dos objetivos dos
agentes publicos.

A injustica social, as formas precarias de sobrevivéncia, a exploragdo de
trabalhadores, a dificuldade de acesso a educacdo, a impossibilidade de acumular
riquezas e competir isonomicamente no mercado em expansao, a submissao as
regras impostas e a privagao de liberdades individuais assolam o povo que lutou por
liberdade, buscou protecao e conquistou o direito de propriedade.

Nesse contexto de extrema competicao e exclusao social, a bancarizagéo do
setor publico € importante ferramenta de apoio ao Estado na implementagdo de
politicas publicas que auxiliam os individuos na busca de reinsercao social. Como
visto, impulsionar a economia com a entrada da nova classe de “clientes” ao
mercado de trabalho € promover a cidadania e proporcionar aos bancos publicos
possibilidade de aumentar de forma permanente sua clientela e poderio no contexto
econdmico mundial.

Buscar a liberdade do povo pelo desenvolvimento de condi¢ao critica do
bem estar social, pela capacidade de expressar e reivindicar os direitos minados
historicamente, como forma de resolver o amago da indignidade gerada pela
submissao imposta, € proporcionar possibilidades de qualificacdo pessoal em prol
de politica protecionista que priva o individuo de expandir seus limites no sistema
capitalista globalizado.

Entende-se que a bancarizagdo nao é apenas ferramenta de expansao, pois
pode ser atrelada a agdes governamentais de politicas publicas de inclusdo
financeira que geram renda e minimizam os defeitos do Estado Moderno. Essas
acdes devem ter prioridades de insercdo e nao de protecdo e as acgodes
assistencialistas hodiernas que causam a comodidade dos beneficiarios, devido a
sensacao de exclusdo e incapacidade nio solucionada, devem ser substituidas por
politicas de incentivos laborais.

Nessa linha de raciocinio, 0s negocios sociais e a concessao de
microcreditos devem ser vistos como oportunidade de crescimento da economia.
Orientar os gestores publicos para que esses possam refletir na condugdo dos

novos clientes a uma alteragdo do “status quo” de estagnacédo, para a liberdade
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pautada na produtividade além da inclusdo social, fortalece a economia, bem como
a forga coorporativa no banco, gerando um bom histérico bancario.

A necessidade do BP de promover uma visao e missao politica de maior
influéncia nas questdes sociais auxilia o Estado a investir nas questdes ligadas a
saude, educagao e seguranga, e € forma de minimizar o desrespeito aos Direitos
Fundamentais na disputa pelo poder. As Instituicdes Publicas devem zelar pelos
principios constitucionais, bem como, proporcionar melhor qualidade de vida ao
cidaddo, obtida com o desenvolvimento de habilidades individuais e forga laboral,
para atingir a liberdade social.

Para Arendt (2012):

Diz-se freqlientemente que vivemos em uma sociedade de consumidores,
€ uma vez que, como vimos, o trabalho e o consumo sdo apenas dois
estagios do mesmo processo, imposto ao homem pela necessidade da
vida, isso € somente outro modo de dizer que vivemos em uma sociedade
de trabalhadores. Essa sociedade ndo surgiu em decorréncia da
emancipagao das classes trabalhadoras, mas resultou da emancipagao da
prépria atividade do trabalho, que precedeu varios séculos a emancipagao
politica dos trabalhadores. (ARENDT, 2012, p.156/157)

Compreende-se que a sociedade hodierna é composta de trabalhadores que
fazem a movimentacdo econbmica e ocasiona a liberdade do individuo pelo
trabalho. Desse modo, a disputa mercadolégica contemporanea que afeta um
grande numero de pessoas inibe a atuacdo do trabalhador em sua totalidade e
retarda a sua emancipagao.

Por ser assim, a disputa mercadoldgica no contexto da bancarizagdo pode
massificar cada vez mais o cidadao que se encontra nos bolsées do capitalismo. O
papel social do BP deve estar alinhado a estratégia comercial de crescimento e
influéncia na sociedade. Nesse sentido, promover a inclusédo social e financeira dos
clientes das classes “D” e “E” oriundos da bancarizagao, além de fortalecer a
imagem empresarial do banco, movimenta a economia e aumenta a garantia dos

Direitos Humanos da camada populacional beneficiada.
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CAPITULO 2

INCLUSAO FINANCEIRA E SOCIAL NA BANCARIZACAO PUBLICA
BRASILEIRA

Este capitulo demonstra a possibilidade juridica, politica e comercial de
promover a inclusdo financeira no contexto da bancarizagdo publica brasileira.
Entender a questao historica que ocasionou a exclusdo de parte da populagao é
fundamental para justificar as acées do Estado de protecao social. Ressalte-se que
protecdo do Estado nao significa promover politicas publicas assistencialistas, mas
politicas de inclusdo laborativa que produza capacidade financeira permanente.
Nessa direcéo, o papel social do BP pode estar alinhado ao seu plano estratégico,
como forma de atuar diretamente em parceria ao Estado na promocgao de politicas
publicas. Ainda nesse capitulo, € possivel analisar o uso de recursos estrangeiros
em contratacdes de cunho social, como ferramenta poderosa no auxilio da disputa
mercadoldgica. Sendo assim, é facil perceber que o sistema politico representa a
sociedade normatizada pelo direito positivo, e 0 momento politico € a resposta da
sociedade a atuacdo do Estado frente as dificuldades enfrentadas. Por fim, o nexo
juridico e politico pode ser o ponto de partida para justificar o uso de recursos
internacionais, como forma de garantir agdes de inclusdo social e diminuir as

desigualdades sociais com maior movimentagao monetaria.

2.1 NECESSIDADE DE DIMINUICAO DAS DESIGUALDADES SOCIAIS COMO
FORMA DE FORTALECER AS CONQUISTAS SOCIAIS E POLITICAS NO
SISTEMA HODIERNO

Neste se evidencia as virtudes e os defeitos dos Estados Modernos que séo
relacionados a busca de protecdo da classe excluida e massificada pelo sistema
capitalista. Os direitos sociais do povo foram solapados e a heranca do
conhecimento possibilitou a formagcao de um pensamento critico do poder ilimitado
do Estado e na luta pela liberdade; privilégio de poucos.

Uma analise histérica fundamenta a argumentacao para aplicagado da justica

social, bem como comprova a necessidade de inclusdo do grupo vulneravel ao
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sistema. A impossibilidade de manter siléncio sobre um assunto € uma observagao
que pode ser feita a respeito de muitos casos de patente injustica que nos enfurece
de um modo até dificil de ser capturado por nossa linguagem (SEN, 2013, p.31)

Importante descrever que a sociedade de massas € manipulada pelo sistema
capitalista pelo fato de n&o ser organizada e nao possuir um pensamento Unico,
devido a necessidade de manter a centralizagdo do poder burgués, apds a
passagem do sistema feudal para o capitalismo.

Nessa dire¢do, analisar o contexto histérico é essencial para entender a
dificuldade de organizar a sociedade de massas. Em continuidade ao pensamento,
aos poucos no século Xl o feudalismo foi substituido pelo novo sistema denominado
de capitalismo. (HILTON,1983)

Nesse periodo, o Renascimento Comercial e Urbano que precedeu a
industrializacao, foi importante para o desenvolvimento do capitalismo mercantilista,
para o fortalecimento da burguesia e para centralizagdo do poder com objetivo de
resolver os problemas sociais emergentes e apaziguar as revoltas dos explorados.

Os problemas tornaram-se crescentes, até mesmo com a nova divisao do
trabalho. Os trabalhadores n&o tinham uma vida confortavel, pois a classe
dominante detinha o poder de decisao e faziam aliancas entre si e com o soberano,
para impor suas regras. O resultado era baixa remuneragao, estruturas precarias,
altas jornadas.

Observa-se que a existéncia de problemas sociais também é reflexo do
direcionamento de beneficios a classe dominante e detentora do conhecimento. Ao
longo da histéria, a reticéncia foi um apelo para os que, detendo cargos
governamentais dotados de autoridade publica, n&o tinham certeza dos
fundamentos de suas agdes ou estavam pouco dispostos a examinar
cuidadosamente as bases de suas politicas. (SEN, 2013, p.35)

Dessa forma, entender que o Renascimento Urbano e Comercial, do século
Xl ao século XV, foi marcado com a crescente emigragdo das pessoas que saiam
dos feudos para as cidades em busca de sobrevivéncia € o ponto de partida para o
estudo da exclusdo social e financeira. Observa-se que a populagcédo ja buscava
trabalho com pagamento em moedas (capital), seguranga e detinham pouco

conhecimento do resultado de suas acoes.
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Em continuidade, o comércio proporcionava o acumulo de riquezas, pela troca
de mercadorias e moedas, fortalecendo a burguesia que passou a reivindicar seus
direitos politicos e patrimoniais. (CONTE,1984)

A fome, a epidemia e a guerra provocaram a diminuicdo drastica da méao de
obra e a classe dominante aumentou a exploragcdo dos trabalhadores que se
revoltaram por ndo aceitar tal situagdo como imposi¢ao divina, que resultou na crise
do século XIV.

Importante destacar que na crise do século XIV (série de acontecimentos
que assolou a Europa) a maior concentragao de riquezas, a falta de capacitagdo dos
trabalhadores e a disputa pelo poder da classe burguesa aumentaram a exclusao
social que se tornou uma realidade.

Ressalte-se que o sistema burgués buscava a plena realizagdo do ser
humano na possibilidade de desenvolver capacidades individuais, por isso a
burguesia defendia o livre comércio como forma de gerar e acumular riquezas.

Na crise do século XIV a relagdo comercial dos burgos era livre e as
Corporagdes de Oficio regulamentavam o comércio com ideais burgueses. Esses
acreditavam que os problemas sociais foram amplamente resolvidos com o
Renascimento Urbano e Comercial. (CONTE,1984)

Os trabalhadores desprotegidos viviam conforme a relagdo comercial, que
era desenvolvida na relagdo da capacidade humana de acumular riqueza e gerar
lucros, provenientes do trabalho para oferecer mais conforto a existéncia humana.

A possibilidade de questionar a exploragao e o sistema é fruto do exercicio
do pensar sobre a existéncia da humanidade, tendo em vista que a populagéo antes
iletrada passou a receber ensinamentos pelos filésofos da Igreja.

Nesse contexto, a sociedade passou a ser liderada por um poder
centralizado e tomador de decisbes em grandes blocos. Sendo assim, os problemas
sociais afligem com maior forga determinados grupos isolados, nos bolsdes
capitalistas, veja-se:

Para Arendt (2012):

O que importa é esse equacionamento com a posigéo social, e é irrelevante
se se trara da efetiva posicdo na sociedade semi-feudal do século XVIII, do
titulo na sociedade de classes no século XIX, ou da mera fungédo na atual
sociedade de massas, por surgimento da sociedade de massas, pelo
contrario, indica apenas que os varios grupos sociais foram absorvidos por
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uma sociedade Unica, tal como as unidades familiares antes deles; com o
surgimento da sociedade de massas o dominio do social atingiu finalmente,
ap6s o século de desenvolvimento o ponto em que abrande e controla,
igualmente e com igual forga, todos os membros de uma determinada
sociedade. (ARENDT, 2012, p.49/50)

Nota-se que os problemas sociais do século XIV continuavam na sociedade
de massas. Essa sociedade que € liderada por um poder centralizado n&o conseguiu
evitar a exclusdo de enorme parcela. Dessa maneira, as a¢gdes governamentais
hodiernas n&o atingem a toda parcela da populagdo, gerando conflitos de
insatisfagcao social que sao oriundos desde o século XIV.

Grandes transformagdes ocorreram como forma de garantir os direitos de
propriedade, do individuo, da participacéo politica, o conceito de justica, os deveres
do Estado, democracia e a relagdo contratual. (CONTE,1984)

O novo cenario foi fortemente influenciado pelas idéias burguesas de livre
comercio, de Estado Minimo, de participagao politica restrita, de leis assistencialistas
e manutengao do poder.

A injustica social se tornou marcante aos menos favorecidos, pois os ideais
revolucionarios beneficiavam a classe dominante, como forma de manter o poder
centralizado na mao de poucos.

Nessa diregdo, se percebe que os antigos explorados que lutaram por
liberdade, sdo em grande parte excluidos, pela auséncia do Estado perante os
direitos sociais. Esses foram massificados pelo exercicio do autoritarismo e da
violéncia legitimada.

Existem caracteristicas peculiares tendo em vista a diferenga cultural,
geografica e histérica. A formagédo dos Estados Nacionais da Europa no século XIV
influenciou fortemente a construgcdo do mundo moderno politico, posto que o periodo
foi repleto de aliangas e ferramentas de controle social. (CONTE,1984)

As principais caracteristicas dos Estados Nacionais s&o: moeda unica,
unificagdo de impostos, delimitacdo de fronteiras, manutengédo de certos privilégios
da nobreza, manutencdo do poder e o uso da forga pelo exército nacional.
(MARQUES,1993)

As caracteristicas herdadas dos Estados Nacionais estdo presentes no
mundo atual e marcam a estratégia da globalizagdo, com nova realidade ao

comércio mundial, em que o livre comércio € um fato cada vez mais presente.
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Em continuidade, no século XV, o advento dos Estados Modernos foi
marcado por transformacdées significativas que beneficiaram parcela da populagao e
influenciaram o desenvolvimento dos ideais de liberdade, igualdade e fraternidade.
(MARQUES,1993)

Em contrapartida, a parcela da populacdo que ndo estava entre a classe
dominante, sofreu os problemas ocasionados pelo novo sistema e a injustica social
que é tao presente quanto a justica ora proclamada pelas lutas politicas.

Explica-se que o alto indice de natalidade que tornava as familias
numerosas era mais lucrativo para os comerciantes, tendo em vista a méao de obra
barata e “clientes” para os estabelecimentos, o que ocasionou problemas sociais de
dificil solugdo que afeta a sociedade em toda sua complexibilidade e mantém refém
geragbes de pessoas que necessitam de motivacdo para mudanga do seu status
quo.

Para Sen (2009):

Assim como € importante salientar a necessidade da democracia, também é
crucial salvaguardar as condi¢des e circunstancias que garantem a
amplitude e o alcance do processo democratico. Por mais valiosa que a
democracia seja como forma fundamental de oportunidade social
(reconhecimento que pode requerer uma defesa vigorosa, existe ainda a
necessidade de examinar os caminhos e meios para fazé-lo funcionar bem,
para realizar seus potenciais. A realizagao da justi¢ca social depende n&o s6
de formas institucionais (incluindo regras e regulamentag¢des democraticas),
mas também da prética efetiva (SEN, 2009, p.186/187)

Nessa mengao, observa-se que os problemas da desigualdade social do
século XV continuam perceptiveis no estudo da democracia, em que as acdes
governamentais além de alcangar o maior numero populacional, necessitam
observar a sustentabilidade e viabilizar o exercicio do direito social com a inclusdo
ativa dos beneficiados. Historicamente a parcela excluida carece de oportunidades,
sendo assim, presumi-se que o0s agentes publicos sado responsaveis pela
disseminagao de beneficios como garantia do minimizar os problemas populacionais
de séculos.

O Estado Moderno atua com o exercicio da autoridade e do poder. No
decorrer do tempo, a influéncia desse sistema expande-se e ocorre de formas

diferentes, uma vez que as realidades eram diferentes nos diversos Continentes.
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Entende-se com a descricdo histérica que as principais caracteristicas dos
Estados Modernos sao: poder centralizado, unidade territorial, unidade nacional,
separacao entre publico e privado; burocracia, forte intervencdo do Estado,
formacao de um exército forte e unificado, unificacdo de pesos e medidas.

Nota-se que desde o século XV a classe dominante luta pelo aumento de
poder e riqueza. O empréstimo e a usura tornaram-se praticas usuais dos
comerciantes e banqueiros, que em busca do acumulo de moedas e fortalecimento
da classe, cobrava altas taxas dos que buscavam solucéo para o problema da falta
de trabalho ou baixa remuneragdo. (MARQUES,1993)

A evolucgao histérica da sociedade contemporanea se fez com processos de
aperfeicoamento dos Estados Modernos visando alcancar o Estado de Bem Estar
Social

O direito de propriedade no Estado Moderno é evolugcdo do acumulo de
riquezas e poder de compra que fortaleceu com a reabertura do Mediterrdneo e
gerou a idéia do livre comércio, para favorecer os mais ricos que burlavam até os
dogmas da Igreja Catdlica, visando o lucro em detrimento das relagdes pessoais.
(MARQUES,1983)

A relacao entre Estado e sociedade nao foi sempre pacifica por existir uma
forma de controle, organizacdo e representagao das diferentes classes. Pontua-se
que no feudalismo o rei exercia funcdo simbdlica e divina, no Estado Moderno esse
nao € apenas um expectador dos conflitos existentes na sociedade, pois participa
ativamente com total autoridade para solucionar os problemas. (HILTON,1983)

Esse clima de instabilidade, e da nova forma de sobrevivéncia, tornou
inevitavel a centralizacdo do poder. Os representantes que deixaram de ter apenas
funcdo simbdlica e representagao divina, passa a ter o poder de resolver

arbitrariamente os conflitos dos seus suditos.

Muitas causam tinham que ser decididas em Lisboa, consumindo tempo e
recursos fora do alcance da maioria da populagdo. O cidaddo comum ou
recorria a protegcdo dos grandes proprietarios, ou ficava a mercé do arbitrio
dos mais fortes. Mulheres e escravos estavam sob a jurisdicao privada dos
senhores, ndo tinham acesso a justica para se defenderem. (CARVALHO,
2006, p.22)
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Na alusao de Carvalho referente ao século XVI, a exclusdo de grande parte
social ja existia desde a época de instabilidade do sistema. Observa-se a busca por
protecdo ja era questdo de instabilidade, ja que o cidaddo comum necessitava de
acao dos detentores do poder e da riqueza.

A Revolugao Industrial no século XVIII possibilitou o advento de outra
caracteristica dos Estados Modernos, ou seja, o Estado Liberal que surgiu no
processo de industrializagdo e aliangas entre a burguesia e nobreza. Acordos para
manutengao da burguesia no poder foram estabelecidos e impostos a sociedade.

Iniciou-se a era de expansao das fronteiras, de novas relagcdes comerciais,
de inovagdes tecnolodgicas, de urbanizagdo, disseminagao de culturas, do conceito
de soberania, do bem estar social e do Estado de Liberdade. As transacbes
comerciais ganham forga e os bancos tornaram-se fonte de arrecadagéao e poderio
mercadolégico, e a disputa pelo poder é constante até nos dias atuais.
(CARVALHO,2006)

Essa alteragdo no campo politico refletiu nas diversas camadas sociais,
tendo em vista a transformagédo econdmica das novas relagdes comerciais. A justica
social recebeu impulso com o lluminismo europeu (nos séculos XVIII e XIX)
encorajado pelo clima politico de mudanga e também pela transformacao social e
econdmica em curso na Europa e nos Estados Unidos. (SEN, 2013, p.35)

Contudo isso, a insatisfacdo de grande parcela da populagao era por néo ter
a mesma possibilidade de exercicio cidadado, de acesso aos beneficios sociais e de
atuar ativamente no processo de libertagao individual no ambiente coletivo.

Para Resende (2013):

O mal-estar da modernidade, a civilizacdo e seus descontentes nao sao
temas novos. Pelo contrario, desde o final do século XIX, analistas argutos
como Marx Weber e Karl Marx, depois de Freud, Ortega y Gasset e a escola
de Frankfurt, ainda nas primeiras décadas do século XX, e posteriormente
Leslek Kolakowski, entre muito outros, chamaram atengéo para as tensodes
e incoeréncias da moderna sociedade de massas. (RESENDE, 2013, p.18)

Compreende-se que a insatisfacdo social € permanente, mesmo com a
evolugdo da democracia e das inovagdes tecnologicas, e afeta parcela significativa

da populagdo. O tema abordado por cientistas politicos chama atencdo para
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problemas que a sociedade hodierna sofre. Compreende-se que nao €& possivel
politicas publicas alcancar os bolsdes do capitalismo, sem o estudo histérico dos
descontentes ou excluidos, devido a deficiéncia de recursos e requisitos necessarios
para a execucgao de agdes politicas de maior abrangéncia.

Ressalte-se que no Brasil a manipulacdo da populacdo do século XIX foi
uma arma politica com caracteristicas dos Estados nacionais, dado que o povo nao
era organizado e sim organizavel, como acontece até hoje com a sociedade de
massas.

Para Carvalho (2006):

Pode concluir, entdo, que até 1930 ndo havia povo organizado
politicamente, nem sentimento nacional consolidado. A participagdo na
politica nacional, inclusive nos grandes acontecimentos, era limitada a
pequenos grupos. A grande maioria do povo tinha com o governo uma
relacéo de distancia, de suspeita, quando ndo de aberto antagonismo. (...)
Era uma cidadania em negativo, se se pode dizer assim. O povo nao tinha
lugar no sistema politico, seja no Império, seja na republica. O Brasil ainda
era uma realidade abstrata. Aos grandes acontecimentos politicos
nacionais, ele assistia, ndo como bestializado, mas como curioso,
desconfiado, temeroso, talvez um tanto divertido. (CARVALHO, 2006, p.22)

Nota-se que a populagéo brasileira em varios momentos histéricos ndo era
organizada, por isso de facil manipulagdo. Importante perceber que a sociedade
hodierna ainda sofre dessa alienagao, descrita por Carvalho (2006), e para que as
politicas publicas sejam efetivas, esse problema deve ser remediado, levando em
consideragdo as caracteristicas influenciadas pelos Estados Nacionais, ou seja,
investir em inclusdo qualitativa, com o conceito de conhecimento e desenvolvimento
laborativo.

Nesse cenario de instabilidade social, o acesso ao conhecimento, um
importante legado do feudalismo, possibilitou a populagao reivindicar seus direitos
que culminaram em revoltas na busca dos direitos do homem e da “liberdade’.
Verifica-se com esse fato a necessidade de avaliar a eficacia de acobes
governamentais, com a insercdo de educacdo basica para assegurar uma

consciéncia e obter um controle social nas fases das politicas publicas.
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A crescente concentragdo da populacdo em centros urbanos devido ao
processo de industrializagcdo e a dificuldade do desenvolvimento agricola sao
importantes fatores que provocaram problemas sociais de dificil solugao.

A inclusao social através de politicas de educagao basica € uma maneira de
remediar os problemas sociais hodiernos, e na inclusdo financeira ndo se faz
diferente. No mesmo sentido, a populacédo excluida deve ser motivada a trabalhar
suas potencialidades para liberta-se dos problemas do sistema econdémico.

Para Sen (2009):

A via do emprego também incentiva os processos de troca e comércio e néo
transtorna a vida econdémica, social e familiar. Em grande medida, os
beneficiarios podem permanecer em suas proprias casas, proximos as suas
atividades econémicas, de modo que essas operagdes econdmicas nao
sofrem interrupgées. (SEN, 2009, p.207)

Nessa reflexdo se aprende que o emprego € um aliado da populagao
hodierna, como forma de garantir suas liberdades individuais no contexto coletivo.
Ressalte-se que mao de obra é ferramenta da vida econdémica familiar desde o
século Xl, conforme descrito nesse tépico.

Por ser assim, as conquistas sociais devem ser preservadas pela populagao
em geral, e acessivel ao maior numero de pessoas, ou seja, em grupos como 0s
bancarizados. As conquistas de inclusdo necessitam atingir o maior numero de
pessoas, para suscitar empregos de forma produtiva com a movimentagdo da
moeda.

Em continuidade desse pensamento, as conquistas historicas séo relevantes
conquistas sociais em que o exercicio da cidadania € a concretizacdo de aplicagao
da norma positivada, ou seja, as lutas politicas geram beneficios juridicos que
possibilitam a estabilidade social no grupo aplicado.

Posteriormente com evolugao dos Estados Modernos, foi possivel a criagao
de Organizagbes mais poderosas para garantir os direitos trabalhistas a sociedade
pensante. Nessa direcdo, o direito e politica estdo interligados por sua

complementaridade.
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Compreende-se que a intervengao do Estado na sociedade para promogéao
da cidadania, € conquista dos trabalhadores contra a poderosa burguesia. Observa-
se que o conceito de cidadania ocorreu de forma diferente diante da diversidade de
culturas e sistemas politicos. (CARVALHO,2006)

Com tudo isso, é perceptivel a relacdo entre direito e politica, que é visivel
em todo contexto historico abordado até agora, posto que a sociedade sempre lutou
por conquistas de direitos massificados em sua trajetoria. Isso comprova a
necessidade de promover politicas publicas para minimizar o sofrimento oriundo das
perdas histéricas demonstradas nos diversos estudos sociais. Por ser assim, as
conquistas sociais sao originarias de momentos politicos diversos, cite-se:

Para Muller (2014):

“Politica” e “direito” s&o dois (de mais) lados da mesma moeda; sdo dois
subsistemas relativamente independentes, ou seja, cientificamente
diferenciaveis de forma sensata, que pertencem aqueles complexos de
acéo sociais 0s quais visam controle comportamental do grupo social. Nao
se frata de diferenca essencial, mas sim de diferengas significantes no grau
da formalizagdo e na tipicidade de acgdo, de decisdo, de controle e de
legitimag¢ado. (MULLER, 2014, p.30)

Desse modo, direito e politica sdo complementares e servem de controle da
sociedade em prol das demandas emergenciais para diminuir as desigualdades do
atual sistema que s&o oriundas de séculos de problemas da distribuigdo desigual do
capital. A necessidade de atuar na defesa dos direitos conquistados ao longo do
processo evolutivo carece de um controle social como forma de atuagao politica da
sociedade.

Em continuidade a visao histérica, outra caracteristica importante foi o
conceito da separacao entre publico e privado, a relacido do Estado e a sociedade,
com forte influéncia da classe burguesa que afetou diretamente a questao social dos
“trabalhadores” e da vida social e econémica.(MARQUES,1993)

Para o BP a separagdo entre publico e privado € fundamental para
direcionar suas acdes. A evolugdo da sociedade e os problemas advindos devem
ser observados deste o contexto histérico, ao normatizado, para garantir a eficacia

de atuagao.
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Sendo assim, diminuir as desigualdades sociais fortalece a sociedade,
unifica as classes e possibilita a priorizacdo do Estado em suas fungdes primordiais.
Para Carvalho (2006):

Mas as maiores dificuldades na area social ttm a ver com a persisténcia
das grandes desigualdades sociais que caracterizam o pais desde a sua
independéncia, para ndo mencionar o periodo colonial. O Brasil é hoje o
oitavo pais do mundo em termos de produto interno bruto (...). Segundo
relatério do Banco Mundial, era o pais mais desigual do mundo em 1989,
medida pelo indice de Gini. ( CARVALHO,2006,207)

Carvalho aponta uma realidade vivenciada no Brasil em que a desigualdade
€ marcante e desvia a funcao do Estado, que precisa atuar fortemente para remediar
questdes urgentes da sociedade. Esta atuagdo emergencial enfraquece outras areas
primordiais como seguranga; diferente de outros paises em que a intervengao
estatal € minima.

O agente publico deve perceber e atuar em conformidade aos limites legais
que lhe sdo normatizados. A evolugédo da sociedade atrelada a evolugao tecnolégica
deve ser analisada no contexto social, politico e juridico para evitar ineficacia das
acoes.

Essa diversidade evolutiva é fruto da sociedade complexa dos Estados
Modernos, e da visao oriunda dos diferentes pensamentos da populacdo e dos
grandes movimentos de libertagao.

Os movimentos libertarios foram resposta ao capitalismo que conceituou a
liberdade e igualdade e provocaram sensacgao de auséncia do Estado.

Nessa linha, a importancia de atuagdo em politicas de inclusdo em
diferentes vertentes visa garantir a insergdo da camada populacional historicamente
excluida. A atuacao eficaz de agentes publicos nessas politicas € uma maneira de
minimizar as diferencas sociais. Infere-se que os bancos publicos tém acesso a
enorme parcela que esta a mercé de agbes até a data atual e podem usufruir dessas
politicas.

Entende-se que o Estado Moderno é o fruto da competicao capitalista que
massificou a classe desprotegida e distanciou-a da possibilidade de viver

dignamente, em meio ao processo evolutivo.
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Com o mesmo entendimento, nos Estados Modernos a formagao de grandes
organizacbes € caracteristica protecionista, que tem visdo politica de maior
intervengao do Estado nas relagdes trabalhistas e no mercado, visando a promogao
do Bem Estar Social em conformidade ao pensamento burgués, em contraponto ao
feudalismo em que as Corporagdes de Oficio regulamentavam o comércio de
produtos, e as relagbes eram estabelecidas pelos comerciantes que detinham o
poder.

Para Muller (2014):

Na metddica juridica tal formalidade se encontra necessariamente elevada.
Ela tem seu fundamento na estrutura da ordem juridica do Estado
constitucional liberal burgués, ou seja, em centralizagdo, burocratizago,
profissionalizagdo que Ihe séo proprias. (MULLER, 2014, p.32)

E claro a percepcdo da formalizacdo como ferramenta juridica para
centralizagao, pois a burocracia é forma de prote¢cado da burguesia e manutencgao de
seus privilégios. Dessa maneira, no atual momento politico de reivindicagdes, a
organizagdo dos grupos € a principal ferramenta para reivindicar privilégios
concedidos a classe dominante pela formalidade burocratica nas organizagdes
governamentais.

A disputa por influéncia territorial e garantia do poder mundial foi um ponto
marcante para concretizacdo de idéias do Estado Moderno, que afetou diretamente
a populacao excluida socialmente.

Para Resende (2013)

O fato é que numa sociedade iniqua, onde a distribuicdo de renda é
excessivamente desigual, independente de seu nivel de renda, é uma
sociedade no qual o nivel de bem-estar é inferior ao de uma sociedade
mais equanime, em que a renda € mais bem distribuida. (RESENDE,
2013,p.30)



50

Resende nos traz a reflexdao entre bem estar e distribuicido de renda,
orientando que: na direcdo de melhor distribuicdo de renda, ha uma forma de
isonomia e maior participagéo coletiva.

Para Sen (2009)

A seguranga protetora € necessaria para proporcionar uma rede de
seguranga social, impedindo que a populagdo afetada seja reduzida a
miséria abjeta e, em alguns casos, até mesmo a fome e & morte. A esfera
da seguranga protetora inclui disposi¢des institucionais fixas, como
beneficios aos desempregados e suplementos de renda regulamentares
para os indigentes, bem como medidas ad hoc, como distribuicdo de
alimentos em crises de fome coletiva ou empregos publicos de emergéncia
para gerar renda aos necessitados (SEN, 2009, p57)

Sendo assim, € necessario investir em seguranca social como forma de
protecao aos direitos sociais de forma igualitaria, ja que esses foram conquistados
apenas por parte da sociedade. E necessario definir a atuacdo do Estado e da
sociedade no contexto da economia, bem como estabelecer prioridades aos bancos
publicos como forma de efetividade das politicas de amparo aos desempregados,
conforme a visao histérica abordada nesse topico.

Da mesma forma que o conceito de publico e privado surgiu para
regulamentar as relagdes estabelecidas entre as classes e o Estado, a implantagao
de leis socais, do direito positivo e da justica social, estabeleceram limites no
comportamento do homem e na economia, visto que, as normas impostas pelo
Estado, nem sempre foram respeitadas pacificamente.

O uso da violéncia prejudicou fortemente o pleno exercicio da cidadania,
tendo em vista que a violéncia tornou-se legitimada para garantia do direito e
imposicao das regras estabelecidas. (CARVALHO, 2006)

Com esse conceito, a atuagdo do BP no contexto social deve preocupar-se
em garantir a justiga social em conjunto com o crescimento comercial, como forma
de minimizar a desigualdade e diminuir a violéncia supramencionada. Assimila-se
que a evolugao histérica acarretou conceitos que devem servir de primazias para
elaboragdo de politicas publicas voltadas a populacdo afetada com o

desenvolvimento.
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Importante ressaltar que as aliangas da burguesia para manutengao no
poder possibilitaram a ampliacdo do comércio de longa distancia, favorecendo a
criacdo de normas internacionais que auxiliaram na promog¢do da cidadania
mundialmente, mesmo com o aumento do acumulo de riquezas, pois 0 conceito de
direito e intervengdo surgiu como forma de resolver os problemas da classe
desprotegida conforme visto até agora.

Nesse raciocinio, o agente publico hodierno, além do conhecimento historico
para perfeita aplicacdo de acgdes publicas voltadas a diminuicdo dos problemas
sociais, precisa perceber a importancia das aliangas internacionais para garantir a
expansdo das politicas publicas, bem como aumentar a influéncia em toda
sociedade, fortalecendo assim a democracia através de sua atuagao.

O direito de propriedade, a liberdade, a concepcao de escolha e participacao
politica e a divisao do trabalho sao formas conceituais de exercicio da democracia. A
exclusao social foi um problema existente desde a dissolucdo do feudalismo,
momento em que os designios divinos se confundiam com as questdes sociais e 0
conhecimento era transmitido pela Igreja.

No mesmo conceito de dominacgao, a influéncia ativa da Igreja no feudalismo
foi gradativamente substituida pela inovacdo do direito positivo e pela intervencao
estatal no Estado Moderno. Ressalta-se que a Igreja ainda tinha forte influéncia
social, tendo em vista sua riqueza e o grande numero de seguidores “fiéis”, 0 que na
sociedade hodierna nao difere a influéncia fundamentalista religiosa como forma de
manutencao do poder conquistado. (MARQUES, 1993)

Outra caracteristica marcante do Estado Moderno é que mesmo com a
separacao do poder divino, do poder humano, da diversidade de pensamentos
religiosos e politicos, a massa € influenciada por ndo ser organizada e nem
politizada, pois esta caracteristica visa atingir um objetivo realista do capitalismo.

Observa-se que a influéncia religiosa e politica se ddo no conceito de
sociedade de massas em que a manipulacdo € um ferramenta para aumento do
poder, e por ser assim, o processo de manutencao da sociedade de classes se da
no conceito de dominacgao.

A luta de classes, a busca por dignidade foi o resultado da inércia histérica
de aceitacao da teoria da divindade como explicacdo do mal social. Essa questao foi

superada quando a populacdo passou ter consciéncia de sua exploracdo e da
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possibilidade de mudangas, provocando o controle social com a reivindicagao
popular.

Contudo isso, a formagdo do Sistema Politico na concepgao de Mduller
(2014) nao quer dizer apenas o aparelho estatal; mas sim todos os fatores que
determinam sociedade e politica numa forma que, ou é diretamente normatizada e
institucionalizada, ou que tem seu fundamento em instituicbes e normas. A
legitimagdo do momento estatal e social é mais precisa quando normatizado na
Constituicao Juridica.

Sendo assim, 0 &mago da questao proposta € de “ser e dever-ser’, em que
Muller descreve os conteudos atribuidos a ordem juridica, os quais ela ha de
realizar, estabelecer, manter, decidir e realizar juridicamente e politicamente, isto €&,
com meios de luta politica consciente. (MULLER, 2014).

Compreende-se com o mesmo raciocinio exposto que o BP tem um papel
relevante como parceiro do Estado para proporcionar validade e efetividade das
politicas de inclusdo social e financeira diante de outros conteudos oriundos de
clamores sociais e conquista politica, por ter acesso a um enorme contingente
populacional.

Conclui-se que se um sistema social esta baseado em desigualdade ou a
permanéncia desigual, formas de expressdo da desigualdade ameagam a
estabilidade da paz social, dificultam a perfeita execucdo da maquina estatal e
prejudicam a realizagdo do direito, bem como conturba os momentos politicos.
Entender o nexo de causalidade da exclusdo social auxilia na condugao de agdes
governamentais.

No préximo topico € possivel considerar a importancia de possibilitar a
inclusdo dos desempregados no sistema financeiro com a utilizagado dos diferentes

potenciais laborativos existentes.

2.2 IMPORTANCIA DE INCLUIR FINANCEIRAMENTE AS CLASSES ‘D" E “E”
DOS BANCARIZADOS NO SETOR PUBLICO BRASILEIRO

Este aborda a incluséao financeira das classes “D” e “E” pelo BP no processo
de bancarizagdo, que € forma de garantir ao beneficiario a possibilidade de se tornar

produtivo na sociedade. Sendo assim, a probabilidade de movimentar a economia
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por capacitagcao laborativa podera ser forma de aumentar o lucro, aliado a fungao
social.

A inclusdo financeira € ferramenta para mitigacdo das desigualdades
existentes no pais em que o BP pode aliar sua visdo estratégica e empresarial a sua
missao social como parceiro do Estado na promocao de politicas publicas.

Conforme relatério do Banco Central (2013), inclusdo financeira é o
processo de efetivo acesso e uso pela populacao de servigos financeiros adequados
as suas necessidades, contribuindo para a sua qualidade de vida. Sendo assim, o
BP tem responsabilidade social de maior relevancia como forma de garantir melhor
distribuicdo de renda através do acesso qualitativo, ou seja, educativo.

Como ja dito antes, o crescimento do numero de agéncias ocorreu
principalmente em regides com menor penetracdo dos servi¢cos financeiros, ou
seja, o0 processo de bancarizacdo nao foi proporcional ao acesso a servigos
bancarios, € a inclusdo bancaria ndo foi devido a alteracdo do estado social do
cidadao, e sim pelo aumento da presenca do banco na sociedade.

Nesse sentido, se evidencia a importancia de incluir financeiramente a
camada mais pobre e bancarizada, pois 0 acesso se torna ineficaz socialmente se
ndo movimenta a economia. E necessario motivar oportunidade social como forma
de movimentar a economia local e impulsionar o crescimento macro.

Para Sen (2009), a oportunidade social esta ligada a educagao basica e

pode ser entendida neste caso, como educacgao financeira:

O exemplo pioneiro de intensificagdo do crescimento econémico por meio
da oportunidade social, especialmente na area da educagdo basica, &
obviamente o Japao. As vezes se esquece que o Japdo apresentava taxas
de alfabetizagdo mais elevadas que as da Europa mesmo na época MEIJI
em meados do século XIX, quando a industrializagdo ainda ndo ocorrera no
pais, mas ja se instalara na Europa décadas antes. O desenvolvimento
econdmico do Japéao foi claramente muito favorecido pelo desenvolvimento
dos recursos humanos relacionados com as oportunidades sociais que
foram geradas (SEN, 2009, p.58)

Importante perceber com essa referéncia que o investimento em educagao
financeira no contexto da bancarizacao publica é forma eficaz de crescimento, visto

que, com a educagao basica (neste caso, financeira) € possivel tornar o individuo
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produtivo, possivelmente incluso no mercado de trabalho e estavel como cliente no
banco.

No mesmo sentido Resende (2013) descreve que o crescimento econdémico,
nas sociedades onde existe grande desigualdade, ndo aumenta o bem-estar; ao
contrario, substitui as doencas e dificuldades da pobreza absoluta pelas doencgas e
infelicidades da riqueza material. (RESENDE, 2013, p.31)

Figura 5: llustracdo comparativa de contas ativas e inativas

Exemplo de pesquisa de uso

Grafico 5.27 — Namero de contas-correntes simplificadas
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Fonte: IV Férum Banco Central sobre Inclusdo Financeira

Observa-se no grafico que o numero de contas inativas € muito elevado, e é
um numero de clientes que podem ser capitados por politicas publicas de
oportunidade social, em que os beneficiarios ja fazem parte do sistema financeiro,
Ou seja, nao € necessario que o Estado chegue até essas pessoas e sim as eduque,
ou capacite para serem absorvidas pelo mercado de trabalho. Com a inser¢ao no
mercado os beneficiarios poderdo movimentar suas contas e impulsionar a
movimentagao da moeda.

Entende-se que além de diminuir o gasto inicial para implementacdo da

politica publica no contexto social, é possivel criar mecanismos de manutengéo dos
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beneficiarios no banco, apdés a sua entrada no mercado de trabalho com incentivos
de conta-salario entre outros.

Dessa forma, o banco além de aumentar sua influéncia no contexto social,
estreita seu relacionamento comercial junto aos novos clientes, e as empresas que
irdo estreitar seu relacionamento com a instituicao financeira.

E salutar descrever a visdo de Sen (2009) onde o mundo da comunicagéo e
do intercambio modernos requer educacao e qualificacdo profissional basicas. Por
ser assim, é possivel ao BP prover politicas publicas que beneficiem seus clientes
das classes “D” e “E”, provenientes da bancarizagdo, como forma de aumentar seu
ativo e ocasionar maior movimentagao correntista.

No mesmo raciocinio, é necessario entender a perspectiva das capacidades:
diferentes segmentos da sociedade (e ndo apenas os socialmente privilegiados)
deveriam poder ser ativos nas decisdes sobre 0 que preservar € 0 que permitir que
desapareca (SEN, 2009, p.277).

Na bancarizagao publica brasileira, em que parte do publico alvo é o cidadao
inativo e sem tamanha capacidade laborativa, o poder de decisdo em suas finangas
deve surgir com o conhecimento adquirido pelas politicas publicas aplicadas. A
possibilidade de escolha na vida profissional e social € adquirida com a educagao
oriunda da politica publica de incluséo financeira, tendo o BP como referéncia inicial
e ponto de partida para concretizacédo da inclusao social.

A anadlise da necessidade de alinhar a inclusdo social com as metas de
crescimento comercial do BP, por ser uma das agdes prioritarias, podera utilizar
como ferramenta os apontamentos dispostos pelo Grupo dos 20 (G20) que foi criado
em 1999, e é a definigdo do grupo formado pelos ministros de finangas e chefes dos
bancos centrais das 19 maiores economias do mundo, entre elas o Brasil, em
conjunto com a Uni&do Européia.

O G20 tem como finalidade favorecer a negociagao internacional apds as
diversas crises financeiras de 1990, levando em conta o peso econdmico
crescente de alguns paises, que juntos, representam 90% do PIB mundial, 80% do
comércio mundial (incluindo o comércio intra) e dois tergos da populagdo mundial. O
peso econdbmico e a representatividade do G-20 conferem-Ihe significativa influéncia
sobre a gestao do sistema financeiro e da economia global.

Em consideragdo a importancia do grupo suprareferénciado, e a

necessidade dos bancos publicos de aliar sua estratégia comercial a melhoria social
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do povo, é importante descrever os principios inovadores para inclusao financeira
que foram abordados no Plano de Acdo para o Fortalecimento do Ambiente

Institucional, do Banco Central do Brasil (5/2012), quais sejam:

1. Lideranga — cultivar amplo compromisso governamental pela inclusdo
financeira para ajudar no combate a pobreza ;2. Diversidade — desenvolver
politicas que promovam a competicdo e o fornecimento pelo mercado de
ampla gama de servigos financeiros; 3. Inovagdo — promover a inovagao
tecnoldgica e institucional como meio de expandir o acesso e 0 uso a
servicos financeiros inclusive melhorando a infra-estrutura disponivel; 4.
Protecdo — praticar a protegdo ao consumidor soBPerspectiva ampla,
levando em conta as responsabilidades do governo, dos prestadores de
servicos financeiros e dos consumidores; 5. Capacitagcdo — desenvolver
educagdo e capacitagdo financeira; 6. Cooperagcdo — desenvolver um
ambiente institucional com claras definicdes de responsabilidade e de
coordenagdo dentro do governo e também encorajar parcerias e consultas
diretas entre governo, setor privado e outros interessados; 7. Conhecimento
— melhorar a coleta e o trabalho de dados para embasar a formulagao de
politica, medir o progresso e desenvolver o aprendizado sobre o assunto; 8.
Proporcionalidade — praticar politica e estrutura regulatéria proporcional aos
riscos envolvidos nesses novos servigos; e 9. Estrutura — considerar as
seguintes sugestdes para o sistema regulatério, levando em conta as
especificidades de cada pais: (a) adogdo de um regime apropriado de
combate a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo, que leve
em consideragao o risco real e que equilibre os beneficios da inclusao
financeira com os riscos relacionados aos produtos e aos canais de
acesso;(b) estabelecimento de condi¢gdes para o uso de agentes como
intermediarios entre instituicbes financeiras e o publico; (c) criagdo de um
claro regime regulatério para o dinheiro eletrénico; (d) desenvolvimento de
incentivos baseados no mercado para promover amplas interoperabilidade e
interconexdes nas movimentacdes por meio eletrénico sera uma forma de
aumentar a movimentagdo monetaria do banco e da sociedade
beneficiada.(PLANO NACIONAL PARA INCLUSAO FINANCEIRA,2012,p.4)

Apds a andlise destes principios entende-se que a inclusdao financeira
inovadora é um negocio lucrativo, pois proporciona que o cidadao incluido tenha
capacidade de gerir suas finangas. Por isso, as politicas publicas de incluséo
financeira de apoio as classes “D” e “E” podem ser implementadas em parceria com
banco no qual esse nicho mercadolégico foi incorporado.

Com isso é possivel que grande parte das pessoas desse grupo possam ser
atingidas pelas melhorias que a acdo de inclusdo financeira e laborativa
proporcionam, e manter-se estavel na economia.

De acordo com o PNIF/2012-2014 (Plano Nacional de Inclusdo Financeira),
além de incentivar a expanséo e o fortalecimento dos canais de acesso a servigos

financeiros, o Banco Central do Brasil sempre buscou promover iniciativas e criar as
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condigdes necessarias a promocao da inclusao financeira da populagao de menor
renda. Em 2004, foram criadas as contas especiais de depdsitos a vista e de
poupanca, popularmente conhecidas como contas simplificadas. Referidas contas
sao isentas da cobranca de tarifas e possuem processo de abertura simplificado,
com menor grau de exigéncia em termos de documentagdo. Iniciativas dessa
natureza estdo em consonancia com as demais acbes do Governo Federal,
particularmente programas voltados a aumentar o acesso a crédito por parte da
populagdo de menor renda, como o Programa Nacional de Microcrédito Produtivo
Orientado (PNMPO) e o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar (Pronaf). (PFIN-2012)

Na figura abaixo, é possivel visualizar o momento em que as agdes de

inclusao financeira brasileira estao:

Figura 6: Fases de politicas de inclusao financeira no Brasil

2014
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Fonte: Plano de Agao para Fortalecimento do Ambiente Institucional, 2012

Nessa ilustragdo o momento atual € fase de conclusdo das agdes, ou seja, é
necessario agir de forma eficaz na manutencédo dos clientes na rede bancaria e
motivar que o esse grande numero de clientes movimente suas contas e gere lucro a
instituicdo com suas capacidades laborativas. Ressalte-se que como politica publica,
a inclusdo financeira passou pelos estagios de diagndstico, regulamentagéo, e
encontra-se no estagio de educacéo e transparéncia.

Nesse sentido, o BP tem enorme possibilidade de fornecer produtos e

servicos atrelados a inser¢cdo no mercado de trabalho aos “novos clientes” como
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forma de garantir a dignidade e cidadania dos beneficiarios e atuar como instituicao
diferenciada no mundo empresarial e social.

Se o BP alinhar seu Plano Estratégico ao Plano Nacional de Inclusdo
Financeira, e atuar fortemente como o principal agente de politicas publicas do
Governo Federal, ndo prejudicara seu crescimento comercial; ao contrario, aumenta
sua visibilidade positiva mundial e majora o numero de ativos, tendo em vista a
movimentagdo de contas inativas devido a entrada dos clientes beneficiados pelas
politicas publicas no mercado de trabalho, sempre prezando pela qualidade da
provisdo dos servigos financeiros de forma inovadora.

Entende-se assim que a inclusdo financeira inovadora é benéfica a toda
sociedade e as instituicbes credoras, tendo em vista que a qualidade de vida
melhora de forma coletiva, e a movimentacdo da economia traz resultados positivos
a nivel local e nacional.

Para Resende (2013) diminuir a desigualdade é forma de reduzir os danos
causados pela ma distribuicdo de renda e ndo se trata apenas de um ideal de

justica:

Uma coisa é defender a redugdo das desigualdades em nome de um ideal
de justiga social ou de empatia com os menos favorecidos, outra € defender
a redugdo das desigualdades com base na evidéncia empirica de que a
desigualdade reduz o bem-estar ndo apenas nos mais pobres, mas de
todos inclusive os ricos (RESENDE, 2013, p.32)

Com essa aluséo, é possivel entender que a redugédo da desigualdade pode
beneficiar a economia micro e macro, ou seja, a promogéo adequada da inclusao
financeira atrelada a politicas publicas € importante ferramenta que o BP pode
aproveitar em favor de seu legitimo crescimento.

Importante destacar que uma das agdes para inclusao financeira inovadora é
fomentar a diversificacdo e a melhoria dos servigos financeiros, tornando-os mais
adequados as necessidades da populacdo como forma de contribuir para que a
populacao brasileira, em especial a parcela de menor renda, tenha crescente acesso
a servigos financeiros adequados as suas necessidades, inclusive a instrumentos de

poupanga, seguros e previdéncia. (PNIF/2012)
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Figura 7: Modalidade de contas no sistema bancério
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Fonte: Centro de estudos em Microfiancas da Fundacéo Getulio Vargas / Relatorio IF-2013

Por ser assim, o banco tem varias modalidades de contas, para diversos tipos
de clientes. Analisa-se que a conta salario é a terceira maior em numeros, ou seja,
além da movimentagao do trabalhador, o banco estreita os lagos comerciais com os
empregadores, aumentando a possibilidade de lucratividade e viabilizando investir
em politica publica de inclusdo no setor bancario, via politicas de capacitagao
laborativa e inclusao financeira.

Ainda nesse ponto, o Brasil avangou significativamente em termos de inclusao
financeira nas ultimas décadas, posto que a bancarizagdo possibilitou maior acesso
a produtos e servigos, nem sempre de maneira qualitativa, como ja visto no capitulo
1. Todavia, o processo de continua melhoria dos servigos nao esta relacionado
apenas com o aumento de seu alcance, mas pela diferenciagdo dos produtos e
taxas, conforme a movimentacdo e o perfil de renda, bem como o atendimento
voltado a populagcdo de baixa renda com informacdes basicas sobre educagao
financeira e legislacdo, e a interacdo entre os 6rgaos ligados a defesa dos
consumidores.

Por ser assim, é fundamental a permanéncia dos “novos clientes” no sistema
bancario para seguir em direcdo a eficacia das politicas de inclusdo, ja que a
ampliagdo do alcance dos servigos financeiros para camadas de menor renda da
populacdo ndo movimenta a economia, se as contas forem inativas.

E preciso que as diretrizes para reducdo da pobreza no pais estejam
atreladas as iniciativas da bancarizagao, e ao setor publico, devido a visao social, os
“novos clientes” e os servigos oferecidos devem ser compativeis com as politicas de
inclusdo laborativa e financeira, como forma de proporcionar estabilidade nesse
grupo setorial.

Para Arendt (2012) o trabalho é fonte produtiva por mais simples que

parecga:



60

Contudo, um fato mais significativo nesse particular, ja pressentido pelos
economistas classicos e claramente descoberto e enunciado por Karl Marx,
€ que a proépria atividade do trabalho, independente de circunstancias
histéricas e de sua localizagdo no dominio privado ou no dominio publico,
possui realmente uma “produtividade” proépria, por mais futeis ou nao
duraveis que sejam os seus produtos (ARENDT, 2013, p.108)

Percebe-se que o trabalho traz produtividade, e consequentemente um
provento, por menor que seja o valor, este faz diferenca na instituicdo financeira,
principalmente se conseguir manter seus clientes ativos. No contexto social, a
inclusdo laborativa liberta o individuo para agir produtivamente na sociedade.

Confirmando o entendimento supradescrito, em 2011 o presidente do Banco
Central, Alexandre Tombini, em entrevista a revista Por Sinal afirma que: “A
expansao da oferta de servicos bancarios abriu as portas para o acesso da maior
parte da populagédo ao Sistema Financeiro Nacional”. “A inclusado financeira ajudou a
diminuir as desigualdades sociais, além de criar melhores condigbes para o
empreendedorismo e para atividades como a agricultura familiar, mas, para que o
processo seja feito de forma sustentavel, &€ fundamental que se invista também em
educacéo financeira.”( Revista Por Sinal, n°36, 2011)

No mesmo estudo, é importante destacar a seguinte afirmativa: “Os estudos
revelam, também, que ha um contingente de milhdes de brasileiros que ainda estao
excluidos, porque sao de baixa renda, vivem em locais com precario atendimento
bancario ou que simplesmente n&o participam porque entendem que o sistema
bancario ndo é transparente ou nao oferece alternativas que atendam as suas

necessidades” “Considerando que o Banco Central esta a frente do processo de
reversdo desse quadro, é necessario ampliar os estudos para que seja possivel
identificar as principais barreiras para a inclusao financeira, assim como entender as
expectativas e necessidades das pessoas excluidas do acesso aos produtos e
servigos financeiros.” (Por Sinal, n°36, 2011)

Para Resende (2013) € necessario garantir a oportunidade de forma

igualitaria:

Para o liberalismo contemporéneo, a Unica igualdade desejavel é a de
oportunidades. Garantir a igualdade de oportunidades nao & questao trivial,
assim como, com certeza, também n&o exclui a intervengao do Estado
(RESENDE, 2013, p.34)
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Ressalte-se a necessidade promover oportunidades a todos que sofrem com
os problemas hodiernos, bem como a intervengao do Estado precisa ser de forma
motivadora e n&o protecionista, viabilizando forma de reaver a dignidade mediante a
capacitacao laboral da populagdo das classes “D” e “E”. O BP tem possibilidade
maior de garantir a efetividade das politicas publicas nesse segmento, posto que a
populacao de baixa renda bancarizada ja faz parte da instituicdo financeira.

Conclui-se que inclusado financeira possibilita a inclusdo socio-laborativa do
beneficiado, e € poderosa ferramenta para os bancos publicos expandirem seus
produtos e servigos atrelados a sua fungao social. No préximo topico se verifica que
existe a possibilidade de investir em politicas de inclusao financeira como forma de
movimentar a economia, promover suporte as finangas solidarias e estar em

conformidade a legislagéo.

2.3 INCLUSAO FINANCEIRA, CAPACIDADE FINANCEIRA, USO DE
RECURSOS INTERNACIONAIS E MOVIMENTAGCAO DA ECONOMIA

Este demonstra a relagédo de inclusédo financeira e capacidade financeira. Na
mesma direcdo, apontar que a execucao de a politica publica eficaz voltada a
capacitacao laborativa dos bancarizados das classes “D” e “E” fortalece a economia.

A inclusédo financeira como ja visto, é ferramenta poderosa para promover a
inclusdo da populacdo de baixa renda. Destaca-se a preocupacdo em manter
estavel o individuo incluido na carteira de clientes do banco, visando maior
movimentacado da economia de forma estavel e sustentavel.

Nesse ponto, € importante trabalhar a capacidade financeira dos “novos
clientes” (bancarizados), para que a educagao basica sobre finangas seja eficiente e
eficaz, diminuindo os riscos operacionais no ambiente Institucional. Somente assim,
a populagdo que for beneficiada por politicas de inclusdo financeira poderao
administrar seus proventos de forma responsavel e duravel.

Ressalta-se que com o passar do tempo as dificuldades de inser¢gao no
mercado de trabalho e os problemas oriundos do ciclo da vida aumentam, tornando
preocupante para o banco o investimento em longo prazo em politicas isoladas de

inclusao social e financeira.
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E preciso atuar diretamente em acdes que tenham como finalidade a tomada
de decisdes, por parte dos clientes, apropriadas a realidade no qual estao inseridos,
causando relacao favoravel entre o banco e os clientes, e a possibilidade de criar
metas comerciais, bem como o aumento na protecdo ao risco de crédito, evitando
futura crise nesse segmento.

Os investimentos voltados a inclusao financeira no contexto da bancarizacao
sdo volumosos, e precisam de maior seguranga, devido o risco operacional destas
acdes. O BP além do risco operacional tem outro fator dificultador para promog¢ao
dessas politicas, que € a legislagao para o uso regulamentar de suas verbas.

Para Resende (2013) a seguranca nacional € preocupante no momento

atual de expansao das fronteiras e da democracia no avango internacional:

Hoje sé ha dois caminhos possiveis: o avango internacional da democracia,
ou entdo o regresso para um mundo de Estados isolados, em conflito
permanente, obrigados a sacrificar a democracia e as liberdades individuais
em nome da segurancga nacional (RESENDE, 2013, p.39)

Nessa referéncia € possivel entender que o avancgo internacional da
democracia e suas relagdes sdo fundamentais para evitar o retrocesso evolutivo da
sociedade, sendo necessario atuar paralelamente em questbes voltadas a
seguranga nacional. Compreende-se que os bancos publicos necessitam agir com
esse raciocinio de expansao internacional para eficacia de suas ac¢des politicas,
comerciais e governamentais.

Nessa direcdo, as relacbdes internacionais fortalecem as aliancas e as
diversas possibilidades de cooperagdao como forma de diminuir as desigualdades
oriundas do processo de evolugdo, diminuindo a violéncia, se for atreladas as
politicas publicas de inclusdo social.

Nesse contexto, € viavel ao BP atuar diretamente em acdes de contratacdes
ou empréstimos com recursos provenientes de financiamento ou doacao oriundos de
agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou organismo financeiro multilateral de
que o Brasil seja parte, como forma de viabilizar maior relacionamento comercial
internacional, bem como atuar em missdes sociais atreladas a sua area comercial e

de contratos.
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Entende-se que a burocracia oriunda da legislagdo nacional é uma
necessidade que esta presente na realidade do Brasil. Sendo assim, as parcerias
que possibilitam bom relacionamento do BP com organismos financeiros
internacionais, viabilizam investimentos em projetos de cunho social como forma de
garantir a inclusao, paralelamente as agdes comerciais.

Interessante destacar que ao utilizar recursos estrangeiros o BP segue as
regras do credor. Por ser assim, o valor a ser utilizado para promog¢éo de politicas
publicas nessas contratacbes segue as regras e normas descritas no acordo
formado, dentro da legalidade assumida no acordo multilateral de cooperacéo.
Percebe-se que, além da possibilidade de firmar parcerias comerciais, a verba
voltada para politicas publicas nessas contratacbes ndo sao oriundas do préprio
banco, o que diminui o risco econémico e a burocracia do setor publico.

Importante ressaltar que toda agao deve ser juridicamente aceita, bem como
seu projeto social apresentado de forma efetiva, levando em conta sua execugéao
eficiente e eficaz.

Para Muller (2014) o projeto deve considerar sua capacidade de suportar os

eventos futuros:

(...) numero e alcance de pessoas, o0 grau de afetagdo de cada um dos
cidadaos; possibilidades de direcionamento comportamental das pessoas
afetadas, os pressupostos para informagao suficiente, a urgéncia do
planejamento e o grau de politizacdo de seu objeto, a extensdo fatica do
espago normativo e nao normativo de planejamento. Finalmente, também
as questdes da tecnicidade e da reversibilidade, e o problema de até que
ponto o planejamento, suporta, no caso concreto, uma transparéncia. .
(MULLER, 2014, p.71)

Desse modo, as questdes da tecnicidade e da reversibilidade precisam ser
uma preocupag¢ao no momento do planejamento. Sendo assim, a inclusao financeira
deve ser planejada de forma preventiva, bem como trabalhar com a previsibilidade
de porcentagem das pessoas que voltam ao seu status quo, principalmente quando
0s recursos estrangeiros forem acordos de empréstimo.

Em continuidade desse raciocinio, € de suma importédncia que o gestor

publico fiscalize e acompanhe essas contratagcdes pontualmente, ndo apenas pelo
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grau de importancia de relacionamento comercial e amplitude internacional, mas
pela fungao social do BP e sua missao na sociedade.
Para Muller (2014) é necessario avaliar os objetivos que vao além da

cooperacao:

(...) Isso se aplica, por exemplo, para o caso de uma Explications no
processo de planejamento mediante cooperagdo das pessoas por ele
afetadas: a Explication ndo deve apenas considerar os objetivos por tras da
cooperagao, ou seja, o pensamento de autodeterminacdo democratica, a
elevacgao da disponibilidade das pessoas afetadas para o cumprimento dos
objetivos de planejamento e, em termos materiais, possiveis melhoramentos
dos conteudos de planejamento. Mas ela também deveria apresentar
pressupostos para a participacdo geral e critérios para sua qualidade no
caso concreto. (MULLER, 2014, p.71)

Aprende-se com essa mencgdo, que além da transparéncia, o grau de
politizagdo e extensao fatica sdo pontos de extrema importancia, dado que para
utilizar recursos estrangeiros, o agente publico deve preocupar-se com 0 maior
numero de pessoas que serao afetadas e beneficiadas, bem como a disponibilidade
da capacidade financeira do grupo proposto e suas possibilidades futuras.

Considerando que o uso de recursos estrangeiros € ferramenta de relagéo
comercial que pode ser aproveitada pelo BP, o investimento em contratagdes além
dos interesses econdmicos, tem a possibilidade de ampliar sua atuagao social.

Leva-se em consideragdo que a capacidade financeira surge com a
capacidade laborativa, pois o individuo se torna produtivo no mercado de trabalho e
recebe recursos para sua sobrevivéncia, por isso 0os objetivos politicos surgem da
relacdo comercial, juridica e social, como forma de garantir a cidadania no contexto
da bancarizagéo.

Ressalte-se que como politica publica, as questdes de inclusao financeira
devem complementar as agendas dos governos, apos a fase de diagndstico e
identificacao da classe “D” e “E” dos bancarizados na rede publica, e devem priorizar
as inser¢des no mercado de trabalho para agir em paralelo a economia, e gerar a
capacidade acima descrita.

As intervengbes especificas estdo diretamente ligadas a questdes
emergenciais ja detectadas pelos bancos nos estudos de perfil dos clientes. Por ser

assim, a redugao dos custos de implementagdo € possivel, em consequéncia de o
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grupo a ser afetado ja se encontrar adequado as politicas internas de cada
instituicdo e sao definidos por classe de clientes.
Para Resende (2013) a falta de foco € um problema que inviabiliza a visdo

complementar de politicas nacionais:

E justamente a falta de foco de politicas nacionais, entretidas em questdes e
problemas para os quais se tornaram incompetentes, o apelo demagadgico a
um nacionalismo, muitas vezes artificial, a distdncia excessiva entre os
governantes e as comunidades, que fazem com que a governancga global e os
governos democraticos regionais ndo sejam propostas competitivas, mas, ao
contrario, verdadeiramente complementares. (RESENDE, 2013, p.40)

Nessa alusdo, percebe-se que politica publica e nacional, deve valer de
relagdes competitivas e complementares. No contexto em questdo, para que o0 uso
de recursos internacionais seja forma atrativa no mundo comercial, € necessario que
o projeto além de atingir o maior numero de pessoas, tenha como foco a inclusédo
laborativa para o aumento da capacidade financeira.

No mesmo pensamento, Arendt (2012) descreve que a atividade do trabalho

estd em constante movimento e diretamente ligado a produtividade do individuo:

Ao contrario da atividade da obra (working), que termina quando o objeto esta
acabado, pronto para ser acrescentado ao mundo comum de coisas, a
atividade do trabalho (laboring) move-se sempre no mesmo circulo prescrito
pelo processo biolégico do organismo vivo, e ao fim de suas “fadigas e
penas” s6 advém com a morte desse organismo. (ARENDT, 2012, p.121)

Dessa maneira, a viabilidade comercial para investimento em politicas de
inclusdo financeira pode gerar a movimentagdo monetaria advinda dos proventos,
fortalecer a economia, capacitagcao laborativa e proporcionar a permanéncia do
individuo no mercado de trabalho, bem como o0 aumento da capacidade financeira.

Se levar em conta a definicdo de que a capacidade financeira é a aptidao
interna de agir no melhor interesse financeiro de alguém, dadas as condigbes
socioecondmicas e ambientais, € possivel oferecer educacgao financeira adequada a
cada nicho de clientes (Banco Mundial, 2014, p.30). Por essa razao, abrange,

portanto o conhecimento, as atitudes, as competéncias e o comportamento dos
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consumidores com relagcdo a gestdo dos seus recursos a compreensao, selegéo e
uso de servigos financeiros que se adéquem as suas necessidades

Nota-se que a movimentagado da economia € constante, e apds a conclusao
de implantacédo e execucao de politica publica de inclusao social e financeira, esta
acao se torna atrativa ao BP, por ja ter em seu quadro esses clientes outrora
inativos, que se tornaram ativos e economicamente viaveis.

No mesmo sentido, a permanéncia dos clientes na instituicdo esta
diretamente ligada ao grau de satisfagdo com os produtos e servigos oferecidos,
bem como sua capacidade financeira, aos custos operacionais impostos pelos
bancos.

Sendo assim, grande numero de conflitos e problemas oriundos do
relacionamento e atendimento aos usuarios pode acarretar em quebra de confianga,
bem como provocar nova instabilidade na carteira de clientes.

Para exemplificar, vale citar parte da seguinte conclusao do Banco Mundial:

Olhando para as caracteristicas das pessoas que enfrentaram uma disputa,
os resultados do Inquérito sugerem que entre os grupos mais vulneraveis a
encontrarem um conflito estdo as pessoas que tém dificuldade em
compreender conceitos financeiros basicos. Uma Pontuagcdo baixa no
questionario sobre literaria financeira ndo € apenas um bom prognostico de
baixa satisfagdo com os produtos bancarios quando comparado com as
pessoas que tém maior pontuacao, mas também indica maior vulnerabilidade
em encontrar um conflito com um provedor financeiro. A analise de regressao
revela que mantendo constantes as outras caracteristicas demograficas e
socioecondmicas, os fatores que se correlacionam com uma probabilidade
mais elevada de ter enfrentado um conflito sdo ter um rendimento estavel,
consumo de tipos mais diversificados de meios de comunicagdo e
regularmente, e viver numa zona urbana. Isto se deve ao fato que estas
caracteristicas estarem também altamente correlacionadas com o uso de
produtos de uma série ampla de provedores, o que aumenta a probabilidade
de encontrar um conflito.(BANCO MUNDIAL, 2014, p.56)

Vé-se que a educacgdo financeira evita os conflitos basicos, gera o
fortalecimento da credibilidade perante o bancarizado de baixa renda e aumenta a
estabilidade da movimentagdo monetaria do grupo afetado.

Nessa direcdo, vale ressaltar a importancia das finangas solidarias com foco
na inclusdo financeira atrelada a movimentagcdo econbémica local com vistas a
movimentagdo da macroeconomia, pois 0 bancarizado inativo pode passar a ser

produtivo na sociedade e na economia pelo alcance da moeda solidaria.
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Frisa-se que o apoio oficial do governo federal as financas solidarias, aos
bancos comunitarios, as moedas sociais circulantes locais e a outras formas
criativas de acesso ao crédito encontra-se formalmente registrado no documento
final da | Conferéncia Nacional de Economia Solidaria, realizada em Brasilia, nos
dias 26 a 29 de junho de 2006 (SINAL, 2011).

No mesmo sentido dos negdcios sociais discutidos no Capitulo |, o apoio a
financas solidarias tem suma importancia para efetividade de politicas publicas
locais, de geragao de renda local em que o BP pode atuar como intermediario e
parceiro no Estado na implantagcdo de negdcios solidarios. Ressalte-se que o
investimento € voltado a politica de capacitagao laborativa, visando auxiliar de forma
direta e indireta negocios locais, sociais e a movimentagcdo econémica. Dessa forma,
0 governo ou orgaos publicos n&o participam na emissao de moedas sociais ligadas
aos bancos comunitarios, pois sua fungdo esta ligada a politicas de incluséao
financeira, social e laborativa, na visdo micro e macroecondmica do sistema
financeiro.

A educacéao basica favorece a populacédo de baixa renda criar pensamentos
que podem auxiliar na condugao de politicas publicas voltadas a populacéo local e
programar projetos que viabilizam a capacitacdo de pessoas excluidas do sistema
hodierno.

Destaca-se que a identificacdo dos grupos afetados por essa agéo pode ser
facilmente localizada no processo de bancarizagdo das classes “D” e “E”, com o
estudo do seu perfil, local de moradia e/ou trabalho.

Os empreendimentos econdmicos solidarios de pequeno porte e o
desenvolvimento das comunidades pobres por meio de atividades de geracédo de
trabalho e renda podem ser utilizados como justificativas para obter doagdo ou
empréstimos, nos processos de contratacdo realizados pelo BP, tendo como
premissa seu cunho comercial e social.

No mesmo raciocinio, Resende (2013) assegura que a criatividade no
processo de construcdo de alternativas para resolver os problemas sociais € uma

direcdo logica para o sucesso das agodes publicas:

Ao invés de uma mera disputa pelo acumulo de bens materiais, a competigao
se transformaria numa disputa para criar alternativas, para expandir as
opgoes artisticas e intelectuais. Dewey conclui: se a era tecnoldgica for capaz
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de dar a humanidade uma seguranga material bem distribuida, estara aberto
o caminho para uma era mais humana (RESENDE, 2013, p.69)

A tecnologia pode ser utilizada para ampliar a distribuicdo de renda, com
alternativas que possibilitem a inclusdo da classe vulneravel em politicas publicas de
capacitagcao ao mercado de trabalho e educacgao financeira.

Nesse raciocinio, ha possibilidade do BP utilizar a bancarizagcdo como fonte
de lucratividade, e aplicar na mesma proporcao agdes sociais de inclusao financeira,
ao utilizar além do grande numero de “novos clientes”, o grande parque tecnoldgico,
desde a implementacao até o acompanhamento das agdes de politicas publicas.

Nessa direcdo, é possivel avaliar no contexto da bancarizagdo publica a
necessidade de usar recursos estrangeiros para investir na alteracdo do estado de
inércia e inatividade de grande parte dos bancarizados, ocasionando situagao
produtiva e digna dos cidadaos afetados.

Frisa-se que a atuagdo do BP nao esta diretamente ligada a emissao de
moedas sociais, pois toda agcdo de politica publica deve ser analisada no seu
contexto politico e juridico, para considerar a sua viabilidade, bem como, se suas
acgdes sao legitimas para politicas governamentais de incluséo.

Para Muller (2014) é necessario interpretar e analisar os ambitos normativos
como forma de legalizar as acdes sociais para evitar a ineficacia pela ilegitimidade

das acgoes:

Normas s&o mecanismos de estruturagdo para a realidade social A
concretizagdo de norma, mais precisamente: estabeler normas de decisao
invocando normas gerais de direito subjacente ndo €, no fundo, apenas
interpretacdo de textos normativos, mas também analise de ambitos
normativos. Dai que o trabalho juridico ndo é apenas politico em sentido
funcional, por ser trabalho de decisdo, mas também se engaja diretamente na
realidade social em termos de método de trabalho. (MULER, 2014, p.20)

Observa-se que a legalidade dos atos deve ser interpretada no ambito das
normas positivadas, bem como alinhadas a planos e projetos que justificam a
realidade da comunidade estudada.

Sendo assim, por ser alto o investimento a ser aplicado nessas ag¢des o BP

precisam estar em rigorosa conformidade a legislagao no caso aplicado, bem como
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comprovar a necessidade de cunho social a fim de justificar e dar amparo juridico do
uso de recursos estrangeiros de grande vulto para promover a inclusao financeira e
manter a capacidade financeira dos beneficiados.

Em continuidade, Muller (2014) descreve que o nexo entre metddica juridica
e sistema politico é considerado, de ambos os lados, pela ordem da sociedade
constituida pela Lei. Nesse caso, em que as ag¢des do BP devem estar amparadas
pela legislagcéo, e o uso de recursos internacionais deve ser atrelado a contratagdes
que possuem um cunho social, 0 nexo causalidade deve ter amparo positivado em
norma especifica.

Por ser assim, o desenvolvimento de instituicbes que favorecem o
desenvolvimento local, bem como as ac¢bes publicas que possibilitam a capacitagao
laborativa dos bancarizados das classes “D” e “E”, sao justificadas e validadas nos
valores sociais do trabalho e na livre iniciativa, e sdo defendidas por processos para
legitimar sua legalidade de atuagao.

Portanto, o BP pode ser um importante parceiro do Estado atuando na
promogao de politicas publicas, bem como ser um agente agregador de agdes de
movimentacdo monetaria, adaptando-as as realidades locais e nacionais, com
atuagao de extrema importancia para os objetivos do governo federal de eliminar a
pobreza, que pode ser alcangada se 0 momento politico, a possibilidade juridica e as

ferramentas tecnoldgicas e comerciais forem amplamente utilizadas.
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CAPITULO 3

LEGITIMIDADE DO USO DE RECURSOS ESTRANGEIROS PELOS BANCOS
PUBLICOS BRASILEIROS

O objetivo desse capitulo € apresentar a legitimidade do BP utilizar recursos
internacionais em contratagcdes de cunho social para beneficiar as classes “D” e “E”
com politicas de inclusdo. Cabe destacar que a necessidade demonstrada no
momento politico € fundamental para justificar esta acdo em prol de um beneficio
coletivo. Em continuidade, o uso de recursos estrangeiros pode ser direcionado para
viabilizar as politicas de grande valor, bem como impulsionar a economia, garantir
competitividade nas contratagcdes, movimentar a moeda nacional e proporcionar uma
boa relagcédo do BP com organismos ou agéncias internacionais de cooperagdo. A
responsabilidade social e legitima do banco estende-se ao agente publico no papel
de executor e representante da administragdo. Por fim, definir a origem dos recursos
€ o0 ponto de partida para analisar o nexo entre a politica e o direito, no caso

aplicado.

3.1 BANCO PUBLICO E O USO DE RECURSO INTERNACIONAL COM
AMPARO NA LEI 8.666/93

Esse tdpico aborda a legalidade do uso de recurso internacional por BP,
levando em consideragao as contratagcdes que possuem cunho comercial e social.
Cabe ressaltar que a administracdo nao deve priorizar recursos internacionais em
suas contratagdes, salvo quando justificado pelos agentes publicos. Para os vultosos
investimentos em inclusdo social e financeira, o uso de recursos oriundos dos
acordos de empréstimo ou doacgao é ferramenta que viabiliza essas agoes.

O BP deve alinhar seu papel social, o plano estratégico e frente comercial a
legislagao vigente. Ressalte-se que para atrair recursos internacionais para investir
em contratacdes de cunho social com a finalidade de promover a inclusao financeira,
0 agente publico deve apresentar além do projeto, seguir o rigor da Lei, ou seja, no

caso de recursos estrangeiros o agente cumpre as normas internacionais.
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As licitagcbes com recursos internacionais podem ser nacionais ou
internacionais. O que define o tipo de licitagcdo nesse caso sao sua publicidade,
abrangéncia e o objeto.

O artigo legal da Lei 8.666/93 que cuida das licitagbes realizadas com
recursos provenientes de financiamento ou doagao, oriundos de agéncia oficial de
cooperagao estrangeira ou organismo financeiro multilateral de que o Brasil seja
parte € o Art. 42.

Nas concorréncias de ambito internacional o edital deve ajustar-se as
diretrizes da politica monetaria e do comércio exterior e atender as exigéncias dos

orgaos competentes, infere-se:

[...] § 5°. Para a realizacdo de obras, prestacao de servigos ou aquisi¢cdo de
bens com recursos provenientes de financiamento ou doagdo oriundos de
agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou organismo financeiro
multilateral de que o Brasil seja parte, poderdo ser admitidas, na respectiva
licitagdo, as condi¢gbes decorrentes de acordos, protocolos, convengdes ou
tratados internacionais aprovados pelo Congresso Nacional, bem como as
normas e procedimentos daquelas entidades, inclusive quanto ao critério de
selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo, o qual podera
contemplar, além do prego, outros fatores de avaliagdo, desde que por elas
exigidos para a obtengdo do financiamento ou da doagdo, e que também
nao conflitem com o principio do julgamento objetivo e seja objeto de
despacho motivado do 6rgdo executor do contrato, despacho este ratificado
pela autoridade imediatamente superior. (LEI 8.666/93, art.42)

Nessa referéncia, a conformidade a Lei 8.666/93, € que o agente publico
deve observar a norma de outro pais, organismo ou instituicdo, e s6 é aplicada nos
casos quando o recurso a ser utilizado € de origem internacional por acordo de
empréstimo ou doagao.

As licitagdes com recursos internacionais podem ser regulamentadas por
normas especificas, previamente acordadas e aprovadas pelos 6rgdos competentes,
o0 que torna essa modalidade diferente de licitacbes internacionais, em que sua
abrangéncia obriga que os procedimentos adotados sejam os regulamentados pelo
Banco Central do Brasil por haver a possibilidade de participacdo de empresas
estrangeiras que seguem legislacdo diferente da brasileira e os requisitos de

aceitagao ja estdo descritos na norma interna do Brasil.
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Quando o contrato versar sobre importagdes, empréstimos, financiamentos e
quaisquer outras operagdes externas de interesse dos Estados, do Distrito Federal
ou dos Municipios, dependerdo de autorizagdo do Senado Federal (CF. art. 52, V).

As licitagdes com recursos internacionais sdo fundamentais para a
implementagdo de projetos sociais de alto custo para o Estado e ampliam a
visibilidade do Brasil para o comércio exterior.

Nesse ponto deve-se destacar que os empréstimos internacionais nao
podem tornar-se uma regra para os financiamentos das licitagdes, pois o Estado
deve sempre priorizar 0 uso de recursos nacionais, livre de taxas e juros, para o
custeio das obras e servigos de sua responsabilidade.

Por outro lado as doacbes sido fonte de arrecadacdo de extrema
importancia, pois além das vantagens acima descritas, sdo fontes de financiamento
que auxiliam o Estado sempre de forma positiva.

Nesse contexto as licitagdbes com o0 uso de recursos internacionais devem ter
como primazia o respeito aos principios e garantias constitucionais e devem ser
efetuadas num contexto de equidade e isonomia nos processos de selecao e

contratacao:

ART 5° § 2° os direitos e garantias expressos nesta constituicdo nao
excluem outros decorrentes do regime e dos principios por ela adotados ou
dos tratados internacionais em que a republica federativa do Brasil seja
parte. (CF.1988, Art.5)

Os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia sdo necessarios para garantir uma contratagdo transparente e os
principios da igualdade e competitividade para propor disputa justa e coerente aos
interessados.

A forma e o momento de aplicacdo desses principios é que difere as
licitagbes com recursos exclusivamente nacionais e as que utilizam recursos
internacionais, posto que aquelas seguem a regulamentagcdo disposta em nosso
ordenamento juridico e essas seguem regras previamente acordadas pelo rol de
mutuarios dos organismos internacionais, ou da regra previamente aprovada no

Acordo de empréstimo Multilateral ou doacao internacional.
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Para Muller (2013) as licitagbes com recursos estrangeiros devem ser

benéficas para a sociedade brasileira:

O tipo constitucional e sua funcionalidade social. A formalidade do método
juridico remete a formalidade do direito dessa sociedade no seu todo:
mediacgao, avaliagdo, controle, justificagdo séo ligados a qualidades formais
e a observacdo ou nao-observagdo — em vez de momentos de dominacgao
personalizada ou solidariedade cooperativa. (MULLER, 2013, p.31/32)

No ensinamento de Muller a formalidade da metddica juridica adotada
remete a formalidade do direito que deve ser utilizada pelo agente publico na analise
de projetos que visam contratagdes publicas. As cooperagdes para politicas sociais
devem seguir o rito formal do direito ao caso aplicado.

Os principios constitucionais sao a base do nosso ordenamento juridico e o
pilar das normas regulamentadoras e estdo implicitos ou explicitos no direito positivo
e regem a forma de adotar medidas ou posturas mediante as interpretagbes para
realizar ou julgar atos processuais ou comportamentais.

Para Justen Filho (2014) as licitagdes com recursos estrangeiros devem ser

benéficas para a sociedade brasileira:

A contratagdo devera envolver uma situacdo benéfica ao Brasil,
caracterizada pela transparéncia de recursos provenientes de entidades
estrangeiras ou organizag¢des internacionais. Deve ter-se em vista que o
dispositivo somente autoriza o afastamento da legislagdo nacional porque
cogita da percepcdo de uma vantagem para Nacado brasileira. (FILHO
JUSTEN, 2014, p.783)

Dessa maneira, 0 uso de recursos estrangeiros nas contratagdes publicas
justifica-se apenas nos casos em que a sociedade brasileira é beneficiada.
Conforme demonstrado no capitulo anterior, o investimento em politicas publicas de
inclusao financeira é fundamental para a economia nacional.

Conclui-se que utilizar recursos estrangeiros por BP € legitimo e a
formalidade do rito processual segue parametros internacionais e nao o rito
burocratico das contratacbes com recursos nacionais. Por ser assim, devido o auto

valor para promover politicas de inclusdo financeira, o BP pode utilizar de
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ferramentas de cooperagao como o uso de recursos estrangeiros. Em continuidade,
no proximo topico € possivel visualizar a possibilidade juridica do afastamento da

legislagao nacional.

3.2 SOBERANIA DOS PRINCIPIOS NACIONAIS DIANTE DAS REGRAS
INTERNACIONAIS

Nesse topico a diretriz juridica principiologica € demonstrada como
ferramenta para utilizar regras internacionais em contratagdes nacionais, bem como
a possibilidade de aplicar normas licitatérias nocionais em conjunto com regras
estrangeiras.

As licitagbes com recursos internacionais estabelece regras impostas pelo
cedente da verba financiadora. Estas regras nédo podem ser incompativeis com a
nossa Constituicdo. Mesmo sua origem ser de outro pais que possuem regras e
formas de atuacgao divergentes do Brasil, as imposi¢cdes do financiamento por acordo
de empréstimo ou doagdo, ndo podem ser de exclusiva alusio e respeito as normas
dos organismos internacionais devido a uma interpretagao errénea § 5° do art. 42 da
Lei n° 8.666/93.

Deve-se dar eficacia as normas referentes as licitagdes internacionais, em
conjunto com os principios que regem o procedimento licitatorio, que buscam uma
competitividade justa com um julgamento objetivo e atos claros e transparentes.

Existe a necessite de adequar as normas nacionais as regras impostas pela
agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou organismo financeiro multilateral de
que o Brasil seja parte, ja que poderdo ser admitidas, na respectiva licitagdo, as
condicbes decorrentes de acordos, protocolos, convengdes ou tratados
internacionais desde que aprovados pelo Congresso Nacional.

Em geral as guidelines, possuem interpretacdo errébnea do ordenamento
juridico nacional, principalmente no tocante a publicidade e clausula de
confidencialidade exigida em geral nas propostas comerciais a serem apresentadas
nesta modalidade de licitacao.

A forma de exemplificar sdo os contratos do Banco Mundial que prevéem a

clausula de confidencialidade em seus editais, onde estabelece o sigilo do
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procedimento licitatorio desde a sua abertura até que as propostas sejam
outorgadas (assinadas). Esta regra é nitida e inequivocamente expressa nas
diretrizes do Banco, em especial no capitulo XXI- Confidencialidade das Diretrizes
para Aquisi¢gdes Financiadas por Empréstimos do BIRD e Créditos da AID — Agéncia

de Investimentos Internacionais, abaixo, a redacao na integra:

Apés a abertura publica das propostas, qualquer informagao relativa ao
exame, esclarecimento e avaliagdo de propostas, bem como as
recomendagbes de outorga, sé poderdo ser fornecidas aos licitantes ou a
terceiros, nado envolvidos oficialmente com esse processo, apdés a
publicagdo da outorga do contrato. (Banco Mundial, 2004, p.27)

Pode-se observar que a publicidade é um direito garantido nacionalmente e
deve ser aplicado em todas as modalidades, o que difere nas licitacbes
internacionais € 0 momento de acesso ao processo € ao conteudo das propostas,
uma vez que na legislagéo brasileira o processo € de possivel acesso em diversas
fases do procedimento, inclusive antes de declarado o vencedor do certame, ja nas
licitagbes internacionais, diversos organismos impde que os licitantes tenham
acesso ao processo apenas apos término da disputa.

Nesse contexto é possivel diferenciar as regras do procedimento, mas o
principio constitucional é respeitado, pois 0 processo continua sendo publico, mas
por divergéncia na forma de execugdo das aquisigcdes dos paises participantes o
momento de aplicagcao do principio constitucional € diferente.

A preocupacédo é que todos os principios sejam respeitados, mas as regras
que forem previamente acordadas podem ser adequadas para que o empréstimo ou

doacgao seja efetivado e beneficie de forma transparente aos envolvidos:

Podera surgir necessidade de compatibilizar a licitagdo com principios ou
regras de organismos internacionais que fornecerem recursos para
pagamento do contrato. [... Em qualquer caso, o principio norteador sera a
prevaléncia da soberania nacional e a indisponibilidade do interesse publico.
(JUSTEN FILHO, 2014, p.785)
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O art. 42, § 5° da Lei 8.666/93, deixa claro que as regras com relagdo ao
procedimento licitatério podem ser alteradas, mas ndo € possivel suprimir 0s
principios inerentes a atividade administrativa, que garantem os direitos e a isonomia
para participar da disputa em igualdade todos os interessados.

Os credores dos financiamentos ou acordos de empréstimos multilaterais ou
responsaveis pela doagao podem impor outras opgdes procedimentais, desde que
sejam previamente aprovadas, conforme descrito na Constituicdo e que durante o
processo de licitagdo o agente federativo aplique todas as regras em conformidade a
legislagao nacional.

O Edital é o instrumento convocatério que descreve as regras para
participacdo e nele devem constar todas as formas e etapas de apresentacéo e
habilitacdo da proposta comercial, bem como, o0s requisitos necessarios para
participacao e sua conformidade a legislagao nacional de forma clara e objetiva.

A licitacao publica internacional brasileira € um procedimento formal e os
atos a serem praticados devem estar totalmente vinculados ao edital que torna
publica as regras e os termos regimentais acordados, o que faculta a participagéo de
empresas nacionais e internacionais, que atendam as normas dispostas interna e
externamente, as quais comporao conjunta e sistematicamente os ordenamentos
juridicos patrios. (FILHO JUSTEN, 2014)

Os conflitos que surgem no decorrer do processo devem ser solucionados
com a aplicabilidade da lei e esta matéria fonte de incertezas juridicas, limita sua
l6gica a lei mercadoldgica, demonstrando a fragilidade da consecugao da integragao
no processo de licitagdo com recurso internacional, dado que a dualidade de
interpretacédo das regras nao pode deixar de garantir os direitos dos licitantes.

Tal fragilidade é claramente comprovada uma vez que o Tribunal de Contas
da Unido (TCU) ameagou paralisar centenas de projetos com recursos
internacionais, tanto aos que ja se encontravam em execugdo como para aqueles
que estavam sendo preparados pelo Banco Mundial e por outros organismos
multilaterais de crédito, por entender que tais projetos eram inconstitucionais e
afrontavam o art. 42,§§, 5°, da Lei 8.666\93, conforme artigo publicacdo do Acérdao
2690\08 do tribunal publicado no Diario Oficial da Unidao em 01/12/ 2008.

O direito internacional defende a tese de que as normas internacionais
possuam hierarquias superiores as leis ordinarias, constituindo-se leis ordinarias

especiais, entretanto ha posicionamento pacificado pelo STF, e ha jurisprudéncia
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nacional (RE n° 80.004) de que as normas internacionais ratificadas pelo Congresso
Nacional ttm a mesma hierarquia das normas internas (lei especial anula a lei mais
geral), enfocando que se deva buscar a solugdo normativa, para a questdo da
incorporagao dos atos internacionais ao sistema de direito positivo interno brasileiro.

No caso concreto o agente federativo envolvido nas licitagbées internacionais,
nao pode simplesmente dar prevaléncia total as normas dos organismos
internacionais, em fungdo apenas da redacéo literal do § 5° do art. 42 da Lei n°
8.666/93, mas deve ter o discernimento de fazer analogia ao direito positivo
nacional.

Existe a real necessidade de observar todas as demais normas com relagao
as licitagdes internacionais e sua vinculagdo ao instrumento convocatério — edital -,
ja que, suas acgbes sao contempladas pela mesma lei, bem como os demais
principios da licitagdo, que séo regidos pela CF/88 e farao com que os principios do
julgamento objetivo e da igualdade dos concorrentes facam da futura contratagao
um processo transparente desde a sua origem.

Ressalte-se que a necessidade social de investir em politicas publicas de
inclusao financeira no contexto da bancarizacido publica envolve acordos e tratados
em que os limites de atuagdo devem ser claramente respeitados, bem como nos
casos em que ndo ha uma definigao juridica clara, os fatores politicos devem servir
de controle social.

Nesse raciocinio Muller (2014) afirma que:

Direito constitucional é direito politico intensificado. De modo geral, a
jurisdicdo constitucional tem a ver com todos os conflitos politicos, ou seja,
com a forma juridica de conflitos sociais € com conflitos sobre organizagao
e limites de dominacgao estatal. (MULLER, 2014, p.34)

Compreende-se que os conflitos politicos influenciam diretamente as
questdes constitucionais, e para as contratagdbes com recursos internacionais,
importante analisar a necessidade de beneficiar a Nagado brasileira, bem como
diminuir os conflitos sociais originarios das agdes contratuais no ambito juridico e

politico, tendo em vista a relevancia das relacdes diplomaticas, sociais e comerciais.
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A orientagao brasileira € de que o tratado internacional celebrado pelo
Presidente da Republica e ratificado pelo Congresso Nacional tenha hierarquia de lei
ordinaria, ndo podendo, pois, ser aplicado em desacordo com a Constituigao.

A licitagdo deve obedecer as normas que regulamentam a contratacdo do
orgao cedente, desde que nao conflitem com os principios constitucionais brasileiros
de contratagdo, e, especialmente, o principio da contratacdo mais vantajosa e da
lisura processual.

Tais 6rgdos comumente dispdem sobre a forma de contratagcdo com
algumas divergéncias da Lei n° 8.666/93, mas é possivel administrar suas normas,
se forem aplicadas as disposi¢cdes gerais das regras licitatorias previstas na
Constituigdo em conjunto com as praticas internacionais pactuadas.

O Brasil aderiu a Convengao de Bretton Woods, de 22.7.44, que introduziu,
no seu direito interno, norma especifica sobre contratagdes financiadas pelo BIRD,
que afasta a aplicacdo imediata da Lei n° 8.666/93, desde que 0s principios da
Administracdo Publica insertos no Diploma Fundamental sejam mantidos em todo o
processo de contratacao.

Concluiu-se que ¢é de fundamental importdncia o uso de recursos
estrangeiros em contratagées que o cunho social € plausivel, bem como beneficie
toda a sociedade. No mesmo sentido, politica e direito sdo complementares e devem
ser exercidos respeitando os principios legais, até no uso da legislagao internacional
e deve ser dada primazia as normas trazidas pela Constituicdo Federal,
notadamente expressa nos principios impostos pela Carta Magna, evitando assim
uma interpretagdo errbnea do ordenamento juridico nacional. O subtépico abaixo

descreve 0 uso das regras internacionais pela administragéo publica.

3.2.1 Regras dos entes internacionais financiadores (“guidelines”)

Quando o servico licitado esta vinculado a recursos de 6rgéos financiadores
internacionais, tais como Banco Mundial (BIRD), Banco Interamericano do
Desenvolvimento (BID), Japan Bank for International Cooperation (JBIC), deve-se ter

a cautela de observar as regras que sao impostas por esses 0rgaos que ao ceder
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para o Brasil as verbas que iram patrocinar a futura contratagao, impde regras que
deveram ser rigorosamente seguidas e estardo vinculadas diretamente ao repasse
dessas aos futuros contratados.

O Brasil é o contratante e juridicamente o responsavel pelo pagamento aos
futuros contratados, devido a relagdo contratual estabelecida entre o licitante e o
Estado. Esta relagcdo € resultado do processo licitatorio e suas consequéncias
contratuais.

A necessidade e o perfil politico o qual o mundo se encontra, torna cada vez
mais dispendioso para o Estado, o custeio de obras ou servigos, que sao exigidos
pela sociedade e pelo mercado competitivo, gerando a necessidade de parcerias
com o setor privado e principalmente a tomada de recursos oriundos de organismos
internacionais, seja como empréstimo, ou acordo de doacéo.

A licitagdo esta cada vez mais a par de casos peculiares, devido as regras
que sao impostas pelos organismos internacionais para liberagéo das verbas, o que
gera um grande risco destas contratagdes, em razao do porte do objeto a ser licitado
e o alto custo, que esta aliado a falta de recursos do Estado, que depende dessa
liberagao para efetivar o pagamento aos credores oriundos dessa relagao contratual.

O empréstimo internacional que oferece condicbes de pagamento do capital
emprestado s&o extremamente vantajosas, desde que n&o retire significativamente a
autonomia do Poder Publico na licitagdo, com a imposi¢cao de regras especificas e
normas internacionais que deveram ser aplicadas, ndo apenas no momento da
aquisigcao, mas também na execucdo do contrato administrativo dela decorrente.
(JUSTEN FILHO, 2014)

Dessa relagdo que antes o Estado tinha autonomia na solugéo de litigio,
posto que, na licitagdo regida pela Lei 8.666/93 a contratacdo tem dois pdlos de
interesse (Estado e empresas licitantes), surge a relagao tripartidaria, com a tomada
do recurso internacional, situagdo que se passa a contar com trés (Estado,
empresas licitantes e agentes financeiros internacionais). (JUSTEN FILHO, 2014)

A relagcado contratual das licitagcbes com recursos internacionais esta sujeita
as regras da licitagao ditadas pelo préprio agente financeiro internacional, que séo
chamadas “guidelines”, ou seja, ao se optar pela execugdo de um servico com
recursos internacionais, o ente licitador e tomador do empréstimo estdo agindo
conforme previsao legal regulamentada no art. 42, § 5° da Lei n° 8.666/93 (Lei de

Licitagdes).
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Nesse contexto, é importante atar-se a toda a estrutura principiolodgica da Lei
de Licitagdes e da prépria Constituicao Federal, em consequéncia dos crescentes
numeros de contratagdes financiadas com recursos internacionais ndo podem
ocasionar um risco crescente para o Estado, que visa a regularidade nos
pagamentos e ndo pode vincular os repasses dos financiamentos a normas
impostas de forma unilateral e ndo vinculadas ao ordenamento juridico nacional.

Pode citar como exemplo as contratagdes financiadas pelo Banco Mundial
(BIRD) que devem seguir suas diretrizes estabelecidas tanto para contratacdo de
consultores como para aquisicido de bens e servicos e que em diversos casos sao
incompativeis com a legislacdo brasileira, como no caso da igualdade de
participagcéo para o certame, defendida pelo nosso ordenamento e divergente de tais
diretrizes que: “vedam a participacdo de licitantes que ndo integram paises membros
do BIRD”.

Outros tipos de conflito com a legislacdo brasileira estdo existentes nas
fases de habilitacdo e analise das propostas em varias licitacbes, na falta de
possibilidade de manifestar a intencéo de recorrer por parte dos licitantes em esfera
administrativa, publicidade dos atos somente apds a assinatura do contrato, o que
gera dificuldades do agente de rever suas agdes se necessario, tornam esse
processo cada vez mais complexo e a necessidade de uma melhor analise prévia do
acordo ou contrato para a futura contratacao.

Portanto existe a previsao legal para aplicagao das guidelines, desde que
previamente determinado em lei. A falta de recurso do Estado e a crescente
demanda, ndo podem ser aliadas a obtengdo de recursos internacionais com
imposicdo de regras dos entes internacionais repassadores dos financiamentos
(“guidelines”), sem ser interpretadas conforme a lei brasileira, que violam os direitos
dos licitantes que devem anular o ato levando a questao ao Judiciario.

A crescente demanda por licitagdes internacionais ou licitagdes que utilizam
total ou parcialmente recursos estrangeiros, gera a necessidade de ampliar a forma
de publicidade com vistas a garantir igualdade de direito a informacéao do certame,
bem como aplicar regras que viabilizam a concorréncia justa e ndo a supremacia de
multinacionais em prol de pequenas empresas nacionais. (FILHO JUSTEN, 2014)

O edital € o instrumento convocatério que estabelece as regras a serem
adotadas para escolha do fornecedor da futura contratagdo. Sua publicidade deve

ser ampla de e igual acesso aos licitantes nacionais e estrangeiros. As
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desigualdades que existirem devido a diferenca da legislagdo devem ser
compensadas, e as regras estipuladas e previamente acordadas devem evitar o
privilégio de um rol de fornecedores ou sanar tal vicio para futura contratagéo.

A regra para cotacao dos valores das propostas a serem apresentadas deve
ser clara nas licitagbes internacionais. Quando o Edital autorizar a participagao de
empresas estrangeiras e autorizar a cotagao de seus pre¢cos em moeda estrangeira,
este direito deve ser estendido ao licitante nacional sem que haja diferenga no valor
final global proposta.

Importante ressaltar que as exigéncias constantes no edital devem ter a
clareza na extensao do rol de participantes e o agente federativo ao elabora-lo, deve
ter o cuidado de ndo impor regras que tornem a competicdo onerosa para licitantes
estrangeiros em relagdo aos nacionais e vice versa.

O 6rgao que realiza o certame que autoriza a participagcdo de empresas
estrangeiras ou de recursos internacionais, ao estabelecer as regras de participacgao,
além de se adequar ao acordo previamente autorizado, deve estabelecer regras que
visam n&o restringir a competitividade, com a exigéncia de documentos que
inviabilize a participagao do maior numero de participantes.

Por ser a busca pela proposta mais vantajosa, regra fundamental que deve
ser priorizada em toda licitagdo, quando no certame existir regras impostas devido a
utilizacdo dos recursos internacionais para pagamento da futura contratagcdo, o
certame deve ter além da igualdade no acesso as informacgdes, a descricdo das
exigéncias para participagao, habilitacédo e as regras para o calculo dos tributos no
valor final a ser proposto, de forma a equilibrar as diferentes formas de legislagéo
tributaria. (FILHO JUSTEN, 2014)

A entrega dos produtos nacionais e internacionais e suas tributagbes nao
podem onerar um grupo de participantes, criando um impedimento para sua
participacdo isondmica. A resolugao € estabelecer de forma transparente o calculo
de aplicagao dos tributos e descrevé-los na planilha de composi¢ao de precos a ser
entregue apods ser declarado o vencedor do certame, que diferencia o lucro das

despesas.

by

A isonomia se refere a igualdade de participacdo ou possibilidade de
conhecimento da sessao 0 que nao é sinbnimo de razoabilidade, porque é aplicado

desde a fase de credenciamento, participacao, julgamento de propostas e recursos,
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bem como nas respostas aos questionamentos e impugnagdes, que sdo exercidas
no decorrer do processo de forma tempestiva, onde o agente federativo preza pela
atuacgao justa e coerente nos atos processuais. (FILHO JUSTEN, 2014)

Dessa forma, a isonomia e razoabilidade sdo complementares, posto que se
relacionam na forma e requisitos de participagao.

A razoabilidade vai analisar se as diferencas para as exigéncias editalicias &
cabivel, devido a legislagao divergente para o rol de possiveis interessados, que é
aceitavel quando se trata de empresas nacionais e estrangeiras, ou licitagcdes

nacionais e internacionais, para legitimar a futura contratagao:

Isso ndo significa negar a diferenciacdo entre licitagcdes nacionais e
internacionais. Uma licitacdo nacional caracteriza-se pelo dever de todos os
licitantes cumprirem regras gerais, elaboradas segundo a legislacao
brasileira, inclusive com pagamento em moeda local. Ja a licitagcdo
internacional comporta pagamento em moeda estrangeira, execucao de
prestacao no estrangeiro etc. (JUSTEN FILHO, 2014, p.101)

Portanto estender a todos os participantes a possibilidade de receber em
moeda nacional, conforme conversao feita antes do pagamento e outros tipos de
conflito com a legislagao brasileira, existentes nas fases de habilitacdo e analise das
propostas em varias licitacdes, a falta de possibilidade de manifestar a intencao de
recorrer por parte dos licitantes em esfera administrativa, publicidade dos atos
somente apos a assinatura do contrato, o que gera dificuldades do agente de rever
suas acbes se necessario, tornam esse processo cada vez mais complexo e a
necessidade de melhor analise prévia do acordo ou contrato para a futura
contratacao.

Conclui-se que investir em politicas sociais com uso de recursos
estrangeiros € viavel comercial, juridica e socialmente para os casos em que as
contratagdes publicas atendam aos requisitos principioldgicos atrelados ao sistema
juridico e politico. Sendo assim, no proximo topico a origem dos recursos € o ponto
inicial para o agente publico aplicar a norma correta ao caso concreto, respeitando
as normas positivadas na legislagdo nacional e nos acordos firmados que deram

origem ao repasse dos recursos estrangeiros.
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3.3 NORMAS INTERNACIONAIS E A ORIGEM DOS RECURSOS
ESTRANGEIROS PARA CONTRATACOES PUBLICAS COM VISTAS A BOA
RELAGCAO COMERCIAL E POLITICAS DE INCLUSAO FINANCEIRA

Nesse ponto a origem dos recursos estrangeiros € o nexo para a aplicagao
juridica e a necessidade politica para eficacia de politicas sociais em contratacées
publicas brasileiras. O uso de recursos estrangeiros possibilita o maior investimento
em politicas de inclusdo social pois a falta de recursos massifica cada vez mais a
populagao vulneravel a globalizagéo.

O §5° do artigo 42 da Lei 8.666/93 descreve a possibilidade de aplicar regras
nao descritas na Lei de licitagdes, nos negodcios que envolvem recursos oriundos de
entidades internacionais, como forma de flexibilizar a entrada de recursos
estrangeiros no pais e ampliar a disputa nas aquisi¢des do Estado.

O caput do artigo deixa claro que é possivel ndo aplicar as diretrizes
previstas na Lei 8.666/93, posto que, os recursos sdo de origem estrangeira e 0s
credores na condigdo de cedente das verbas vao agir de acordo com suas normas.
A flexibilizagdo deve existir para que as normas nao sejam impeditivas aos negocios
internacionais de interesse do Estado.

A aplicacao de regras impostas pelos credores estrangeiros pode ser aceita,
desde que as normas constitucionais ndo percam sua eficacia.

Os principios da economicidade, publicidade, eficacia e impessoalidade
devem ser respeitados e analisados nos contratos ou acordos de empréstimo,
devido o Estado precisar ser o exemplo para gerir tais verbas, como forma de
garantir a lisura nas contratagdes e imagem positiva no Brasil no comercio exterior.
(FILHO JUSTEN, 2014)

Os recursos utilizados nas contratagdes devem ser de origem internacional,
uma vez que nao existe previsdo legal para flexibilizagdo dos procedimentos
descritos na Lei, para qualquer aquisicdo que utilize recursos nacionais, mesmo que
sua abrangéncia seja internacional.

Nesse sentido, entende-se:

ndo se configura o pressuposto de aplicagdo ao dispositivo quando os
recursos aplicados sdao de origem nacional. Assim, suponha-se que o
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governo brasileiro colabore com recursos para uma instituicdo internacional
qualquer, inclusive com a previsdo de que tal redundara na sua aplicagao
no territério nacional. Nao sera admissivel reputar como presente, em tal
hipoétese, o pressuposto da aplicagéo do art. 42, § 5°(JUSTEN FILHO, 2014,
p.783)

Os recursos estrangeiros devem ser de agéncia oficial de cooperacgao
estrangeira ou organismo financeiro multilateral de que o Brasil seja parte e as
condigbes decorrentes deveram constar na forma de acordos, protocolos,
convengdes ou tratados internacionais aprovados pelo Congresso Nacional, néo
sendo admitida nenhuma outra forma de financiamento sem a previsao legal que a
regulamente.

Tal entendimento € para assegurar que 0s recursos a serem utilizados para
aquisigdes publicas sao de preferéncia nacionais, salvo nos casos previstos em que
0 uso de recursos internacionais sejam benéficos a nagao.

O Tribunal de Contas da Unido tem este entendimento ao descrever que a
faculdade prevista no art. 42, § 5°, da Lei n° 8.666/1993 ndo se aplica as despesas
realizadas com recursos nacionais, mesmo em sede de acordo ou projeto de
cooperagao, e ainda que aqueles sejam previamente repassados a agéncias oficiais
estrangeiras ou organismos financeiros multilaterais. (Decisao 178/2001-Plenario e
Acordao 601/2003, ambos do TCU).

Com esse raciocinio a flexibilizacdo da lei para beneficiar o pais ndo permite
a Administracao de ser beneficiada com tal possibilidade, visto que suas aquisicoes
devem servir de exemplo e transparéncia aos cidadaos.

Portanto todo recurso de origem internacional deve servir para aumentar a
competitividade entre os fornecedores interessados e uma alternativa para ampliar
as relacbes comerciais multinacionais como forma de beneficiar a economia e o
comercio nacional. Os procedimentos licitatérios ndo podem deixar de garantir que
todos os principios e garantias constitucionais sejam aplicados a essas contratagdes
ou atrapalhem de forma direta ou indireta o crescimento da economia nacional.

O objeto a ser licitado pode receber recursos de origem internacional em sua
totalidade ou apenas parcialmente.

O dispositivo legal que trata da utilizagdo desses recursos ndo proibe o
financiamento apenas parcial, ou mesmo exigéncia de que a totalidade dos recursos

tenha origem internacional. Existe apenas a previsao legal descrita no artigo de que
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a Lei possa ser flexibilizada e em conjunto com as disposi¢des legais impostas pela
agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou organismo financeiro multilateral de
que o Brasil seja parte.

Ressalta-se que a autorizagdo concedida no § 5° do artigo 42, n&o cabe
quando os recursos forem de origem nacional, ou seja, quando existe o
financiamento com recurso estrangeiro e nacional simultaneamente, deve-se
mesclar as legislagées na forma de adequar e flexibilizar apenas a parte do objeto
em que for aplicado o financiamento internacional.

Quando o objeto for indivisivel e o recurso for de origem internacional e
nacional simultaneamente, o agente deve atentar para o acordo previamente
aprovado no Congresso Nacional e aplicar as diretrizes dos principios
constitucionais em conjunto com as regras acordadas. (FILHO JUSTEN, 2014)

A vantagem que 0s negdcios relacionados com financiamento de recursos
de origem internacional sdo fundamentais para o desenvolvimento do pais € o
respeito ao principio da economicidade, visto que, o Estado ndo tem condicdo
financeira de arcar com todas as despesas necessarias ao perfeito funcionamento
do sistema exigido pelo mundo globalizado.

Do mesmo modo a efetuar a analise prévia do projeto e avaliar sua
viabilidade e conformidade com a legislagédo, o torna vantajoso, principalmente no
caso de empréstimos com as taxas e percentuais atraentes, além do alto poder do
marketing que esses acordos fornecem para o Brasil.

As contratacdes publicas devem estar vinculadas as normas regimentais,
bem como ao instrumento convocatério que estabelece de forma isonémica a todos
interessados as informacdes necessarias para participacdo no certame. No caso de
licitacbes com recursos internacionais, o acordo de empréstimo, financiamento ou
doacdo sao vantajosos para o pais e suas regras devem estar claramente dispostas,
dado que, a respectiva liberacdo de recursos € condicionada a um conjunto de
regras e imposi¢des ligadas ao mercado internacional, suas alteragdes e exigéncias
legislativas. (FILHO JUSTEN, 2014)

A flexibilizacdo € com relagdo a norma regulamentadora e ndo com relagao

a garantias de competicao e participagao:



86

Reafirma-se a aplicagdo do principio da isonomia quando a licitagao estiver
aberta a estrangeiros. Isso significa ndo apenas auséncia de discriminagdo
prejudicial ao licitante estrangeiro, mas também proibicdo de tratamento
menos favoravel ao licitante nacional. Por isso deve prever-se tratamento
equivalente para todos os licitantes, inclusive no tocante a beneficios em
prol do licitante brasileiro. (JUSTEN FILHO, 2014, p.780)

Entende-se que o Estado ndo retira a isonomia na participacdo das futuras
contratagdes em protecdo a Nacao brasileira, no mesmo sentido vale a aplicagao
das diretrizes internacionais em que a participacdo € garantida a todos, mesmo
quando os critérios de julgamento sao diferentes dos aplicados com recursos
nacionais.

Vale ressaltar que no caso de financiamento pelo 6rgao internacional de
apenas de parte do objeto, o Brasil deve adequar suas regras licitatérias para que ao
aplica-las as normas nacionais ndo entrem em conflito com as internacionais, que
nesse caso, havendo o descumprimento das regras impostas com vistas a atender
essas demandas o 6rgao nao libera os recursos e o Brasil por ser a parte
contratante do processo deve arcar com a totalidade dos custos. (FILHO JUSTEN,
2014)

Nao é cabivel uma interpretacao diferente no caso desse financiamento, pois
caso nao houvesse a possibilidade de custear apenas parte do objeto, ndo seria
possivel uma contratacdo com doagao que n&do contemple a totalidade do objeto e
nem o financiamento por empréstimo internacional de apenas parte do mesmo e
ambas as contratagbes sdo mais vantajosa aos cofres publicos nacionais e ao
interesse publico, que deve prevalecer nas contratacbes realizadas pelo Estado
como garantia dos direitos constitucionais.

Os organismos internacionais, por sua complexibilidade, o conjunto de
legislagao oriunda dos diversos paises e organismos que compdes os integrantes do
rol de participantes, tém por premissa exigir o cumprimento das normas
internacionais e regras impostas mundialmente em contrapartida ou
complementagao financeira. (FILHO JUSTEN, 2014)

O repasse apenas de um percentual dos recursos necessarios a contratacao
sdo fracbes que usualmente sdo estabelecidas no préoprio acordo realizado e as
regras para aplicagdo sao claramente descritas e deve respeitar a isonomia e a

publicidade como forma de garantir a disputa correta de todos os interessados.
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Da mesma forma os organismos estrangeiros apresentam procedimentos
para o processo de contratacdo que se assemelham aos previstos na Lei 8.666/93
gue busca sempre a escolha da melhor proposta.

A forma de aplicar € mediante a correta interpretacdo do acordo ou tratado
multilateral que visa estabelecer uma relacdo comercial benéfica as partes
envolvidas até para situagdes nas quais a contratagdo ndo venha a ser custeada
totalmente com os recursos externos.

Dessa forma, a interpretacdo do § 5° do artigo 42, tem como finalidade
garantir que as captagdes de recursos internacionais sejam fonte de aprimoramento
nas relagcbes comerciais do Brasil e melhoria constante de sua imagem a nivel
mundial, ja que a regulamentagcdo nacional ndo pode ser rigida ao ponto de tornar
incompativel a abertura do mercado para entrada de recursos que fortalegcam nossa
economia.

A captagado de recursos internacionais deve ser uma modalidade prevista
como forma de beneficiar e agilizar as contratagdes. A flexibilizagdo da Lei 8.666/93
nesse sentido visa garantir que o Estado tenha maior autonomia para adotar a forma
de financiar suas demandas com menor risco € maior garantia da prestacao. de tais
recursos, sendo benéfica ao Estado brasileiro e condicionada a exigéncia de
utilizagcado dos procedimentos de sele¢cdo do ente internacional, permite a mitigagao
do regramento ordinario da Lei 8.666/93.

A auséncia de proibicdo no § 5° do artigo 42 para flexibilizagdo das normas
para financiamento de parte do objeto com verbas internacionais em conjunto com
as regras nacionais gera a possibilidade de aplicagdo das regras impostas pelo
organismo cedente devido a necessidade de arcar com valor reduzido o financeiro
pela administragdo. (FILHO JUSTEN, 2014)

O direito positivo brasileiro € claro ao estabelecer limites nas relagdes
comerciais que envolvem diferentes legislagdes e a importancia de fortalecer as
relagcbes comerciais de forma segura e benéfica a nagao.

Por ser competéncia do Poder Executivo e Congresso Nacional aprovar e
avaliar a relagao pré estabelecida para que a contratagcao atinja o objetivo do acordo
internacional, é necessario avaliar se a futura contratacdo pode ser feita totalmente
através de recursos proprios nacionais; nesse caso se observa a conformidade com

o regramento licitatorio brasileiro.
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A questdo de utilizar-se de recursos internacionais é para ndo aumentar o
déficit publico, em caso de necessidade comprovada e justificada da tomada de
empréstimo e ndo mera opgao ao Estado que deve sempre priorizar a utilizacdo de
recursos proprios sem taxa de juros ou encargos para efetivar sua obrigagao.

Por outro lado além da necessidade de diminuir o déficit do cofre publico,
existe a questdao de doagbes que visam o financiamento de projetos sociais e de
politicas publicas por organismos internacionais e que sao totalmente benéficos para
o pais. (FILHO JUSTEN, 2014)

Portanto, a flexibilizagdo das normas que regulamentam as licitagbes para a
possibilidade de utilizar-se de recursos internacionais € benéfica e necessaria. A
interpretacdo correta deixa claro que nao existe a preferéncia por tomada de
empréstimos estrangeiros ou facilitagdo de entrada de recursos internacionais em
prol de correta utilizagdo dos recursos nacionais e sim uma forma de garantir que o
Estado possa dispor de formas alternativas para uma melhor gestdo das verbas de
sua responsabilidade.

E mister esclarecer que o Estado existe para satisfazer o interesse publico e
para atender de forma satisfatéria as necessidades que surgem com a evolugao da
sociedade.

Nesse contexto em que o interesse coletivo prevalece em prol do individual,
o Estado deve agir em conformidade aos principios constitucionais, aplicar a
razoabilidade para escolha da proposta mais vantajosa, dado que a Constituigdo
Federal impde certos comportamentos a Administragdo, que visam descrever as
diretrizes para o ordenamento juridico e legislagcdo do Direito Publico. (FILHO
JUSTEN, 2014)

O principio da razoabilidade é fundamental, j& que, tem o objetivo de
controlar o poder coativo dos governantes, denominado poder de policia. Essa
definigdo € importante para que seu exercicio se limite a perfeita atuacdo do Estado
na finalidade de atuar frente ao poder publico, com meios utilizaveis para seu
atendimento. (CASTRO, 2003, p.78)

O uso de recursos internacionais para financiar total ou parcialmente as
contratagdes de interesse publico, deve ser bem justificado, demonstrando sua real
necessidade e expondo de forma clara seus beneficios, a fim de evidenciar que o
uso de verbas nacionais para custear total ou parcialmente a futura contratacao, nao

€ a melhor escolha para administracao.
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Nesse sentido ensina o célebre Muller (2014):

Nos casos altamente politicos, a jurisdigdo geralmente tem pouca margem
para contribuir com solugbes especificamente juridicas. A pratica cotidiana
da jurisdicdo constitucional pode ser muito mais esclarecedora. Ela tem de
ser examinada no sentido de saber se a relevancia dos fatores politicos
para decisdo pode ser estruturada; se os fatores politicos que agem sobre
aquela podem ser tipificados, em favor de discusséo e de controle precisos.
(MULLER, 2014, p.34)

Compreende-se com esse pensamento a necessidade de comprovacio dos
fatores politicos que influenciam a decisdo do uso de recursos internacionais, bem
como sua possivel benfeitoria no contexto da bancarizacao publica brasileira, sendo
que existem critérios de aceitagao para os empréstimos ou doacdes para esse setor.

A justificativa que torna legitima a futura contratagdo com o uso de recursos
internacionais, por meio de acordo de empréstimos ou contratos multilaterais para
custear uma licitacdo é quando demonstrado que este meio € o mais benéfico para a
consecucgao do resultado pretendido.

A legalidade nas licitagbes com uso de recursos internacionais €
fundamental até quando sua origem for de uma doacgéo, visto que sempre € imposto
ao Brasil o uso de normas e imposi¢cdes do 6rgao cedente.

O excesso deve sempre ser evitado, isto €, o tratamento diferenciado além
daquele imprescindivel para uma realizacdo satisfatéria do objeto licitado e
adequacdo das normas nacionais a internacionais ndao podem suprimir a
razoabilidade e a legalidade garantidas pela Carta Magna.

O Estado deve sempre prezar pela igualdade de participacao de todos os
interessados e as regras impostas pelos cedentes dos recursos internacionais
podem nao ser a melhor escolha para os fornecedores nacionais em relacdo aos
grandes fornecedores multinacionais ou consoércios internacionais. (FILHO JUSTEN,
2014)

Dessa forma o Estado deve prezar por impulsionar a economia e avaliar a
abertura do mercado nacional e seu investimento no mercado interno. A legalidade
para o uso dos recursos internacionais esta em aplicar o principio da razoabilidade
em conjunto com o principio da igualdade (isonomia), dado que a legalidade nessas

contratagdes € estabelecer e justificar regras e normas para participagdo no
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certame, bem como proporcionar a futura contratacdo o repasse de verbas de forma
regular, transparente e econémica.

Portanto o uso indiscriminado pela administracédo de recursos estrangeiros
nao deve ser aceito. A legalidade para aderir ao uso desses recursos, além da
prévia aprovagao pelo Congresso Nacional, deve dispor de critérios que ao serem
adotados, devem sempre respeitar a real necessidade e o uso de parametros para
aferir se as regras estabelecidas sao claras, objetivas e aceitaveis é obrigatorio, e se
o fim por ela visado é legitimo, in casu, a contratac&o. (FILHO JUSTEN, 2014)

O parecer juridico é obrigatério nos processos licitatérios, o que nédo o torna
como ato com fungdo que leva ao agente a obrigacado de fazer, mas sim como um
enunciado opinativo.

A nado submisséo do processo ao parecer juridico do érgdo competente para
licitagdo pode causar a nulidade do certame e obrigar que a administragao reveja
seus atos e inicie novo processo, ou dar causa as penalidades legais, as quais 0s
agentes estdo sujeitos, quando ndo seguem as normas regulamentadoras.

O conteudo n&o é vinculante e ndo gera prejuizos nos casos em que a
decisdo €& por opinamentos, diferente que dos que estdo discriminados e
devidamente justificados no processo, mas a manifestacdo do juridico € um ato
impositivo a administragdo e relacionado diretamente a sua legitimidade. (JUSTEN
FILHO, 2014)

A obrigacéo do parecer juridico € um ato necessario a lisura processual:

Art. 38. O procedimento da licitagdo sera iniciado com a abertura de
processo administrativo, devidamente autuado, protocolado e numerado,
contendo a autorizagéo respectiva, a indicagao sucinta de seu objeto e do
recurso proprio para a despesa, e ao qual serao juntados oportunamente:
[...]

VI - pareceres técnicos ou juridicos emitidos sobre a licitagdo dispensa ou
inexigibilidade;

Paragrafo Unico. As minutas de editais de licitagdo, bem como as dos
contratos, acordos, convénios ou ajustes devem ser previamente
examinadas e aprovadas por assessoria juridica da Administragdo. (LEI
8.666/93)

A referéncia da Lei € uma forma de comprovar a importancia para o agente
publico de atuar sempre como perfeito executor e aplicador da norma positivada.

Nas acbes de afastamento da norma e inseguranga processual pode afetar a
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eficiéncia dos atos, sendo assim a fase interna de preparacédo deve conter todos os
requisitos legais para perfeita execucgao.

O ¢6rgéo pode regulamentar que o parecer juridico tenha forga vinculante aos
atos processuais, mas a legislagéo € clara ao descrever que o parecer € obrigatério
e de carater opinativo.

Portanto € uma forma de consulta ao departamento juridico no sentido de
opinar sobre a legalidade da futura contratagdo e no repasse das verbas de origem
estrangeira com regras especificas.

As licitagcbes com o uso adequado de recursos de origem internacional sao
provenientes da necessidade do Estado em fazer parte o rol de paises que compde
o valoroso mercado mundial.

Pontua-se a necessidade de uma boa gestdo dos recursos a fim de evitar
um gasto desnecessario, e garantir a correta utilizacdo prospectando um beneficio

para o pais:

E um dever do administrador publico a mais correta aplicacéo dos recursos
sob sua gestdo. E evidente que nunca podera escusar-se a essa
responsabilidade mediante o argumento de que as condi¢cdes de outorga do
financiamento impediam a aplicagao correta e adequada e o entendimento
aos principios norteadores da atividade administrativa. Se tal se passava,
era dever do agente impedir o aperfeigpamento da operagédo. (JUSTEN
FILHO, 2014, p.786)

Sendo assim, que o agente deve atuar diretamente na condugéo do projeto
e na contratagdo, bem como agir para fiscalizar, tendo em vista sua
responsabilizacdo com relacdo ao correto uso e direcionamento dos recursos
envolvidos.

Como ja dito anteriormente, as licitagbes com recursos internacionais sao
aquelas que envolvem lados com legislagdes diferentes e com peculiaridades que
devem ser sanadas para nao comprometer o futuro processo de contratacdo com a
administragao publica.

A globalizagdo e o aumento da competitividade comercial a nivel mundial, a
criacdo do bloco oriundo da unido de paises, busca minimizar os problemas das
fronteiras comerciais, com vistas a garantir a harmonizacdo nas relagdes

internacionais.
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Os beneficios comprovados e provenientes de recursos de financiamento ou
doagao provenientes de agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou organismo
financeiro multilateral de que o Brasil seja parte, € forma de garantir e efetivar essas
relacdes internacionais. (FILHO JUSTEN, 2014)

A possibilidade de admissao dessas licitagdes sO € possivel para os casos
em que a administracdo comprove os beneficios positivos em prol de um custeio
dessa contratacdo apenas com recursos nacionais.

Dessa forma, a abertura para entrada de recursos internacionais nas
aquisigcdes publicas é cabivel devido a possibilidade de adequar as normas
regulamentadoras do processo de licitagdo, as regras internacionais em um
processo estrito sensu, que é o procedimento licitatorio do direito brasileiro.

De acordo com o art. 42 da Lei de licitagcbes, pela peculiaridade da licitagao
com recursos internacionais, se admite que o instrumento convocatério apresente
regras relacionadas as diretrizes da politica monetaria e do comercio exterior, bem
como normas impostas pelos 6rgados cedentes do recurso, desde que, atendam ao
interesse coletivo e as exigéncias dos 6rgaos administrativos.

Devido ao crescente numero de contratagdes vultosas ou comercializagao
de produtos especificos e a necessidade de adequacdo do Estado, a politica
internacional, o uso de recursos torna-se cada vez mais atraente para a dinamica
mercadoldgica, devido a escassez de fornecedores que atendam de forma
satisfatdria essa gama de demandas.

O financiamento do pretenso projeto por organismo internacional tem a
finalidade de suprir o mercado interno nas suas deficiéncias. O numero de
fornecedores habilitados a atender o grande numero de demandas ¢ insuficiente.

A flexibilizagdo das normas da Lei 8.666/93 que permite adequacido as
regras decorrentes do Direito Publico com o Direito Internacional sao para beneficiar
0 bem coletivo, e jamais impedir o crescimento da economia interna do pais.

Nessa direcdo, a licitacdo com a utilizacdo de recursos internacionais so6 é
licita se houver a possibilidade de compatibilizacdo entre as normas impostas com
os principios diretores da administragcéo publica consagrados.

No ramo doutrinario existem correntes divergentes defensoras de que as
normas internacionais tém hierarquia superior as leis ordinarias. Como ja visto nesse

estudo, o Supremo Tribunal Federal adota o posicionamento de que a normas
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internacionais ratificadas pelo Congresso Nacional, tem o mesmo patamar
hierarquico que as normas internas.

Nesse processo licitatorio a resolugéo de litigios dos casos em que as regras
nacionais, sdo aplicadas em conjunto com as internacionais, o conflito se resolve
através de analogias com os principios constitucionais. (FILHO JUSTEN, 2014)

As regras impostas a cada processo de contratagdo acordadas e aprovadas
devem ser dispostas no edital de convocacao da licitacdo que obedece aos mesmos
moldes do edital nacional, de acordo com o art. 21 da lei 8.666/93, que vai ser
amplamente divulgado da propor¢ao em que o objeto necessitar.

A escolha da melhor proposta tem critérios regulamentados pela legislagao
nacional que visa impulsionar a economia interna aumentando a possibilidade de
competicdo para fornecedores que produzem seus produtos no pais.

Em casos que o produto € financiado por agéncia oficial de cooperagao
estrangeira ou organismo financeiro internacional do qual o Brasil faca parte, o art.
42, § 5° o Edital faz referéncias as normas acordadas por esses organismos,
portanto a Lei 8.666/93 deixa de ser aplicada em sua totalidade.

Outra adequagao das regras nacionais ao mercado internacional € com
relacdo ao julgamento da proposta e forma de apresentacdo de documentos de
habilitacédo, pois o art. 42 da lei de licitagdes diz que as propostas nacionais deverao
ser redigidas no idioma portugués e deverédo conter preco na moeda do pais, ja no
caso de licitagdo com recursos estrangeiros o fornecedor oferece prego em moeda
estrangeira e a proposta estrangeira pode ser redigida em idioma do pais de origem
do fornecedor, desde que, acompanhada de tradugcdo, bem como os documentos de
habilitagdo técnica a ser apresentados.

Uma vez realizado o procedimento licitatério a fase seguinte € a celebragao
do contrato com a empresa vencedora, nos moldes estabelecidos no instrumento
convocatorio.

Conforme descrito nesse estudo os contratos administrativos sao aqueles
em que “a administragdo publica figura como um dos podlos da relagdo contratual”.
(CARVALHO FILHO, 2008, p.161)

Os contratos decorrentes dessa licitacdo, terdo como primazia a aplicagao
das normas do direito privado, em prol do direito publico, devido a adequacao das

regras ao direito internacional.
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Os pagamentos das empresas estrangeiras sao efetuados geralmente na
moeda do pais de origem do exportador, nos termos das normas do comércio
exterior.

A forma usual é por meio de carta de crédito, s6 liberada quando da
comprovacao do embarque das mercadorias. Essa norma pode ser alterada desde
que conste no acordo aprovado pelo Congresso Nacional.

Nesse raciocinio, as clausulas contratuais que disciplinardo o contrato, ao
longo de sua vigéncia, deverdo ser analisadas a luz de legislagcéo local, ja que o
contrato tem as caracteristicas de um contrato comercial comum, com regras
previamente acordadas e aprovadas na forma imposta pela legislacao.

De acordo com o art. 32, §6° da Lei de Licitagdes, o foro escolhido pode
ainda ser diferente daquele da sede do contratante. Ha a possibilidade inclusive de
ser firmar compromisso arbitral, ja que € um contrato de direito privado, tratando
sobre bens indisponiveis.

A perfeita aplicagdo das regras acordadas é possivel se a administracao
publica ter como premissa garantir o interesse publico. Sempre que contratar com
empresas estrangeiras no momento de aplicar as regras da legislacao internacional
avalia-las com relacdo a isonomia com os fornecedores nacionais e pequenos
empreendedores, na proporgdo da possibilidade de proporcionar disputa justa a
todos interessados, que tem a capacidade de fornecer o produto. (FILHO JUSTEN,
2014)

Ressalta-se, contudo que, a lei de Licitagbes assegura que mesmo no caso
de financiamento total do objeto, as regras impostas e a forma de adequar-se a
politica monetéaria e de comércio exterior, ndo podem ser além dos limites legais.

Portanto o Estado deve sempre prezar pela publicidade ampla, igualdade de
participacao de todos os interessados, avaliar se as regras impostas pelos cedentes
dos recursos internacionais respeitam o principio da economicidade e a disputa
internacional pretendida é a melhor escolha para os fornecedores nacionais, visto
que, existe a relagcdo comercial e mercadolégica com os grandes fornecedores
multinacionais ou consorcios internacionais.

Conclui-se que o uso de recursos estrangeiros que viabilizam politicas de
inclusdo financeira, ndo privilegia empresas internacionais, ao contrario, beneficia a
competicdo que € necessaria a contratagcdo mais vantajosa. No contexto da

bancarizagdo publica brasileira, a identificacdo das classes “D” e “E”, além de
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direcionar as contratacbes de cunho social para afetar esse grande numero de
pessoas, serve como forma de incentivar a disputa mercadolégica, a movimentagao
monetaria e aumentar a influéncia do BP no ambiente social, como parceiro do
Estado.
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CAPITULO 4

VERBAS DO BIRD EM CONTRATACOES DA CAIXA ECONOMICA

O objetivo desse capitulo é analisar o Acordo BIRD-CAIXA e da Doagéo do
Governo Japonés para comparacdo com a eficacia das politicas publicas na india,
com amparo no recente estudo Jean Dréze e Amartya Sen. Observa-se a
contradicdo do rapido crescimento econbémico indiano com o0s baixissimos
indicadores de evolugdo social. Destaca- se a necessidade de focalizar politicas
sociais de inclusdo da classe vulneravel em conjunto com o crescimento econémico.
No mesmo sentido, € de suma importancia agregar as contratagbes publicas de
maior relevancia internacional a obrigacdo de respaldo a populagdo pobre como
garantia da redugao de pobreza, em paralelo ao sucesso empresarial. Na mesma
direcdo, o BP como agente de politicas publicas e parceiro do Estado, possui
ferramentas para subsidiar a evolugao das politicas sociais aplicadas no contexto da
relacdo contratual, bem como responder ao controle social e diminuir o risco da
ineficacia dessas politicas, bem como evitar imagem negativa a nivel internacional.
Sendo assim, o correto uso de recursos estrangeiros pode ser ferramenta lucrativa e
socialmente positiva proporcionando a inclusao da classe pobre afetada pela relagao
acordada, prospectando lucros acessorios e um marketing empresarial da boa

relacdo do BP com organismos ou agéncias internacionais de cooperagao.

41 BREVE EXPOSICAO DAS REGRAS DE CONTRATACOES DO BANCO
MUNDIAL EM CONJUNTO COM A LEI 8.666/93

As regras descritas no Acordo de Empréstimo sdo de comum acordo entre o
Banco Mundial e o mutuario, sendo que determinadas imposi¢cdes do credor
prevalecem na negociagdo. Importante analisar que para determinadas agdes de
aplicacao das politicas sociais as regras internacionais sdo benéficas no sentido de
proporcionar maior efetividade, ja que o uso de recursos pode ser aplicado
diretamente na formulacio da politicas publicas evitando o desvio para outras acoes

do projeto.
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A metodologia qualitativa tem como alvo cidadaos que nao fazem parte do
sistema bancario por exclusdo social do mercado financeiro, bem como grupos
sociais que nao tem conhecimento de seus direitos nem acesso a campanhas de
capacitacao profissional e inclusdo social efetiva. Por sua complexibilidade e

importancia social, sera dividido em trés etapas que compreendem:

a) Pesquisa de fontes primarias e documentais - Essa etapa compreende a
pesquisa de documentos publicos para analise documental dos pontos voltados a
inclusdo social ou alteracdo do estado de pobreza das camadas da populagéo
atingida pela agdo empresarial do BP, como no caso dos catadores no projeto de
Acordo BIRD-CAIXA para uma visao critica com relacdo ao acesso as politicas
publicas. Os documentos podem demonstrar as partes responsaveis pela aplicagao
de politicas sociais e serdo objeto de pesquisa para auxilio no diagnéstico de
medidas sécio educativas de disseminagcdo dos direitos e garantias fundamentais
relacionados ao acesso a educacao, capacitagao profissional, inclusdo no mercado

de trabalho e suas possiveis solugdes a ser elucidadas nesse projeto.

b) estudos relacionados a politicas publicas de capacitacdo no ambito do
Brasil, estudos de casos juridicos de demandas de empréstimo ou doagdes
internacionais que auxiliam o Estado para garantia da cidadania, acompanhamento
de casos de inclusdao social da populacdo carente, analise de campanhas
publicitarias de informagdes politicas, estudo da importancia da prevencido e seu
impacto socio econdbmico, estudo da lei Organica e sua parcela direcionada a
inclusdo social no mercado de trabalho e estudo da atuagédo do Estado como agente
fiscalizador da atuagdo dos entes delegados a gestdo dessas verbas, estudo
comparativo de Amartya Sen e Jean Dréze, Lei 8666/93, diretrizes do Banco
Mundial;

c) descricdo dos problemas sociais ligados a falta de aceso ao sistema
bancario devido a exclusdo do mercado de trabalho ou de informagdes do sistema,
bem como o fato gerador que provoca a inacessibilidade de grande parte da
populacdo ao sistema financeiro, forma de disseminacdo de politicas sociais que
visam a intervengao estatal e sua responsabilidade social, remédios jurisdicionais
para correcdo da inércia do Estado na negociacdo de acordos internacionais

voltados a politicas publicas, indicadores comparativos para melhor distribuicado de
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verbas ligadas a responsabilidade social, papel do BP como promotor, executor de
politicas publicas e indicadores comparativos para melhor distribuicdo de verbas
oriundas de acordo de empréstimo ou doagao de organismos internacionais do qual

o Brasil faz parte.

Tornou-se suficientemente plausivel por uma série de concepgdes descritas
nas fontes primarias que esse estudo da sociologia politica e da sociologia do
direito, o fato de que as estruturas da ordem juridica dependem do sistema politico e
de que suas funcbes podem ser indicadas cientificamente promovendo a real
exercicio da cidadania em respeito aos Direitos Humanos.

O Banco Mundial é uma agéncia do sistema das Nagdes Unidas, fundada a
1° de julho de 1944 por uma conferéncia de representantes de 44 governos em
Bretton Woods, New Hampshire, EUA, e que tinha como missao inicial financiar a
reconstrugdo dos paises devastados durante a segunda guerra mundial.

A correta interpretacdo pelo agente federativo ao aplicar as regras
previamente aprovadas, deve estar em conformidade aos principios constitucionais.

O BIRD - Banco Internacional para Reconstru¢cdo e Desenvolvimento, mais
conhecido como Banco Mundial estabeleceu 2 (dois) tipos de diretrizes que
regulamentam as compras financiadas total ou parcialmente utilizando seus recursos
financeiros, quais sejam:

- Diretrizes para Aquisicdes no Ambito de Empréstimos do BIRD e
Créditos da AID, que esta constituido por 3 (trés) Sec¢des e 3 (trés) Apéndices, quais

sejam:
| Introdugao

Il Licitacdo Publica Internacional (ICB — International Competitive Bidding-
Concorréncia Publica Internacional), que por sua vez subdivide-se nas alineas A,

B,C e D, desta ultima nés nao vamos tratar.
[l Outros Métodos de Aquisicao
Apéndice 1. Revisao do Banco Sobre Decisdes Em Procedimentos Licitatorios

Apéndice 2. Preferéncias Domésticas
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Apéndice 3. Orientac&o dos Licitantes Desembolsa

- Selecao e Contratacdo de Mutuarios do Banco Mundiais denominadas

Diretrizes de Consultoria.

Segundo Anderson Sant’ana Pedra em Teoria e Pratica das Licitagbes e
Contratacées BLC — Boletim de Licitagbes e Contratos — julho/2003, pag. 471. O
problema das diretrizes do Banco Mundial consiste na interpretacédo de que o gestor

da res publica remete a ela disposi¢cdes que desonram a competitividade, in verbis:

Em geral as guidelines, de per si, ndo afrontavam o ordenamento juridico
nacional, mas, sim, a “interpretagdo” que por vezes é conferida pelo gestor
da res publica é que traz “disposigbes” que maculam a competitividade no
certame, e por consectario légico atingem de morte os principios
constitucionais norteadores da Administragédo publica.

O Banco Mundial disponibiliza essas diretrizes que descrevem as regras a
serem adotadas pelos seus mututarios no caso de utilizagdo de seus recursos.
Uma importante questdo € sobre o critério de desempate em que a Lei de

Licitagdes, no Art. 3°, dispde o seguinte:

A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia (...).

§2° - Em igualdade de condigbes, como critério de desempate, sera
assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos:

| — revogado

Il — produzidos no Pais;

Il — produzidos ou prestados por empresas brasileiras

IV - produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais. (incluido pela lei 11.196\2005)

O § 2° do art. 3° contempla critérios genéricos de desempate destinados a
favorecer a industria nacional. Como é evidente, esses critérios nao se
aplicam quando se tratar de contratacdo na area de informatica, que se
sujeita a regime especifico.

O Estado com o intuido de impulsionar a economia interna do pais e

promover o incentivo as empresas nacionais, criou forma de beneficie as empresas
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com produtos nacionais gerando uma disputa justa com relacdo aos grandes
fornecedores evitando o monopdlio do mercado por um pequeno grupo. Trata-se de
inovacao relevante sob o prisma juridico, eis que se destina a assegurar preferéncia
exercitavel inclusive entre empresas nacionais invistam em tecnologia no Brasil.

Em contrapartida no caso de financiamento pelo Banco Mundial ressalta-se
que o banco nao admite esses critérios de desempate. (ICB ou NCB)

Outra diferenca é com relagcdo a classificagdo do objeto, visto que existe

uma diferenga entre o Banco Mundial e a Lei 8666/93:

Art. 6° para os fins desta Lei 866/93 considera-se:

I- Obra — toda construgéo, reforma, fabricacéo, recuperagdo ou ampliagéo,
realizada por execucgao direta ou indireta.

Segundo Jessé Torres... A Lei de Licitagdes reenquadrou a atividade de
fabricacdo que no Decreto-lei n° 2.300\86 figurava como servigos para
obras.

Em se tratando de fabricacdo restou massificado o entendimento\idéia do
insumo que entra passa por varios processos e sai o produto pronto do
outro lado, o que ao meu ver, e, em concordancia com a classificacéo
utilizada pelo Banco Mundial a fabricagdo deve mesmo ser enquadrada
como um bem. Segundo Margal a expressao “obra” deve ser interpretada
de maneira restrita como “obra de engenharia” partindo desse pressuposto
a fabricacao esta distante dessa idéia.

No conceito de Margal Justem Filho:

“3.2.4.1 Obras em geral e obras de engenharia é verdade que dispositivo
ora comentado ndo faz referéncia a “obra de engenharia”. Também é
verdade que o vocabulo “obra” pode indicar genericamente todo e qualquer
empreendimento. Mas se afigura que, para efeitos da Lei n° 8.666, a
expressado “obra” deve ser interpretada na acepgao restrita de “obra de
engenharia”. Ainda que o inciso | do art. 6° aluda a “fabricagao”, afigura-se
inquestionavel que a disciplina juridica diferenciada prevista na Lei n
8.666\93 aplica-se apenas no tocante aquelas obras que envolvam o
desempenho de atividade de engenharia. Assim, por exemplo, ndo teria
cabimento afirmar que um contrato impondo ao particular a obrigagéo de
fabricar moéveis sob medida configura-se como uma prestagcédo de servigos
para efeitos da Lei n 8.666\93.”

2- Fabricagéo Art. 6°.

1) Natureza juridica das Defini¢cdes Legislativas

Deve-se reputar que as definicbes legislativas sdo puramente
“estipulativas”: destinam-se a indicar as acepg¢des semanticas em que as
palavras séo utilizadas no corpo da Lei. Essas definicbes tém nulidade na
tarefa de interpretacao da lei. Sempre que o intérprete se deparar com os
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vocabulos indicados, utilizados no corpo da lei, devera interpreta-los
coerentemente com o art. 6°. (MARCAL, 2012, p.130)

O que difere com relagdo ao Banco Mundial que conceitua sempre a
fabricacdo como bens.

Ja os Servigos de consultoria - Art. 13° para os fins desta Lei, consideram-se
servigcos técnicos profissionais especializados os trabalhos relativos a: “lll -

assessorias ou consultorias técnicas e auditorias financeiras ou tributarias; (servicos de

consultoria sdo contratados por licitagdo)”.

No Brasil geralmente os servigos sao licitados por meio de pregéo eletrénico
salvo excegdes, ja que entende como objeto comum, por ser realizado por varias
empresas do segmento. A escolha da empresa sera por apresentagao de atestados
€ aprovacgao da equipe técnica com requisitos minimos descritos no Edital.

O Banco Mundial trata o assunto de forma diferente e impde aos mutuarios
a adogao de regras especificas dispostas em diretriz propria para os servigos de
consultoria.

A contratacao desses servigos pelo Banco é feita por selegao e nao licitagao,
limitada as Empresas componentes de lista curta. O procedimento & totalmente
diferente da lei brasileira.

Uma diferenga marcante nas contratacbes com financiamento do Banco
Mundial é com relagao a Notoria especializagao.

A Lei 866/93 considera que:

Art. 25. E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competigao,
em especial:

llI- para contratagédo de profissional de qualquer setor artistico, diretamente
ou através de empresario exclusivo, desde que consagrado pela critica
especializada ou pela opinido publica.

§ 1° - Considera-se de notoria especializagdo o profissional ou empresa cujo
conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho
anterior, estudos, experiéncias, publicagdes, organizagao, aparelhamento,
equipe técnica, ou de outros requisitos relacionados com suas atividades,
permita inferir que o seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais
adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato.



102

A notdria especializacdo nao é causa de configuragdo da inexigibilidade de
licitacdo, mas de selegao do profissional a ser contratado. Na redacao do Dec.-lei n°.
200 aludiam-se a “notdria especializagdo” como causa motivadora da dispensa de
licitacdo.

A complexidade do objeto a ser executado exige que somente pessoas de
alta qualificacdo sejam escolhidas pela administracdo, ou seja aquelas com
conhecimentos especificos voltados a area de atuacao a ser executada. Para evitar
o desproposito de contratacdo de pessoas ndo qualificadas para execugao de
servigcos de natureza singular, a lei exigiu o requisito da notéria especializagéo. A
férmula conjuga dois requisitos, a especializacao e a notoriedade.

O Decreto-lei n°. 2.300\86 art. 12, § unico, dispde o seguinte:

“Considera-se de notéria especializagdo o profissional ou empresa cujo
conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho
anterior, estudos, experiéncias, publicagdes, organizacdo, aparelhamento,
equipe técnica, ou de outros requisitos relacionados com suas atividades
permita inferir que o seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais
adequado a plena satisfacdo do objeto do contrato.”

Para o Banco Mundial ndo existe notéria especializagdo, pois essas
contratagdes sao servigcos técnicos e se enquadram nas diretrizes para contratagao
de consultores.

Outra diferenga com relagdo as normas nacionais e as regras do Banco
Mundial na autenticidade dos documentos, posto que a Lei determina a
apresentagdo dos documentos no original, por publicagdo na imprensa oficial, ou por
fotocopia autenticada. A sistematica de emissdo de documentos de regularizagéo
fiscal pela Internet conduziu a admissao também da copia impressa a partir do sitio
oficial do 6rgao emissor.

O art. 32, da Lei 8669/93dispde o seguinte:

Art. 32. Os documentos necessarios a habilitagdo poderao ser apresentados
em original, por qualquer processo de coépia autenticada por cartorio
competente ou por servidor da administracdo ou publicacdo em 6rgéo da
imprensa oficial.
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Como regra, a auséncia de autenticacdo desqualifica o documento. O
interessado tem o dever de apresentar documento autenticado. Ainda quando a
exigéncia n&o constituir em formalidade que se exaure em si propria, trata-se de
dever que recai sobre as partes no exercicio de seu direito de licitar.

O Banco nao aceita a exigéncia de copia autenticada, mesmo porque sua
cultura, ao contrario da nossa, reza que a toda pessoa € inocente até que se prove o
contrario e que o rol de mutuarios apresenta legislagdes divergentes sobre o assunto
como no caso do Japao que nao existe autenticacdo de documentos.

O Banco Mundial também nao aceita a exigéncia de autenticagdo pelos
respectivos consulados e tradugao por tradutor juramentado, divergente de nossa
legislacdo. O Art. 32. da lei 8666/93 exige a forma de apresentacdo dos documentos

necessarios a habilitacdo quando escritos em lingua estrangeira:

§ 4° - As empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, tanto quanto
possivel, atenderdo, nas licitagbes internacionais, as exigéncias dos
paragrafos anteriores mediante documentos equivalentes, autenticados
pelos respectivos consulados e traduzidos por tradutor juramentado,
devendo ter representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente.

Outra grande diferenga nas contratagcdes de recursos oriundos do Banco
Mundial é com relagdo a lideranga de consorcio, ja que o Banco ndo aceita a
indicagdo obrigatéria da brasileira como lider. Nossa regra € clara ao fazer essa

exigéncia:

Art. 33 Quando permitida na licitagdo a participagdo de empresas em
consorcio, observar-se-ao as seguintes normas:

§ 1 — No consércio de empresas brasileiras e estrangeiras a lideranga
cabera, obrigatoriamente, a empresa brasileira observada o disposto no
inciso Il deste artigo.

A nossa Lei regulamente que os documentos sejam rubricados pelos

licitantes presentes e pela Comissao, refere-se:
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Art. 43. — A licitagdo serd processada e julgada com observancia dos
seguintes procedimentos:

§ 2° - Todos os documentos e propostas serdo rubricados pelos licitantes
presentes e pela Comissao.

Ndo se admite o impedimento a rubrica e vistas a toda documentagao
apresentada. Se um dos licitantes resolverem rubricar todos os documentos, a
faculdade Ihe é assegurada por lei. Somente resta aos integrantes da Comisséo e
aos demais licitantes curvar-se a essa exigéncia.

Para o Banco a partir da abertura das propostas o processo é confidencial e
os licitantes n&o terdo vista as propostas ou mesmo as rubricardo entre os
documentos apresentados e aqueles que posteriormente serdo objeto da
deliberacdo da Comisséo.

Nesse raciocinio para o Banco Mundial quando uma proposta se adequar
substancialmente aos Documentos de Licitagdo, o Contratante podera solicitar ao
Licitante que apresente dentro de um prazo razoavel informagao ou documentagao
necessaria para sanar desconformidades ou omissdes sanaveis da proposta
(geralmente omissdes relacionadas com a verificagdo de dados ou informagao de
tipo histérico) relacionadas com requisitos documentais em contrapartida nossa

legislagao dispde a proibigéo a tal pratica:

Art. 43. A licitacdo sera processada e julgada com observancia dos
seguintes procedimentos:

§3° - E facultada & Comissao ou autoridade superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informagéo que deveria constar originariamente da proposta.

Por fim o Banco Mundial veda que se estabelecam regras com preferéncias
em favor da industria nacional, exceto na LPI (Licitagdo Publica Internacional) para
aquisicado de bens o que ocasiona necessidade de verificar se € possivel o
financiamento, visto que o Estado estabeleceu regras especificas para as
contratagdes na area de informatica, prevendo algumas preferéncias em favor da
industria nacional, bem como incentivos a micro empresas e empresa de pequeno

porte.
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Conclui-se que as regras internacionais podem auxiliar na implementagao de
politicas publicas de forma eficiente, tendo em vista a possibilidade de focalizar os
recursos estrangeiros em programas do governo de prospeccgao internacional e
importancia social para o Pais. Regras impostas pelo Banco Mundial podem ser
ferramentas para que o BP além de aumentar sua parceria internacional e
visibilidade comercial, possa atuar diretamente em projetos socioambientais em
conjunto com politicas sociais de grande valor para a populagéo, bem como para as

partes contratantes envolvidas.

4.2 ESTUDO DE CASO COMPARATIVO

A analise foi realizada com base nos documentos do Acordo entre a Caixa e
o Banco Mundial e faz uma comparacéo ao atual diagnostico da india. Esse estudo
comparado baseia-se no rapido crescimento econdmico da india em contrates com
0s enormes problemas sociais que continuam a afetar milhdes de indianos. Nesse
sentido as agdes governamentais podem implementar agdes de crescimento
econdmico sustentaveis que possibilita maior distribuicdo dos recursos. Os recursos
provenientes do Acordo de Empréstimo BIRD-CAIXA e de a Doacdo do Governo
Japonés sao ferramentas importantes para comparagao com as politicas publicas na
india. Cabe ressaltar que a andlise comparativa prioriza a parcela dos recursos
internacionais voltados para reducdo da pobreza da classe menos favorecida nos
processos de contratagbes publicas que envolvem agbes governamentais de
crescimento comercial em regides ou situagbes que envolvem grupo de pessoas
vulneraveis a economia.

Conceitua-se accountability como prestacdo de contas do setor publico no
tocante a utilizacdo dos recursos para evitar que n&do sejam utilizados como
deveriam para aliviar as caréncias sociais gigantescas dos oprimidos.

A anadlise do documento que demonstra as clausulas do Acordo de
Empréstimo BIRD-CAIXA e de a Doagdo do Governo Japonés tem um papel
fundamental para auxiliar na reducdo de pobreza da classe desfavorecida nesse
contexto, pois parte dos recursos devem ser direcionados para inclusao social de
catadores no Brasil com vinculacdo a empreendimentos financiados pela Caixa

Econbmica Federal na area de residuos soélidos urbanos.
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Nesse sentido, os gestores envolvidos na execugcdao de contratados da
CAIXA no ambito do Programa de Gestdo de Residuos Solidos Urbanos e
Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (MDL) pactuado com o Banco Mundial, tem
uma importante ferramenta para aumentar a visibilidade do Banco a nivel mundial
com relagcdo aos Direitos Humanos aplicados no decorrer das contratacdes
relacionadas a estes contratos Frisa-se a importancia de incluir em acordos futuros
a obrigacdo dos agentes publicos de apresentar relatérios que analisem a real
eficacias das politicas publicas.

A execucgao desses contratos esta direcionada ao crescimento econémico do
banco, bem como a obrigacdo comercial que gerara lucros futuros, conforme
observa-se no documento disponibilizado pelo Senado (vide anexo). Nesse sentido,
a constante disputa mercadoldgica podera impactar na perfeita eficacia das politicas
publicas que nao estdo contratualmente pactuadas para apresentar um retorno
positivo, diferente das demais obrigagdes de responsabilidade comercial.

Para Sen (2015) a preocupagdo mercadolégica ndo pode ser a unica fonte

de interesse:

De acordo com as inclinagdes politicas, tanto a “fobia de mercado” como a
“mania de marcado” tém arrebanhado partidarios nos debates indianos — na
verdade em todo mundo. Reagdes instintivas ao mercado — a favor ou
contra- ndo sao, no entanto, particularmente Uteis em um mundo que requer
muitas instituicbes das quais os mercados devem ser parte, mas de forma
nenhuma o unico componente. (SEN, 2015, p.205)

Nesse ponto, a fragilidade contratual de cooperacdo mutua dos paises
envolvidos no tocante as politicas publicas que poderdao acrescentar resultados
positivos a nivel social e econdmico pode acarretar em diminuicdo do lucro e pode
impactar na imagem publica do Banco devido a falta de prestagcdo de contas no
tocante a real inclusdo bancaria da classe desfavorecida.

Observa-se que para CAIXA existe a preocupagao de gerar novos empregos
em uma economia sustentavel, gerando maior protagonismo em ambito mundial,

conforme demonstra a figura abaixo:
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Figura 8: Visao da CAIXA nos olhos do agente publico

Exigéncias e Consequéncias da Transig¢ao para a
Economia Verde
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Nova geopolitica global
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Fonte: LatinoSan 2010 — Apresentacdo Caixa Economica Federal

Conclui-se que além da necessidade de aumentar a influéncia
mercadoldgica a nivel mundial, a geragdo de novos empregos deve estar alinhada
as politicas de crescimento econémico possibilitando maior distribuicdo de renda e
correta distribuicdo dos recursos alocados para determinado fim de crescimento
comercial e social.

Para Sen (2013) o exercicio da justiga social esta diretamente ligado na

conducgao dos processos e seus agentes:

Ha teorias de justica e de escolha social que levam bastante em conta os
estados sociais que realmente emergem a fim de avaliar a forma como as
coisas estdo indo, e se arranjos podem ser vistos como justos(...) Ndo ha
aqui necessidade de contar apenas com utilidades para avaliar os estados
de coisas, ou, no caso, apenas com “estados finais”, ignorando a enorme
importancia dos processos utilizados. Em vez disso, os estados de coisas
abrangentes que de fato surgem s&o vistos como criticamente importante
para avaliar se estamos fazendo a coisas certa, ou se poderiamos fazer
melhor. (SEN, 2013, p.116)

Nesse pensamento, se observa que o0s processos utilizados no decorrer no
projeto sdo ferramentais que permitem ao agente publico buscar a eficiéncia dos
atos processuais e da execucao de politicas sociais, em consequéncia da analise

processual permitir que erros ou agdes ineficazes perdurem até o resultado final.
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Analisando o contrato do Acordo em questdo, além do objetivo geral de
melhorar o tratamento e a disposicao final de residuos solidos urbanos no territério
do Garantidor, um dos objetivos especificos € a redugcdo de pobreza entre os
catadores de lixo.

Nessa direcdo, reduzir a pobreza entre os catadores aponta para a
necessidade de programar uma politica focalizada e estrutura para este grupo, que
aléem da necessidade social, sofre privagdes pela sua condicdo vulneravel as
mudangas econdmicas advindas das relagbes comerciais acordadas para o projeto
macro socioambientais.

A CAIXA tem ferramentas que sao utilizadas para regulamentacao de outros
beneficios sociais, demonstrando sua expertise nesta area. Com esse raciocinio,
além da reducdo de custos operacionais para introduzir o grupo de catadores no
sistema bancario, a CAIXA tem uma fonte de lucro acessoério apds a insercdo desse
grupo no mercado formal.

Ressalte-se que as ag¢des de inclusdo dos catadores no mercado formal de
trabalho além de respeitar os Diretos Fundamentais gerardo lucros acessoérios, ja
que as contas deixaram de ser inativas.

Pontua-se como forma de comparagédo que a auséncia de accountability na
utilizagdo dos recursos voltados a politicas de inclusdo, ocasiona na india problemas
de desvio dos recursos para outras finalidades. Ressalte-se que na India o
crescimento econbémico € o segundo mais rapido nas ultimas décadas entre as
grandes economias, perdendo apenas para China. Esse crescimento ndo beneficia
grande parte da populagdo que continua a levar vidas marcadas pela privagéo e
precariedade, impactando o progresso social indiano e contribuindo para que muitos
indicadores sociais fiquem piores que todos os outros paises da Asia exceto
Paquistao. (SEN, 2015, p.9,70)

Nesse ponto, a importdncia da correta aplicacdo de politicas publicas
efetivas, eficientes e eficazes é diretamente proporcional ao grau de sucesso do
desenvolvimento econémico no setor afetado.

Sendo assim, para o BP é fundamental preocupar-se em estabelecer
obrigagdes contratuais de accountability nos acordos que envolvam recursos
estrangeiros, evitando imagem de crescimento rapido coorporativo e resultados

limitados em termos de reducéo de privagdes humanas.
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Os documentos analisados demonstram que ha uma preocupacgao juridica e
contratual para que no decorrer do processo, as diversas regras que Sao
rigorosamente aplicadas aos processos de aquisi¢des da CAIXA, sejam adequadas
para estar em conformidade a aprovacdo da Resolucdo COFIEX 895, a fim de
permitir a realizagdo das negociagdes do Acordo de Empréstimo entre o Banco
Internacional para a Reconstrugcédo e Desenvolvimento (BIRD) e a Caixa Econbémica
Federal (CAIXA), com garantia da Unido, com o objetivo de propiciar fonte de
recursos para a implementacdo do Programa de Gerenciamento Integrado de
Residuos Sdlidos — PGIRS.

Destaca-se a necessidade de incluir regras para garantir que os objetivos da
CAIXA sejam atingidos. Conforme documento analisado, na época da assinatura do
Acordo de empréstimo, o Estatuto Social da CAIXA em vigor era o Decreto
6473/2008 o inciso XV do art. 5° estabelecia que:

€ possivel conceder empréstimos e financiamentos de natureza social, em
consonancia com a politica do Governo Federal, observadas as condigbes
de retorno, que, no minimo, venham a ressarcir os custos operacionais, de
captacgao e de capital alocado. (DECRETO 6473/2008, inciso XV, art.5°)

Para uma prospecgdo da imagem coorporativa a nivel mundial deve-se
preocupar nao apenas em estabelecer metas comerciais e de retorno com geracao
de novos empregos a pessoas ja capacitados e atuantes no mercado, mas promover
politicas que incluam de forma eficaz determinado grupo de pessoas que estdo a
mercé de agdes governamentais.

Para Sen (2015) um dos problemas na india é basear-se apenas no
mercado, dificultando a provisdo publica pela falta de responsabilidade social no

direcionamento dos recursos e agdes do governo:

Basear-se exclusivamente no mercado tornou-se uma ideia bastante
defendida na india, partindo-se de expectativas pouco realistas, muitas
vezes ancoradas em uma leitura errada de correntes econémicas
dominantes e seu inegavel ceticismo sobre desempenho dos mercados na
presenga de externalidades, interesses publicos, informacgao assimétrica e
disparidades distributivas. Nao temos que procurar nenhum paradigma
econdmico alternativo para ver o que o mercado pode ou nao fazer — e com
eficiéncia. (SEN, 2015, p.206)
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A importancia de criar mecanismos de controle e prestagcdo de contas em
todos os niveis da utilizagdo dos recursos gera a necessidade de responsabilidade
social e ndo apenas necessidade de garantir o retorno lucrativo frente a disputa
mercadolégica dos recursos alocados para projetos que envolvam recursos
estrangeiros de uma relagao comercial.

E importante desenvolver politicas de capacitacdo laboral e educacdo
financeira voltados para inclusdo da classe desfavorecida e afetada com as acdes
oriundas do projeto, gerando bancarizagédo diretamente proporcional ao numero de
pessoas beneficiadas.

O projeto analisado é claro ao descrever como um dos objetivos a redugao
de pobreza entre os catadores de lixo e como um dos objetivos do componente 2 da
relacdo contratual (vide anexo) que é fornecer a devida atencdo aos catadores de
lixo de forma justa, viavel e sustentavel.

Observa-se a necessidade de acompanhar o resultado das a¢des voltadas a
reducdo de pobreza desse grupo, ja que a CAIXA tem como missdo atuar na
promoc¢ao da cidadania e do desenvolvimento sustentavel do Pais, como instituicdo
financeira, agente de politicas publicas e parceira estratégica do Estado brasileiro.

No mesmo sentido, a CAIXA tem uma politica de conduta e transparéncia
que norteia as suas acbes que devem ser ferramentas de controle e
responsabilizagdo nos contratos que afetam um grupo vulneravel, carente de acdes
governamentais e politicas de inclusdo que sao pautadas nas atuagdes legitimadas
pelo Banco no mercado.

Existem muitos documentos sigilosos no processo da CAIXA que tratam da
relagdo comercial e desempenho das areas e instituicbes envolvidas, bem como dos
subcontratos gerados por esse Acordo. Tais documentos por ndo sao ser de livre
acesso a populacao interessada, dificulta o exercicio do controle social.

Para Sen (2013) as realizagbes vao além, do fato contratual e sdo inerentes

a vida das pessoas envolvidas e experiéncias vividas:

A necessidade de uma compreensao da justica que seja baseada na
realizacdo esta relacionada ao argumento de que a justica ndo pode ser
indiferente as vidas que as pessoas podem viver de fato. A importancia das
vidas, experiéncias e realizagbes humanas nao pode ser substituida por
informacdes sobre instituicbes que existem e pelas regras que operam.
Instituicdes e regras sdo, naturalmente, muito importante para influenciar o
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que acontece, além de serem parte integrante do mundo real, mas as
realizagbes de fato vdo muito além do quadro organizacional e incluem as
vidas que as pessoas conseguem — ou nao — viver.. (SEN, 2013, p.48)

Destaca-se a necessidade de analisar a vida das pessoas envolvidas na
relacdo contratual. As regras coorporativas e institucionais sao fundamentais para
efetivar a relacido contratual e as relagdes humanas sao ferramentais para aplicar a
justica social, bem como estabelecer politicas publicas que possam garantir a
aplicacao dos Direitos Humanos nos grupos vulneraveis afetados. Sendo assim, o
acesso as informagdes sociais e dados para verificar a evolugdo e a garantia da
dignidade da populagdo pobre sdo extremamente importantes, tendo em vista o
resultado sustentavel.

A dificuldade gerada pela falta de acesso a informagao no tocante a eficacia
das politicas publicas que sdo voltadas a reducao de pobreza dos catadores pode
acarretar em politicas sociais ineficazes por falta de acompanhamento, em vez de
gerar focalizagao no problema e concentrar certos recursos na camada pobre, para
mudanca de situagdo momentanea e beneficiar a implantagdo do projeto acordado.
A analise temporal das fases de execucdo pode evitar muitos problemas e € uma
forma simples de resolver problemas emergenciais.

A focalizacdo pode fornecer ferramentas que em conjunto com acgdes
governamentais de inclusao financeira, bem como de capacitacdo ao mercado de
trabalho e controle social, regularmente a execugéo e altere de forma substancial a
vida das pessoas atingidas por essas agoes.

Para Sen (2015) a focalizagao por si s6 ndao € um problema, mas em casos
que exijam mudancga na vida social de determinado grupo, a falta de continuidade ou
de recursos no futuro além causar sérios problemas sociais, e nao ser tao eficaz
como politicas que possuem um controle social e coorporativo de selecdo e

manutencao:

Programas focalizados no suporte social, como o Bolsa Familia, deram uma
contribuigdo importante para redugao da pobreza no Brasil. Uma raz&o para
o0 Bolsa familia funcionar relativamente bem é que ha um publico alvo
definido: os pobres do setor informal que ndo s&o integrados no sistema de
seguridade social padrdo. Convém lembrar que o Brasil tem uma taxa de
urbanizagdo de 85%, com uma grande propor¢do da populagdo no setor
formal, coberta por extensos programas de seguridade social. Além disso
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uma estrutura administrativa relativamente sofisticada e um amplo
contingente de recursos humanos para filtrar os candidatos do setor
informal e determinar o tipo de apoio que necessitam. Neste contexto a
focalizagao é justa e eficiente. (SEN, 2015, p.214)

Por ser assim, a focalizagdo pode ser justa e eficiente para os grupos
afetados e se for parte de um programa, pode ser ferramenta que possibilite analisar
o tipo de apoio de que necessitam. No caso em questdo € de extrema importancia
incorporar ferramentas de controle que avaliam a situacdo dos envolvidos apds a
implementagao das politicas sociais.

Os contratos que usam recursos internacionais que possibilitem o
investimento em politicas de inclusdo sécio econdmica sao ferramentas que o setor
publico pode usar em favor da bancarizacdo da classe desfavorecida e sua
permanéncia ativa no setor financeiro apés a capacitacdo por meio de politicas
inclusivas.

A importancia de criar mecanismos de controle e prestagcdo de contas em
todos os niveis da utilizagdo dos recursos gera a necessidade de responsabilidade
social e ndo apenas necessidade de garantir o retorno lucrativo frente a disputa
mercadolégica dos recursos alocados para projetos que envolvam recursos
estrangeiros de relagdo comercial.

A falta de responsabilizacdo com relagdo a mudanga social das pessoas
envolvidas pode implicar no uso de recursos somente para promover politicas
publicas que alteram a posig&o social no instante de aplicagdo do projeto ou da agao
de mudanga ambiental e implementagdo de um novo modelo de gestao dos residuos
solidos de forma lucrativa e eficaz em uma visdo macro, a qual ndo sera benéfica
para a populagao que vivia do trabalho de reciclagem nos aterros analisados.

Nesse sentido, € fundamental estabelecer a correta aplicacdo dos recursos
no sentido de reconhecer a relacdo de crescimento econbmico e a expansao das
capacidades humanas dos grupos envolvidos que geraram a relagdo contratual e
possibilitaram a utilizagcao de recursos internacionais nas contratagdes sustentaveis

Na justificativa para obter aprovacao dos recursos estrangeiros, observa-se
que a CAIXA aponta para a necessidade de investimentos em areas onde a
existéncia de grupos vulneraveis de pessoas que sao excluidas do sistema

financeiro e do mercado de trabalho aponta para a missao do BP.
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Nesta direcao, inserir obrigacdo de prestar contas as partes envolvidas no
tocante a eficacia das politicas publicas é ferramenta de controle do uso do recurso,
bem como de uma forma para promover a bancarizagdo de maneira rentavel e
inclusiva, ja que sera necessario a apresentacao final de dados comprobatérias da
porcentagem de pessoas que mudaram de situac&o e tornaram-se clientes ativos do
sistema financeiro apds a implementagao das politicas publicas.

A obrigacdo do agente publico de exercer accountability nos diversos
pontos acordados, proporciona imagem positiva para o mercado mundial e incorpora
no projeto uma rapida expansao dos recursos devido a expansao das capacidades
humanas da classe desfavorecida do grupo afetado, resultando no sucesso do
projeto em termos de analise completa do real crescimento econémico sustentavel.

Na leitura do contrato em questdo ndo existe a obrigagdo de exercer
accountability, podendo ocasionar a perfeita execu¢gao comercial e empresarial, mas
a ineficacia da politica de inclusdo social e financeira frustrando a bancarizacéo do
grupo afetado, ocasionando também menor lucratividade pela ndo movimentagéo
monetaria por esse grupo, que poderia aumentar a clientela ativa do banco tomador
do recurso estrangeiro.

Para Sen (2015) o bom funcionamento dos servigos publicos pode fazer

grande diferenga para vida da populagéo:

(...) essas sao também as areas da vida pessoal e das relagées sociais em
que as limitacbes dos incentivos de mercado e a necessidade de agao do
setor publico podem ser mais fortes, como tem se reconhecido(...) de uma
maneira ou de outra, de politicas publicas e, especialmente, do que é com
frequéncia chamado de “politica social”’, apesar de muitas das atividades
envolvidas — como formagdo das habilidades, os cuidados de saude e o
apoio ao emprego — também levarem em conta fatores econémicos. Uma
iniciativa pode ser chamada de “social” porque se baseia em instituigcbes
sociais — e ndo apenas no mecanismo de mercado. (SEN, 2015, p.205)

Com esse pensamento, os fatores econdmicos e sociais sao indicadores
complementares para a fundamentacdo da justificativa de politicas publicas, e a
formalizagdo dos projetos sociais em contratagbes do BP devem preocupar-se néo
apenas com o0 mecanismo de mercado, mas também com os fatores sociais e suas

consequéncias.
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O uso de recursos estrangeiros podem ser ferramenta de extrema
importancia empresarial e comercial para os BP, bem como fonte de parceria com o
governo na implementagcdo e execucdo de politicas publicas proporcionando
imagem empresarial soélida tanto para instituigdo como para o pais.

Sendo assim, incluir a accountability na formacao das politicas publicas e
nos subcontratos oriundos do projeto € fundamental para garantir a execugao
contratual de forma lucrativa e sustentavel.

No acordo analisado a falta de obrigagdo para apresentar e disponibilizar
relatérios parciais € documentos que viabilizem analisar a situacdo atual dos
catadores causa fragilidade no processo, pois compromete a eficacia das politicas
voltadas a redugéo de pobreza desse grupo.

Existe a obrigagdo contratual pautada nas diretrizes do Banco Credor de
prevencao de combate a fraude e a corrupgao, que possibilita a transparéncia das
acdes governamentais em relagdo ao uso do recurso em uma visdo macro do
processo. Tal clausula ndo obriga o Mutuario e seus representantes na prestacéo de
contas a populacdo no tocante a situacdo da populacdo desfavorecida e afetada
pelas ac¢des oriundas do projeto.

Ressalte-se que analisando os contratos atuais da CAIXA, bem como os
contratos do Acordo em questao, existe a clausula de prevencédo e combate a fraude
e a corrupgao, e ndo ha obrigagdo contratual de responsabilidade social frente ao
grupo desfavorecido.

Existe uma subclausula que trata da redugdo de pobreza dos catadores,
mas no decorrer do projeto apresentado ndo ha nenhuma fase que possibilite
exercer o controle social ou exigir de forma direta dados das pessoas afetadas e sua
condigao atual.

Sendo assim, a bancarizagdo dessas pessoas, bem como sua inclusdo no
mercado de trabalho € uma meta que nao pode ser analisada em virtude das
relagbes contratuais estabelecidas, ocasionando perda significativa para CAIXA de
futuros novos clientes, bem como impossibilita o banco de apresentar ao mercado
internacional sua influéncia na vida dessas pessoas por falta de dados ou
acompanhamento dessas politicas muitas vezes focalizadas.

Para Muller (2013) a influéncia causada pela desigualdade no sistema social
pode afetar diretamente na realizacdo do direito. Sendo assim, para contratos que

utilizam recursos internacionais como forma de promover politicas em parceria com



115

o Estado, é fundamental estabelecer normas de controle social para que o direito

seja garantido a populagao pobre, nota-se:

A medida que um sistema social esta baseado em desigualdade, deixa
subsistir desigualdade ou a conserva, formas de expresséo da desigualdade
influem genericamente na realizagdo do direito, por causa da possibilidade
de normatizagao juridica de conteudos politicos. (...) vinculagbes materiais
decorrentes do direito positivo imposto politicamente (e dessa forma
positivado), que por sua vez quase indelevelmente marcado pelo status
quo. (MULLER, 2013, p.88)

Sendo assim, nos contratos em que as normas e diretrizes sdo o ponto de
partida para agdes do projeto, o uso de recursos voltados a politicas para redugao
da pobreza deve ter um destaque, em especial para o exercicio do direito de
acompanhar as mudancgas ocorridas na promog¢ao dessas politicas.

Ressalte-se que a relagdo no Acordo de empréstimo e Doagao
Internacionais é uma relagao politica que tem respaldo no direito positivado e as
acdes devem ser estabelecidas em prol da melhoria de cunho social, sem deixar de
preocupar-se com vidas que serdo atingidas no status quo de extrema pobreza e
sem recursos para mudancgas sociais.

Para Sen (2015) um dos grandes problemas para eficacias das politicas

publicas é o fracasso em assegurar a accountability:

Por tras de varios desses problemas existe um fracasso parcial em
assegurar a accountability na implementacdo da NEGRA. Uma razao
importante para a colocacdo de obras publicas no quadro juridico é criar
accountability(...) Estas disposi¢cbes tem permanecido quase sem uso, em
parte porque devem ser supostamente executadas por uma maquina
administrativa que, antes de mais nada, esta implementando o programa e
ndo tem interesse em sujeitar-se a accountability; O futuro da NEGRA
depende muito da ativagdo dessas disponibilizagdo de accountability e da
criagdo de mecanismos eficazes de indenizagdo de queixas trabalhistas.
(SEN, 2015, p.228)

Observa-se que na india a NEGRA é um programa complexo implementado
por um sistema fragil, e letargio, com resultados ndo promissores que poderia ser

diferente em outras situagdes de controle social. Varios direitos dos trabalhadores
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sao violados a comecar pelo direito de solicitar e obter emprego, justamente pela
nao prestagao de contas do governo.

A importancia de criar mecanismos de controle e prestagcdo de contas em
todos os niveis da utilizagdo dos recursos gera a necessidade de responsabilidade
social e ndo apenas necessidade de garantir o retorno lucrativo frente a disputa
mercadolégica dos recursos alocados para projetos que envolvam recursos
estrangeiros de relagdo comercial.

Na analise documental do Acordo de Empréstimo BIRD-CAIXA e de a
Doacao do Governo Japonés, se considera que a necessidade de promover as
aquisicbes com o uso de tal financiamento tornou-se evidente pelo vultoso
investimento a ser a utilizado para esse projeto. Sendo assim, prestar contas da
eficacia das politicas de inclusdo, podera aumentar o lucro do projeto, bem como
promover a erradicagao de lixdes e implantacdo de aterros sanitarios, além de
instalacdo de wunidades de triagem, reciclagem ou, ainda, unidades de
compostagem.

Conforme observado, nos projetos havera, obrigatoriamente, o
desenvolvimento de alternativa para utilizagao de gas do aterro, no ambito do MDL.A
Comisséao de Financiamentos Externos (COFIEX) do Ministério do Planejamento que
também aprovou, a doagdo do governo japonés a CAIXA por intermédio do Fundo
no valor de US$=2,7 milhdes, cerca de 4,8 milhdes de reais. Sendo assim, os
recursos devem ser aproveitados em beneficios para o Pais, e 0s grupos
vulneraveis poderdo ser beneficiados se as politicas forem implementadas em
paralela ao projeto macro

Em virtude da proposta do Acordo de Empréstimo BIRD-CAIXA e de a
Doacao do Governo Japonés, a necessidade de promover as aquisicdes com 0 uso
de tal financiamento tornou-se evidente pelo vultoso investimento a ser a utilizado
para esse projeto. A CAIXA diminui os custos operacionais por atuar em
conformidade a legislagdo brasileira no tocante as aquisigdes e contratacbes do
setor publico, demonstrando eficiéncia para o sucesso comercial da relacio.

Neste sentido, como as aquisicbes devem estar em conformidade as
diretrizes aplicaveis a projetos financiados pela CAIXA com recursos oriundos do
BIRD e do JSDF, a possibilidade de maior eficiéncia na execugdo de politicas

publicas e totalmente comprovado conforme explanado no capitulo lll.
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A eficiéncia somente podera ser comprovada com mudanca social efetiva na
vida das pessoas beneficiadas e para tanto € necessario um acompanhamento e
capitagao para que além de inclusivo, seja lucrativo e viavel ao banco.

Conclui-se que existe uma ferramenta importantissima para que o mutuario
possa expandir sua lucratividade de forma sustentavel. As politicas publicas
decorrentes da necessidade de inclusdo no mercado financeiro e de trabalho dos
grupos vulneraveis e atingidos pela implementagdo de projetos macros e com
visibilidade internacional, devem ser efetivas, eficazes e eficientes. Para garantir a
eficacia é necessario um controle social mediante 0 acompanhamento de dados que
demonstrem a realidade dos grupos capacitados por essas politicas, visto que o BP
devera manter a informagdo de forma precisa. Servira de suporte para assegurar
uma responsabilidade de alteragdo da situagdo desse grupo perante a sociedade e

as partes contratualmente envolvidas.

4.3 CONCLUSAO DA ANALISE DOCUMENTAL

Neste € possivel compreender e aplicar a visao juridica de Jean Dréze nas
acdes dos agentes publicos, com a visdo de Amartya Sen de desenvolvimento das
capacidades laborais do individuo para promover sua inclusdo social, ao estudo
comparado da analise documental do Acordo de Empréstimo BIRD-CAIXA e de a
Doacao do Governo Japonés. Nesse sentido, pontuar a necessidade do crescimento
econdmico e visibilidade empresarial com os problemas sociais permite comparar
com atual situacdo na india, que cresce economicamente, mas permanece com
grandes problemas sociais. Ressalte-se que no contexto da bancarizagdo, o uso
correto dos recursos internacionais pode aumentar a lucratividade com a expansao
das capacidades humanas do grupo beneficiado, gerando nova fonte de renda
permanente da nova clientela do banco.

Sendo assim, a analise documental possibilitou uma comparagéo de projetos
sociais implementados na india, com as contratacdes de cunho social e visibilidade
mundial, como acordos entre 0 BP com organismos ou agéncias internacionais de
cooperacao.

Tal comparacdo é importante tendo em vista a necessidade de sucesso

mercadolégico em conjunto com a garantia de direitos sociais que viabilizam a
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bancarizagcdo de grupos desfavorecidos através de politicas publicas como forma de
garantir ndo apenas clausulas contratuais, mas também de aumentar de forma
positiva a clientela do banco, bem como influenciar na sua imagem institucional no
contexto mundial, devido a prospeccdo que os Acordos internacionais podem
beneficiar o Mutuario.

Em continuidade, observa-se a necessidade de assegurar a accountability
nos contratos publicos que utilizam recursos estrangeiros para garantir a efetividade,
eficacia e eficiéncia das politicas publicas de inclusdo social que podem agregar e
ocasionar a bancarizagao lucrativa e sustentavel dos grupos afetados pelos projetos
com utilizagc&o de recursos estrangeiros no setor de bancos publicos.

A grande existéncia de documentos com grau de sigilo ndo acessiveis a
populacdo e os poucos dados relacionados ao avango social em relagcao a reducao
de pobreza no ambito dos grupos afetados pelo projeto macro, pode motivar um
sucesso apenas no ambito da relagdo comercial e mercadolégica, causando
insegurancga no papel do BP.

Neste ponto, muitas informagdes sdo especulagdes, tendo em vista nao
existir um controle rigido da alteragdo social dos grupos de catadores. A
accountability ndo esta prevista no instrumento contratual, e é ferramenta poderosa
para o sucesso, obtida pelo controle social e possibilita analise constante dos dados
evolutivos.

Para Chomsky (2009) o posicionamento da populagdo frente aos seus

interesses pode alterar o resultado final quando o resultado esta negativo:

(...) que decisbes a populagao teria tomado se tivesse sido informada das
verdadeiras op¢des e podido escolher entre elas. Talvez optasse por mais
gastos sociais em saude, educagdo, moradia decente, meio ambiente
sustentavel para geragoes futuras e apoio as Nagdes Unidas, ao direito
internacional e a diplomacia, como regulamento de pesquisa e opinido. Mas
nao podemos senado especular, uma vez que o medo da democracia exclui
a opgao de se ter a presenga da populagdo na arena politica e até de
informa-lo do que esta sendo feito em seu nome. (CHOMSKY, 2009, p.146)

Conclui-se que a falta de informagéo, de dados reais gera inseguranga no
decorrer do processo, pois as incertezas ocasionam especulagdo que fragilizam o

procedimento e distanciam os interessados de explanarem suas caréncias. Nesse
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ponto, para os contratos com uso de recursos internacionais é fundamental a
demonstragcédo que vai além da criagdo de novos empregos e sucesso industrial, pois
€ preciso apresentar dados de inclusdo financeira e bancaria da populagao
vulneravel e hipossuficiente que sofrera consequéncias futuras e pode prejudicar até
a imagem do BP se nao forem asseguradas por agdes sociais.

No Acordo em questdo, o Banco Mutuario que é a CAIXA, precisa priorizar
além do sucesso comercial, o social, por ser um agente importante de politicas
publicas do Governo Federal e atende ndo s os seus clientes bancarios, mas todos
os trabalhadores formais do Brasil, estes por meio do pagamento de FGTS, PIS e
seguro-desemprego; beneficiarios de programas sociais que sao inclusivos e de
extrema responsabilidade sustentavel.

Ressalte-se a que importancia social vai além da relagdo comercial e
contratual, visto que o papel do BP esta diretamente ligado ao bem-estar social da
populagao vulneravel.

Nessa diregao, responsabilizar o agente publico de acompanhar a evolugao
da vida social da populagdo pobre atingida pelo processo macro podera promover
sua bancarizacdo como forma de controle, bem como viabilizar sua permanéncia na
carteira de novos clientes, possibilitando pequena movimentagcdo monetaria. Essas
acdes asseguram a accountability que € uma forma de preservar a imagem do
banco perante a sociedade e garantir maior rentabilidade e seguranga ao Acordo de
Empréstimo e Doacéo.

Além disso, uma maior distribuicdo dos recursos oferece maior participagao
no processo gerando maior transparéncia, principalmente para assegurar que a
parte mais fragil ndo seja excluida no decorrer da implantagcdo das acodes
governamentais.

Nessa linha, aprende-se que maior descentralizagdo no caso do recurso
estrangeiro pode gerar conflitos de interesse, sendo assim investir em politicas
focalizadas pode ser uma solugdo, se alinhada as ferramentas de controle ja
existentes no BP, utilizadas para filtrar as atuais politicas publicas em andamento.

Insere-se que na india apesar do rapido crescimento econdmico, a reducéo
de pobreza seguiu em ritmo lento, mais ou menos em consonancia com as
tendéncias anteriores, uma vez que a ndo existe um controle social e legitimo para

cobrancga de resultados das politicas publicas implantadas. (SEN,2015,p.240)
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Na analise dos documentos observa-se que ha diferentes visdes e que para
existir o acordo multilateral, € primordial respeitar os principios defendidos por
ambos ordenamentos, ou seja, respeitar as diferengas nas contratagbes e suas
limitagdes. Existe uma preocupagéo na gestdo sécio ambiental descrita no Anexo 2
do contrato em questao, tal obrigacdo deve ser estendida para responsabilidade
social do grupo afetado.

Em prosseguimento, na clausula de confidencialidade existente para os
subcontratos, gerar uma obrigacdo de apresentar dados comparativos antes e
depois de cada fase da execuc¢ao do plano, no tocante a vida da populacéo retirada
do local de execucgéao do projeto macro possibilita maior eficacia das agdes sociais.

Para Sen (2015) todas as formas de auxilio financeiro podem alterar a
situacdo de pobreza de uma populagcdo, o que nesse caso torna-se plausivel

direcionar recursos de forma eficiente para alterar a situacado dos catadores:

Ha cada vez mais provas de que varias formas de auxilio financeiro,
redistribuicdo econdmica e seguridade social podem fazer uma diferenga
substancial, e sem demora, para padrées de vida das pessoas, mesmo que
com os recursos limitados. (SEN, 2015, p.213)

Para o caso em questdo, mesmo que 0s recursos voltados a politicas
publicas sejam limitados, se bem utilizados em conjunto com as ferramentas de
controle e filtragem ja existentes no BP, a bancarizag&o pode ser oriunda de eficacia
da politica e produzira respeitabilidade social que elevara muito a lucratividade do
Acordo.

A andlise dessa contratagdo pode assegurar que todos os procedimentos
de licitacdo e aquisicdo foram realizados observando as diretrizes contratuais e
legitimadas. As propostas foram adequadas a responsabilidade socioambiental
conforme exigido no contrato assinado, bem como diretrizes de prevengao a fraude
€ a corrupgao.

O problema néo esta na legalidade ou na execugao e sim na formulacédo das
normas exigidas e das obriga¢des das partes envolvidas em prestar conta de forma
evolutiva dos dados relacionados aos grupos vulneraveis, visando responsabilidade

de informagdo, que além do controle legitimo social, sera benéfico as partes
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envolvidas evitando frustagdes futuras no tocante a responsabilizacédo com relagao a
possivel negligencia ao Estado de bem-estar, bem como relacionado as vidas
pertencentes ao grupo vulneravel.

Na fase de formulag&o do processo € fundamental que no projeto exista uma
formulagcdo de politica que visa a inclusdo no mercado de trabalho dos grupos
afetados. Dessa forma, € fundamental conhecer o histérico inicial da populagao,
obter todos os dados sociais para que a efetividade seja garantida.

Em continuagédo, a eficiéncia sera obtida mediante politicas focalizadas e
estruturadas para direcionar corretamente os recursos internacionais voltados a
reducao da pobreza.

Nesse momento, assegurar accountability ajudara na eficacia da politica
apontada e implementada, uma vez que os dados reais fornecidos pelo mutuario
serviram de suporte a bancarizagao sustentavel e prezara pela imagem coorporativa
no uso correto do investimento em politicas sociais eficazes do projeto. Ressalte-se
que problemas de execugao poderao ser solucionados no decorrer dessa fase apds
a analise dos dados fornecidos.

O controle social é feito com dados disponibilizados pelos agentes publicos
envolvidos e sao ferramentas que irdo garantir a eficacia da politica publica e sua
permanéncia no contexto social, pois a conservagao dos novos clientes oriundos da
bancarizagdo desse projeto somente permanecera com contas ativas no banco, se
inclusos no mercado de trabalho.

E necessario pensar no exercicio da justica social no contexto de
contratacbes com cunho social, tendo em vista assegurar garantias fundamentais
positivados na Constituigéo.

Para Sen (2015) o primeiro passo rumo a justica social na india é sem
duvida assegurar que todos tenham o basico, em vez de permitir que um imenso
numero de pessoas enfrente privagdes constantes no dia a dia. (SEN, 2015, p.241)

Observa-se que além da inclusdo, com a bancarizagcdo do grupo de
catadores € possivel maior movimentagao monetaria, devido maior distribuicdo dos
recursos que possibilitam expansdo das capacidades humanas, gerando lucro
acessorio ao projeto macro acordado.

Para o Mutuario as contratagdes voltadas as atividades de Gerenciamento
do Projeto JSDF, a Elaboragdo do Manual Operacional do Programa Doacéo JSDF

(MOP) e ao suporte técnico e executivo referente ao planejamento e
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desenvolvimento de instrumentos voltados a orientar o agente publico, devem
incorporar em suas acgdes a accountability dos micros projetos envolvidos como
forma de garantir que os Direitos Humanos e agdes ligadas ao Estado de bem-estar
social da populagéo pobre sejam garantidos e jamais negligenciados.

Para Resende (2013) independentemente do nivel de renda, a pobreza
relativa contribui para renda de bem-estar. Sendo assim, ndao pode relacionar
repasse de recursos diretamente a populagdo pobre sem a garantia de alteragao de
sua situagéo de pobreza, ou seja, € necessario que politicas de educagéao financeira
e capacitagdo profissional sejam pontos cruciais para os agentes publicos
promoverem acgdes de transformacado e nao agdes de solugdbes emergenciais em
prol apenas da eficacia do projeto macro.( RESENDE, 2013, p.30)

Observa-se que um ponto para justificar essa relagdo comercial, a CAIXA
aponta a importancia da acado para o Pais com a pretensdo de consolidar o seu
papel como agente de desenvolvimento sustentavel a servicos do Estado. Nesse
sentido, € de extrema importancia a comparagdo com a implantacdo das politicas
publicas na india, no tocante ao retorno socioecondmico com dados oficiais do
Estado e seus representantes, visto que a ndo obrigacao de fazer ocasiona possivel
distor¢ao no resultado alcangado.

O resultado pode ser benéfico no ponto empresarial e comercial das
relagdes diplomaticas e contratuais. Futuramente pode haver responsabilizacao para
o Mutuario no tocante as politicas publicas de inclusdo social, devido a dados
insuficientes que possam garantir a eficacia dessas politicas.

Ressalte-se que a bancarizagdo é uma ferramenta que pode inclusive
fornecer dados atualizados dos beneficiados por essa acdo, comprovando a eficacia
ou analisando as necessidades de mudanca nas politicas publicas em questao. Tal
responsabilizacdo pode nao ser juridica por nao haver obrigacdo desses dados no
Acordo, mas no contexto social e empresarial, a populagdo podera ser fonte de
litigios administrativos, alterando a possibilidade de lucro acessorio para prejuizos
futuros.

Para Resende (2013) a desigualdade de renda esta associada a piora de
todos os indicadores de bem-estar. No caso em questao, por ser um fator de grande
insatisfacao, a populacdo que nao for beneficiada por agdes de inclusao financeira e
de trabalho, podera prejudicar a imagem do banco no contexto social e refletir no

ambito internacional:
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A evidéncia de estudos feitos nas ultimas décadas, em universidades
publicas e institutos de pesquisa espalhados pelo mundo, sugere que todos
os possiveis indicadores de bem-estar, sejam eles relativos a saude fisica e
mental ou a questbes sociais, como delinquéncia juvenil, gravidez
adolescente, desempenho escolar, criminalidade, entre outros estao
invariavelmente correlacionados com o nivel de desigualdade social. (...) A
desigualdade de renda esta associada a piora de todos os indicadores de
bem-estar... (RESENDE, 2013, p.30)

A desigualdade na distribuicdo de renda pode influenciar em todos os
indicadores de bem-estar. Relacionando esse estudo a projetos de cunho social com
prospecc¢ao internacional, € altamente prejudicial a ndo observancia da alteragdo da
populacdo vulneravel, em consequéncia de sua retirada compulsoéria sem politicas
eficazes de inclusao financeira e social que podem causar sérios problemas para o
Estado em geragdes futuras, bem como influenciara diretamente no lucro final do
projeto.

A analise documental aponta que para seguir as regras impostas pelo Banco
credor, €& fundamental atender as Aquisicdes que serdo necessarias a
implementagao dos Acordos de Empréstimo e da Doagao JSDF celebrados entre a
CAIXA e o Banco Internacional para a Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD).
Para CAIXA €& importante direcionar agentes publicos responsaveis pelo
acompanhamento da execugao dos subcontratos e formulagdo de politicas sociais
adequadas no caso em questao, favorecendo o financiamento como um todo, que
aléem de possibilitar uma bancarizagdo, os novos clientes serdo permanentes, e
movimentaram a moeda por longo prazo; se beneficiados com essas agdes.

Desse modo, os dados para assegurar a accountability serdo de acesso
publico, pois serdo atualizados constantemente pelos filtros do sistema
administrativo, que além de demonstrar a realidade na alteragdo do status quo da
populagdo pobre atingida pelo projeto, possibilitara a correcdo de agdes ineficazes
no decorrer do processo.

Destaca-se que todos os processos com uso de recursos internacionais
devido a sua prospeccao mundial, devem ter uma prestacdo de contas constante de
cada fase e de cada subprojeto, para favorecer de forma significativa a imagem do
Mutuario e representar o Pais de forma positiva com relagdo a observancia aos

Direitos Humanos.
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Ressalta-se que para essa contratagdao, houve aplicagdo em conjunto das
diretrizes impostas pelo Banco Mundial, com as normas regulamentadas pela
legislagdo nacional e com a norma coorporativa da CAIXA, comprovando a
necessidade de assegurar accountability como forma de garantir a evolugao
sustentavel das acgbes de todos os projetos, em especial os de prospeccao
internacional devido a imagem da CAIXA a nivel mundial.

Cabe ressaltar que as demandas foram submetidas ao parecer do
departamento juridico conforme imposigdo da norma regulamentadora e para néo
objecéo do Banco Mundial em respeito a suas diretrizes, comprovando que além da
necessidade existe a possibilidade de usar as ferramentas de controle interno em
beneficio ao controle social.

Por fim, para o Banco Mundial existe a necessidade de uma contratacéo de
cunho social que pode ser benéfica para o Pais tomador do crédito, respeitando a
capacidade de pagamento pela instituicdo mutuaria, sendo assim para o tomador &
essencial que politicas publicas sejam focalizadas para garantir a boa relagéo
comercial futura e proporcionar novos negdécios e parceiros internacionais.

Em continuidade, os Acordos Internacionais para cooperagdao ao Pais
tomador, além das diretrizes impostas ao Mutuario, normatizar accountability nas
diversas fases e subcontratos com relagdo a garantia do bem-estar da populagéo
pobre que sera afetada € uma necessidade.

Assegurar accountability € uma forma de exercicio do controle social em
observancia aos Direitos Fundamentais que tiveram maior expressao no século
atual, devido ao avango tecnolégico, o crescimento populacional, o maior
intercambio entre cidades, Estados e paises, que resultou em beneficios, mas
também em problemas maiores, que afetam diretamente o ser humano em especial
ao seu bem-estar e saude fisica e mental.

Frisa-se que, Direitos Fundamentais sdo aqueles relacionados a dignidade
da pessoa humana e positivados na Constituicdo, ja os Direitos Humanos sé&o
aqueles garantidos de forma universal, garantidos mundialmente e positivados no
plano internacional.

E perceptivel na analise documental que para o cidaddo, o seu maior bem
sdo suas garantias fundamentais (relacionadas ao individuo) e ndo apenas as
patrimoniais, inviolaveis e irrenunciaveis, tendo como fiscalizador o Estado, que tem

a funcao de aplicar de forma rigorosa a Lei em toda sua esfera, em toda situagao e
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em todo momento, ndo podendo o cidadado deixar de ser amparado em suas
necessidades fundamentais.

Os Direitos Fundamentais fazem distincdo entre o Estado e o individuo,
surge um Estado de poder diferente do Estado de direito, ou seja, existe o Estado
que gira em torno da coletividade, e impor regras de convivéncia, € em contrapartida
a existéncia de um Estado que preserva os direitos da sociedade e do individuo
como cidaddo. O mesmo Estado que aplica a lei, € o que deve cumpri-la e ser
representado pelos seus agentes que estéo limitados a lei e devem ser rigorosos ao
seu fiel cumprimento.

E importante ressaltar que o Estado democratico existe, quando existe o seu
limite legal de atuar, visto que o cidaddo goza de direitos como a sua privacidade,
sua individualidade, seu nome, sua filiagcdo, educacgao, saude, lazer, comida entre
outros que sao intransferiveis e o Estado tem como fungao a fiscalizagdo da garantia
desses direitos.

O cidadao tem a prerrogativa legal de exigir o seu direito sempre que esse
for ameacgado, seja por outro individuo, seja pelo Estado, posto que suas garantias
fundamentais nao estdo sob o dominio do Estado, mas da lei maior ou Carta Magna
que traz a luz a sua forga perante o opositor.

Mas € importante ressaltar que devido a sua ascensdo recente e sua
constante evolugao, os Direitos Humanos ndo tém uma politica juridica uniforme, o
que vale também na aplicacdo dos Direitos Fundamentais, devido existirem
diferentes correntes doutrinarias, e constantes mudancas no quadro sécio
econdmico e politico mundial, o que afeta diretamente ndo apenas nos conceitos,
mas sua aplicacao.

Os magistrados e os representantes do poder publico tém prerrogativas de
analisar os fatos de acordo com as circunstancias em que se enquadram e tomar
decisdes, motivadas e fundamentadas de forma independente, dentro dos limites da
lei, o que torna fundamental a constante fiscalizac&o por toda sociedade em relagao
a aplicacao correta desses direitos em sua esfera legal.

Outro fator importante em relagdo aos Direitos Fundamentais é a
imprescritibilidade. O exercicio de boa parte dos Direitos Fundamentais ocorre sé no
fato de existirem reconhecidos na ordem juridica e estarem pautados na

Constituicao.
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Sendo assim, os Acordos Internacionais em que o BP faga parte como
agente e represente do Estado na promocgao de politicas publicas, é incontestavel a
responsabilidade direta para eficacia dessas politicas e o principal delegado para
resposta ao controle social.

Conforme descrito no capitulo Ill, Ciéncia Politica e Direito sdo os dois lados
de uma mesma moeda, uma vez que os Direitos Sociais estdo descritos no Capitulo
I, do Titulo Il, da nossa Constituicdo, e descreve os direitos e garantias
fundamentais. Sendo assim, se os Direitos Sociais estdo inclusos em um capitulo
que esta sob a égide dos direitos e garantias fundamentais, é certo que os direitos
sociais sao direitos fundamentais do homem, e possuem os mesmos atributos e
garantias desses direitos, que sao fiscalizados pelo controle social mediante dados
fornecidos pelo Estado e seus representantes.

No mesmo sentido, o BP quando tomador de recursos internacionais podera
ser o principal agente disseminador de politicas sociais que beneficiam a parcela
pobre, fragil e vulneravel ao sistema implantado.

Conclui-se com a analise documental que as normas positivadas no
contrato dao respaldo juridico as agdes que iram dar continuidade ao Acordo
analisado, mas a fragilidade politico social pode ser evitada na implementacao da
accountability no momento da formulagdo das politicas publicas, evitando um
sucesso apenas no campo comercial da relagdo, como acontece na india em que o
crescimento econémico nao é condizente com o conceito de justi¢ca social, ja que
grande parte da populagao continua a sofrer privagoées da pobreza.

A bancarizacdo da populacdo afetada pode ser lucrativa, se as politicas
sociais forem efetivas, eficientes e eficazes. A analise evolutiva podera ser constante
com os dados atualizados para subsidios de resposta ao controle social e normas
internas, que além de ser ferramenta para correcéo e evitar a ineficacia, podera
proporcionar lucros acessorios e constantes, na permanéncia dos “novos clientes”
na carteira do banco, pois movimentaram a moeda com seu trabalho, devido a

eficacia alcancada por essas politicas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Inicialmente buscou-se sistematizar o objeto desta pesquisa: demonstrar a
possibilidade de promover a inclusdo social e financeira com uso de recursos
estrangeiros para aumento da receita do BP com a bancarizagdo nos contratos
publicos de cunho social e sustentavel, que além de ser uma forma de expansao,
fortalece a marca da instituicdo, possibilita a implementagao de politicas sociais e
cria visibilidade positiva a nivel mundial

Nesse raciocinio, contextualizou a bancarizagcdo como forma de inclusao
social e ndo apenas como disputa mercadolégica, em que a inclusdo social e
financeira dos clientes bancarios das classes “D” e “E” provenientes da bancarizagao
de contratos publicos com o uso de recursos estrangeiros, pode impulsionar a
movimentacdo monetaria, além de beneficiar a populagao vulneravel.

Foram estabelecidas trés partes descritivas para desenvolver o conceito de
bancarizagdo no setor publico quais sejam: a relagdo com os Direitos Fundamentais
e a cidadania, a relagédo da bancarizagao com a disputa do poderio mercadoldgico e
ferramenta poderosa a nivel comercial e social, bem como a relacdo da
bancarizacado no setor publico com o papel social dos representantes do Estado.

Tornou-se suficientemente plausivel por uma série de concepgdes descritas
nas fontes primarias desse estudo da sociologia politica e da sociologia do direito, o
fato de que as estruturas da ordem juridica dependem do sistema politico e suas
fungcdes podem ser indicadas cientificamente, promovendo o real exercicio da
cidadania em respeito aos Direitos Humanos.

Nota-se que a disputa mercadoldégica massifica grande parte da populagao
vulneravel ao sistema bancario, visto que grandes investimentos sao voltados para
expanséo da rede bancaria. Sendo assim, investir parte dos recursos alocados em
politicas publicas podera efetivar a inclusdo financeira, diminuir a exclusédo social,
bem como aumentar a possibilidade de fortalecer o setor empresarial, com a
estabilidade dos novos clientes (bancarizados).

Assim, ao retornar ao problema de pesquisa, que era saber se o uso de
recursos internacionais além de ser ferramenta de interesse comercial; € uma das
formas eficazes de garantir a inclusado financeira do banco no mercado internacional,

a avaliagdo das fases permite chegar a conclusdo provisoria de confirmagao da
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hipétese inicial, posto que a inclusao financeira no ambito da bancarizagdo de
grupos de extrema pobreza pode ser lucrativa, se as politicas sociais forem eficazes,
ja que manutencdo dos novos clientes no sistema financeiro motivara a
movimentacdo da economia.

Nesse pensamento, o papel social do BP deve estar alinhado a estratégia
comercial de crescimento e influéncia na sociedade, bem como promover a incluséo
social e financeira dos clientes das classes “D” e “E” oriundos da bancarizagao nas
contratagdes pubicas de cunho social, que além de fortalecer a imagem empresarial
do banco, movimenta a economia e aumenta a garantia dos Direitos Humanos da
camada populacional beneficiada.

Por ser assim, entender o nexo de causalidade e a fundamentacgao historica
da exclusdo social auxilia na condugdo de agdes governamentais, a fim de
desenvolver politicas de inclusdo, visto como um sistema social baseado em
desigualdade ou a permanéncia desigual, formas de expressdo da desigualdade
ameacam a estabilidade da paz social, dificultam a perfeita execucdo da maquina
estatal e prejudicam a realizagdo do direito, bem como conturba os momentos
politicos.

A necessidade histérica que demonstra a caréncia da populagdo pobre no
decorrer do tempo € ferramenta importante, pois favorece a reflexao sob o prisma
das origens do Estado e sua necessidade de se afirmar como instituicdo politica que
muitas vezes é ausente em grande parte da populagao.

A exclusado social de séculos reconhece que as caracteristicas basilares
ainda ecoam frageis para algumas fung¢des do Estado contemporaneo, tal como
comprovado nas medidas ilustradas no contesto da bancarizacdo, em que muitas
contas permanecem inativas pela falta de possibilidade financeira dos novos clientes
de movimenta-las devido sua excluséo do sistema e caréncia de politicas publicas.

Nota-se a importéncia de possibilitar a inclusdo dos desempregados no
sistema financeiro com a utilizagao dos diferentes potenciais laborativos existentes.
Nessa direcdo, a inclusdo financeira possibilita a inclusdo sociolaborativa do
beneficiado, e é ferramenta poderosa para os bancos publicos expandirem seus
produtos e servigos atrelados a funcao social.

As parcerias internacionais que ocasionam o0 uso de recursos estrangeiros
para contratagées publicas geram compromissos internacionais para redugao de

pobreza em grupos vulneraveis, além do acordo comercial. Dessa forma, foi possivel
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verificar a possibilidade de investir em politicas de inclusdo financeira em
contratagdes publicas com investimentos estrangeiros, como forma de movimentar a
economia, promover suporte as finangas solidarias e estar em conformidade a
legislacao.

A hipétese era de que o uso de recursos estrangeiros no contexto da
bancarizagao publica, em contratagcdes com uso de recursos internacionais, favorece
a inclusdo financeira, movimenta a economia e aumenta a influéncia no mercado
internacional.

Observa-se que é fundamental uma bancarizagao inclusiva para os grupos
vulneraveis, como forma de proporcionar lucros acessorios e evitar desrespeito aos
Direitos Fundamentais, bem como evitar a imagem negativa do banco no contexto
social e os resultados devem ser apresentados satisfatoriamente tanto no ambito
comercial como social.

Outra conclusao, desta vez mais abrangente, diz respeito a necessidade de
assegurar a formulagdo, implantacdo e execugado eficaz de politicas sociais de
inclusdo em contratagdes publicas de cunho social e sustentavel, tendo em vista que
grande parte da populagao vive a mercé de programas sociais, ou até mesmo de
politicas publicas que muitas vezes nao sao inclusivas e tornam-se ineficazes devido
a problemas no rito processual e na formalizacdo. Por ser assim, essa pesquisa
cuidou-se de expor as condi¢des juridicas para que o BP possa utilizar os recursos
estrangeiros em suas contratagbes com cunho social de forma eficiente.

Nesse sentido, 0 uso de recursos estrangeiros por BP é legitimo e a
formalidade do rito processual segue parametros internacionais e nao o rito
burocratico das contratacbes com recursos nacionais. Devido ao autovalor para
promover politicas de inclusdo financeira, o BP pode utilizar ferramentas de
cooperagao, como O uso de recursos internacionais, para proporcionar maior
eficacia na execucao.

Notou-se que é de fundamental importancia o uso de recursos estrangeiros
em contratagcdes publicas que ha incidéncia do resultado no contexto social como
forma de beneficiar toda a sociedade, bem como aumentar as possibilidades
negociais e empresariais.

No decorrer do estudo verificou-se que politica e direito sdo complementares
e devem ser exercidos respeitando os principios legais, até no uso da legislagéao

internacional, para ser dada primazia as normas trazidas pela Constituicao Federal,
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notadamente expressa nos principios impostos pela Carta Magna, evitando assim
interpretacao errbnea do ordenamento juridico nacional.

Com esse ensinamento, investir em politicas sociais com uso de recursos
estrangeiros é viavel comercial, juridica e socialmente para os casos em que as
contratagdes publicas atendam aos requisitos principioldgicos atrelados ao sistema
juridico e politico.

A origem dos recursos € o ponto inicial para o agente publico aplicar a
norma correta ao caso concreto, respeitando as normas positivadas na legislagao
nacional e nos acordos firmados que proporcionardao repasse dos recursos
estrangeiros.

Demonstrou-se que as regras internacionais podem auxiliar na formulagéo e
implementagdo de politicas publicas de forma eficiente, tendo em vista a
possibilidade de focalizar os recursos estrangeiros em programas do governo de
prospecgao internacional e importancia social para o pais.

Regras impostas pelo Banco Mundial podem ser ferramentas para que o BP
além de aumentar sua parceria internacional e visibilidade comercial, possa atuar
diretamente em projetos socioambientais em conjunto com politicas sociais de
grande valor para a populagédo, bem como para as partes contratantes envolvidas.

A analise documental teve como foco as agdes decorrentes do Acordo de
Empréstimo entre o Banco Internacional para a Reconstrugcdo e Desenvolvimento
(BIRD) e a Caixa Econémica Federal (CAIXA), com garantia da Unido, com o
objetivo de propiciar fonte de recursos para a implementacdo do Programa de
Gerenciamento Integrado de Residuos Sdlidos — PGIRS.

O exame do Acordo entre a Caixa e o Banco Mundial possibilitou uma
comparacéo ao atual diagnostico da India, atrelada & vis&o juridica de Jean Dréze
nas agdes dos agentes publicos, com a visdo de Amartya Sen de desenvolvimento
das capacidades laborais do individuo para promover sua inclusdo social. Esse
estudo comparado baseia-se no conceito de Ciéncia Politica aplicada ao Direito
Positivado e controle social.

As exposicdes das regras de contratagdes do Banco Mundial prevaleceram
na negociagdo. Analisou-se a fungc&o social dos empréstimos concedidos e a
importancia do BP em estabelecer normas de controle do uso correto do
investimento com a finalidade de garantir o retorno sustentavel e redugdo de

pobreza do grupo vulneravel.
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Destaca-se que o rapido crescimento econémico da india estd com sérios
problemas pela falta de eficacia das politicas publicas que resulta nos enormes
problemas sociais que continuam a afetar milhdes de indianos.

Nesse sentido, a agdo governamental pode atuar diretamente no
crescimento econémico sustentavel e possibilitar maior distribuicdo dos recursos.
Com esse pensamento, 0 uso de recursos internacionais pelo BP traz prospecg¢ao
mundial e pode afetar de forma positiva ou negativa o banco tomador com relagéo a
utilizagao correta do recurso e podendo ser monitorada pela sociedade ou grupo de
pessoas interessadas.

Fiscalizar, coordenar e controlar sdo atribuicbes do Poder Executivo,
normatizado em nossa Constituicdo, em que o Estado deixou de ser absolutista e
passou a ser democrata, a fim de respeitar e cumprir fielmente o seu papel, através
de seus representantes. Cabe a sociedade provocar, sempre que necessitar a
intervencao jurisdicional para fazer valer a sua condi¢gao e obter dados que resultem
na possibilidade de monitoramento das agdes e reivindicagao de resultados positivos
e benéficos.

Nesse prisma, o BP pode promover politicas publicas de inclusao financeira,
e no contexto analisado, a bancarizagao sera lucrativa se houver eficacia nas acgées.
Essas podem ser analisadas constantemente, com cominagdo da accountability,
evitando frustragdes futuras e projetos apenas com sucesso comercial, e néo
benéficos a populacao vulneravel.

Na analise comparativa que priorizou a parcela dos recursos internacionais
voltados para reducdo da pobreza da classe menos favorecida nos processos de
contratagdes publicas, constatou a necessidade de um maior controle social advindo
do asseguramento da accountability em todas as fases do projeto para garantir
maior lucratividade, bem como para preservar a imagem do Banco.

Conceituou-se accountability como: prestacdo de contas do setor publico no
tocante a utilizacdo dos recursos para evitar que nédo sejam utilizados como
deveriam, a fim de aliviar as caréncias sociais gigantescas dos oprimidos; sendo que
determinadas imposi¢cdes do credor prevalecem na negociagao.

As Diretrizes de prevengdo e combate a fraude e a corrupgdo sao
ferramentas de controle contratual para aprimorar politicas internas e direcionar
corretamente os recursos alocados. Nessa direcdo, com a analise documental que

as normas positivadas no contrato dao respaldo juridico as ag¢des que irdo dar
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continuidade ao Acordo analisado, a fragilidade politico social pode ser evitada na
implementacédo da accountability no momento da formulagado das politicas publicas,
evitando um sucesso apenas mercadolégico, como acontece na india, em que o
crescimento econémico ndo é condizente com o conceito de justi¢ca social, ja que
grande parte da populagéo continua a sofrer privagdes da pobreza.

Importante analisar que para determinadas agdes de aplicagao das politicas
sociais as regras internacionais sdo benéficas no sentido de proporcionar maior
efetividade, uma vez que o uso desses recursos pode ser aplicado diretamente na
formulagao das politicas publicas evitando o desvio para outras ag¢des do projeto.

Apontou-se que a india estd em processo acelerado de crescimento
econdmico, mas permanece com os indicadores sociais baixissimos devidos a nao
aplicagcado de accountability, que ocasiona agdes ineficazes e problemas sociais de
dificil reparacao.

Conclui-se que a garantia dos Direitos Fundamentais da populagdo pobre
afetada por grandes projetos com uso de recursos internacionais, pode ser
preservada com politicas de inclusdo financeira, constantemente controlada por
indicadores que demonstrem a evolugdo e a eficiéncia. Ressalte-se que a
bancarizagdo nesse contexto, além de proporcionar ao banco o aumento de sua
cartela de clientes, filtra os dados necessarios ao controle social, bem como a
analise para promoc¢ao de politicas publicas eficazes, ou a corregdao de pontos
ineficazes.

O Estado deve agir em prol da coletividade e suas necessidades, devendo
ser interventor sempre que a coletividade ou o individuo provar a sua caréncia, ou
seja, o cidadao que néo tiver o seu direito garantido no grupo que esta inserido,
deve sempre provocar o Estado, pois com a evolugcdo da sociedade, os problemas
sdo oriundos do processo evolutivo, e o Estado quando for provocado em
determinadas areas de atuacdo, devera criar politicas que geram resultados
positivos para minimizar o problema apontado.

Todavia, essa pesquisa nao logrou dissipar duvidas sobre o real beneficio
comercial do Acordo perante o Governo Federal em relagdo a esse projeto, e sim
analisar a inclusao social para reducdo da pobreza na classe vulneravel. Por ser
assim, a bancarizacdo da populagdo afetada pode ser lucrativa, se as politicas

sociais forem efetivas, eficientes e eficazes.
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Aplicar o pensamento de Amartya Sen possibilitou a interpretacdo de
instrumentos da liberdade que incluem varios componentes distintos, porém inter-
relacionados, como facilidades econdmicas, liberdades politicas, oportunidades
sociais, garantias de transparéncia e seguranca protetora. No mesmo sentido, a
nocao de Direitos Humanos esta baseada na humanidade compartilhada e sao
pretensdes de todo ser humano, bem como superam a nacionalidade do contrato
social e podem ser garantidos com os subsidios de informacdo aos anseios de

grupos sociais como garantia da justica social.

Por ser assim, a analise evolutiva dos dados oferecidos em resposta ao
controle social pode ser realizada com ferramentas ja existentes nos sistemas do
Banco credor, bem como as atualizagcbes para subsidios de resposta. Os subsidios
sdo amparados pela legislagdo e normas internas coorporativas, e visam
estabelecer a consolidacido das diretrizes apontadas em uma politica soberana, que

tende a decorrer de acdes da relagao de forma bilateral.

Tendo como premissa a inclusdo social, o controle social gera a
responsabilidade e a retiddo como principais diretrizes, embora a necessidade de
retorno lucrativo faga parte da dinamica processual e do mercado internacional.
Pontua-se que a relagdo comercial ndo pode negligenciar e restringir a mobilidade
compulsoria humana e a expanséo de suas capacidades. Sendo assim, os objetivos
propostos para proporcionar inclusdo social da classe vulneravel e afetada pela
bancarizagdo em contratagcbes publicas, poderdo ser atrelados a relagédo
mercadoldgica e garantidos em conjunto com as caréncias das estruturas sociais
histéricas e tradicionais do Estado e da sociedade, bem como utilizar recursos

internacionais para beneficiar o pais.
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Nota Explicativa
Os documentos em anexo sédo parte dos dados utilizados para pesquisa e
disponibilizados como dominio publico, retirados do site do Senado Federal.

O acesso para retirada das informacgdes foi realizado na data de 28/05/2015

as 17h15min no link: www.senado.leg.br/atividade/materia/getPDF.asp?t=96393&tp=1
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