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1. HISTORICO DO CURSO

O Centro Universitario Euro-Americano - UNIEURO - tem por finalidade
desenvolver as funcbGes de ensino, pesquisa e extensdo, em todas as areas do
conhecimento humano, mediante a oferta de cursos que atendam as diretrizes
curriculares do Ministério da Educagdo e a demanda regional.

Assim é que, atento as necessidades do mercado de trabalho do centro-
oeste, em franca expansdo, notadamente nos campos do agro-negécio, da industria
farmacéutica, da informéatica, bem como na &rea de servicos e de atendimento a
saude, decidiu pela criagdo do curso superior de tecnologia em gestdo de recursos
humanos, com vistas a prover a demanda crescente por profissionais gabaritados
para o exercicio das atividades de gestor na area da saulde.

O Projeto Pedagégico do Curso (PPC) do Curso Superior de Tecnologia

(CST) em Gestdo de Recursos Humanos(RH) segue as orientagdes do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do Centro Universitario Euro-Americano
(UNIEURO) - aprovado pela Portaria MEC n° 996/2004, com base no Parecer
CES/CNE n°® 91/2004 - no que concerne ao plano de metas e ag¢des da instituicao,
que preconiza a construgcdo de projetos pedago6gicos compromissados com suas
bases conceituais, sua missao, seus objetivos e seus principios norteadores.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do UNIEURO aponta para
uma inovagao que transcende as propostas convencionais de criagdo de um centro
universitario, implicando, assim, tal avango, o ensino de alto padrdo comprometido
com a integralizagdo dos paises da Europa e das Américas, o que pressupfe uma
coletividade consciente e, por conseguinte, um saber ativo relacionado ndo somente
ao conhecimento, mas também & critica e & constru¢cdo da sociedade.

Sob essa perspectiva de inovagdo, o Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo de Recursos Humanos criado a partir da resolucdo CONSU n°015/2007, de
12 de dezembro de 2007 - tem como missdo contribuir para a formagédo de
profissionais imbuidos da responsabilidade de formular e implementar estratégias

que assegurem a eficiéncia, a eficacia e a competitividade das organizagdes.



2. CONTEXTUALIZAGAO DA REALIDADE SOCIAL

2.1 - Contexto

O Centro Universitario Euro-Americano tem sede em Brasilia (DF), capital
da Republica, com unidades descentralizadas nas Regides Administrativas RA-I
(Plano Piloto/Brasilia) — Asa Norte e Sudoeste —, RA-V (Sobradinho) e RA-III
(Taguatinga).

O Distrito Federal, e seu entorno, apresenta cerca de 4 milhfes de
habitantes, distribuidos por dezenove regides administrativas do DF e varios
municipios dos Estados de Goias e de Minas Gerais. E o ente territorial nacional
que detém o maior indice de alfabetizados, concluintes do ensino médio e de cursos
superiores, em relacdo a populagéo citada, além de sediar os Poderes da Republica
e os respectivos 6rgédos. Exerce, talvez, por isso, demanda qualificada em relagéo

aos cursos superiores de graduagéo e, especialmente, de pds-graduacgéo.

O Centro Universitario Euro-Americano quer ser parceiro do
desenvolvimento cultural, educacional e sdcio-econdmico do Distrito Federal, e de
seu entorno, implementando cursos e programas de nivel superior, como resposta

agil e competente as demandas de sua comunidade.
2.2 - Justificativa

O processo de globalizagdo em curso no mundo do terceiro milénio deixa
cada vez mais evidente o valor praticamente incomensuravel da informagéo e da
capacidade de crid-la, de geri-la e dela se aproveitar para a criagdo de riquezas e
promover o bem-estar social.

Ademais, as organizagOes/corporagles, por sua importdncia na conjuntura
mundial, provocam repercussdes econdmicas, politicas, sociais e culturais: as
novas configuragdes econdmicas que vém sendo delineadas - a crise do Estado e a
competitividade — e a prépria importédncia da atividade empresarial tém gerado um
movimento internacional que busca o aprimoramento de seus modelos de gestédo.
Hoje, a capacidade das organizagdes / corporagbes — publicas e privadas - de
empregar seus recursos de forma mais eficiente e eficaz ndo somente influencia
diretamente seus resultados como também afeta sua capacidade de sobrevivéncia
no mercado.

Os modelos de gestdo atualmente aplicados as organizagfes tém sido

incapazes de acompanhar a evolugdo pela qual passam tais organiza¢des, seja na



area tecnologica, seja na gerencial ou, ainda, quanto a regulagdo
estatal/mercadoldgica, que busca um atendimento de qualidade com baixo custo.

Para adequar-se a essas mudangas, a administracdo das organizacdes vem
evoluindo da simples integragdo e do simples funcionamento de seus subsistemas
operacionais para um processo mais complexo de diagnésticos e analises
gerenciais. O investimento crescente na capacitagdo / qualificagdo de seu capital
intelectual, a incorporagdo continua de tecnologia de ponta e a demanda por
qualidade de servigos tém obrigado as instituicdes a selecionar quadros com grau
de conhecimento especializado maior a cada instante, esgotando tal demanda nas
grandes capitais e tornando dispendioso o investimento na formagao direta de tais
colaboradores. A grande variedade de conhecimentos que se fazem obrigatorios aos
funcionarios ja é tanta que impossibilita as empresas o treinamento do pessoal de
que necessita. A velocidade do desenvolvimento das inovagdes nao permite que
amadores sejam aproveitados, como se fazia até ha pouco.

Dessarte, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos
vem ao encontro dessa demanda por pessoal especializado — e com grau superior
de conhecimento técnico -, formando profissionais que acumulam conhecimentos
basicos na gestdo de empresas especializados na area de Gestdo com Pessoas,
sendo um meio efetivo de insercdo de novos e qualificados profissionais no mercado
de trabalho brasileiro, além de inovar ao proporcionar uma visdo macro e micro do
ambiente empresarial e de oferecer conceitos e estimular praticas adequadas ao

meio organizacional contemporéneo.

3. POLITICAS INSTITUCIONAIS DE ENSINO

Em relagédo a intencionalidade do ensino no Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo de Recursos Humanos, espera-se conseguir o mesmo que Delors aponta
como pilares para uma aprendizagem ao longo de toda uma vida (Gadotti, 2000).
Esses pilares podem ser tomados, também, como roteiro para orientar os docentes

rumo ao futuro da educagéo. Salienta-se que estes pilares incluem:

Aprender a conhecer. Prazer de compreender, descobrir, construir e
reconstruir o conhecimento, curiosidade, autonomia, atencgéao. Inutil tentar conhecer
tudo. Isso supde uma cultura geral, o que n&o prejudica o dominio de certos
assuntos especializados. Aprender a conhecer € mais do que aprender a aprender.
Aprender mais linguagens e metodologias do que conteudos, pois estes envelhecem

rapidamente. Ndo basta aprender a conhecer. E preciso aprender a pensar, a



pensar a realidade e ndo apenas “pensar pensamentos”, pensar o ja dito, o ja feito,
reproduzir o pensamento. E preciso pensar também o novo, reinventar o pensar,

pensar e reinventar o futuro.

Aprender a fazer: E indissociavel do aprender a conhecer. A substituicdo de
certas atividades humanas por maquinas acentuou o carater cognitivo do fazer. O
fazer deixou de ser puramente instrumental. Nesse sentido, vale mais hoje a
competéncia pessoal que torna a pessoa apta a enfrentar novas situagdes de
emprego, mais aptas a trabalhar em equipe, do que a pura qualificagdo profissional.
Hoje, o importante na formacdo do trabalhador, também do trabalhador em
educacdo, é saber trabalhar coletivamente, ter iniciativa, gostar do risco, ter
intuicdo, saber comunicar-se, saber resolver conflitos, ter estabilidade emocional.
Essas sdo, acima de tudo, qualidades humanas que se manifestam nas relagles

interpessoais mantidas no trabalho.

Aprender a viver juntos: Compreender o outro, desenvolver a percep¢do da
interdependéncia, da nao-violéncia, administrar conflitos. Descobrir o outro,
participar em projetos comuns. Ter prazer no esfor¢o comum. Participar de projetos
de cooperagdo. Essa é a tendéncia, no Brasil, como exemplo desta tendéncia, pode-
se citar a inclusdo de temas/eixos transversais (ética, ecologia, cidadania, salde,
diversidade cultural) nos Parametros Curriculares Nacionais, que exigem equipes

interdisciplinares e trabalho em projetos comuns.

Aprender a ser: Desenvolvimento integral da pessoa: inteligéncia,
sensibilidade, sentido ético e estético, responsabilidade pessoal, espiritualidade,
pensamento auténomo e critico, imaginag¢éo, criatividade, iniciativa. Para isso néo
se deve negligenciar nenhuma das potencialidades de cada individuo. A
aprendizagem nao pode ser apenas logico-matematica e linguistica, precisa ser

integral.

Transdisciplinaridade: Embora com significados distintos, certas categorias
como transculturalidade, transversalidade, multiculturalidade e outras como

complexidade e holismo também indicam uma nova tendéncia na educagéo.

Acao: Intervengdo pedagdgica na formagdo do Gestor Empresarial devera
privilegiar o aprofundamento tedérico na sua relacdo com a pratica da Gestédo

Empresarial, em seus diferentes espacos de atuac¢do. Para tanto, o educador



formador deverda ser, antes de tudo, o testemunho das teorias na area do

conhecimento e paradigmas que delineiam o projeto pedagogico do curso em pauta.

4. POLITICAS INSTITUCIONAIS DE PESQUISA

Embora a IES possua suas politicas de pesquisa em varias areas, incluindo-
se 0s cursos da area de tecnologia, aplicaveis ao Curso Superior de Tecnologia em

Recursos Humanos, por meio dos Projetos Integradores.

5. POLITICAS INSTITUCIONAIS DE EXTENSAO

Conquanto existentes, as politicas sado disponibilizadas ao presente curso.

6. CONCEPGAO DO CURSO
6.1 - Articulacdo do Projeto Pedagdgico do Curso com o Plano de

Desenvolvimento Institucional

O Projeto Pedagégico do Curso (PPC) do Curso Superior de Tecnologia
(CST) em Gestdo de Recursos Humanos (GH) segue as orientagbes do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do Centro Universitario Euro-Americano
(UNIEURO) no que concerne ao plano de metas e ac¢des da instituicdo, que
preconiza a constru¢do de projetos pedagogicos compromissados com suas bases
conceituais, sua misséo, seus objetivos e seus principios norteadores.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do UNIEURO aponta para
uma inovagado que transcende as propostas convencionais de criagdo de um centro
universitario, implicando, assim, tal avango o ensino de alto padrdo, comprometido
com a integralizagdo dos paises da Europa e das Américas, o que pressupfe uma
coletividade consciente e, por conseguinte, um saber ativo relacionado ndo somente
com o conhecimento, mas também com a critica e com a construgado da sociedade.

O conhecimento que o Centro Universitario Euro-Americano visa a produzir e
a transmitir tem como objetivo principal compreender o processo contraditério da
integracdo, da democracia e da necessaria unido dos paises em torno de ideais
comuns, contribuindo, dessa forma, para se chegar a uma consciéncia de totalidade
e a elaboragdo de um instrumental adequado a compreensdo do cenario e das
conjunturas nacional e internacional.

Sob essa perspectiva de inovagdo, o Curso Superior de Tecnologia em

Gestdo de Recursos Humanos tem como missdo contribuir para a formacdo de
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profissionais imbuidos da responsabilidade de formular e implementar estratégias
que assegurem a eficiéncia, a eficacia e a competitividade das organizagfes

empresariais.

6.2 — Objetivos do Curso

6.2.1 Objetivo geral

O CSTRH tem como escopo a formacdo do profissional apercebido de
condi¢gbes suficientes e necessarias ao cumprimento de seu papel no mercado do
trabalho, atuando diretamente na supervisdo ou na execucdo das fungdes que
caracterizam suas atividades. Neste sentido, apresenta como objetivo geral o
desenvolvimento de competéncias e habilidades voltadas para a gestdo com

pessoas nas empresas das mais diferentes areas de atuacao.

6.2.2 Objetivos especificos

a. Estimular reflexdes quanto aos fatores que vém transformando a gestdo de
pessoas em uma fungéo estratégica;

b. Estimular competéncias de gestdo que facilitem o desempenho dos lideres
junto as suas equipes de trabalho;

c. Conhecer os varios sistemas e praticas disponiveis na area de RH, para
ajudar as empresas a construir uma forca de trabalho qualificada e motivada;

d. Estimular os profissionais a alinharem suas atividades as a¢des estratégicas
das organizacgdes, frente aos atuais desafios da Gestdo com Pessoas;

e. Dar subsidios aos graduandos no desenvolvimento de habilidades de
relacionamento, motivagéo, liderangca e comunicagédo, em nivel de individuo,
grupo e organizagéao;

f. Propiciar embasamento tedrico e pratico referente aos conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarias ao melhor desempenho das atividades
executadas na area gerencial;

g. Propiciar condigbes para identificar e analisar problemas encontrados no
processo de rotina das atividades administrativas;

h. Adquirir referéncias que possibilitam pensar e agir estrategicamente frente

aos desafios da Gestdo de Organizagdes;
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i. Desenvolver competéncias e técnicas gerenciais contemporaneas que
permitam identificar e apresentar solu¢des aos problemas fundamentais que

afligem a area empresarial;

6.3. PERFIL PROFISSIONAL DO FORMANDO

6.3.1 Competéncias Profissionais a Serem Desenvolvidas

De acordo com o Art. 7° da Resolugdo CNE/CP n° 03/2002, entende-se por
competéncia profissional a capacidade pessoal de mobilizar, articular e colocar em
agdo conhecimentos, habilidades, atitudes e valores necessarios para o
desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho e
pelo desenvolvimento tecnoldgico.

Conceituado, como ja explicitado, nos quatro pilares da educagdo — aprender
a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver juntos (atitude) e aprender a ser
(acdo-reflexdo-acdo) -, o trabalho desenvolvido durante o curso enfoca,
comprometendo-se com o sucesso dos alunos, o respeito a diversidade cultural;
vislumbra o conhecimento como instrumento de compreensdo do mundo e de si
mesmo e promove uma visdo ampla do mundo profissional, articulando os processos
com o conhecimento, ambos inseparaveis, sempre voltado para o crescimento
integral da pessoa humana.

O curso desenvolve contetdos tedrico-praticos sintonizados com o conjunto
de competéncias e habilidades inerentes a gestdo empresarial, garantindo, assim,
ao profissional egresso o pleno dominio de sua funcgao.

Para tanto, o aluno recebe soélida formacdo geral e humanistica,
apercebendo-se dos instrumentos indispensaveis ao enfrentamento das diferentes
situacdes, sempre determinado a agir criteriosamente de forma a identificar os
pontos relevantes e a mobilizar os recursos disponiveis para o encaminhamento de
solucdes, articulando-se tais pontos relevantes e tais recursos para o
encaminhamento mais adequado no tocante as melhores decisdes.

Em seu processo didatico-pedagdgico, concebido e ofertado segundo a
demanda do mercado (local e regional) e apresentando conteudos verticalizados,
organizagéo curricular interdisciplinar, flexivel e contextualizada, em conformidade
com a necessidade pratica profissional da regido e com a base cientifica e
tecnoldgica, o curso deve garantir, em seu término, necessariamente, um
profissional envolvido com:

a. aresponsabilidade social, a justica e a ética profissional;

12



b. a formagdo humanistica e a visdo global para compreender o meio onde
esta inserido e para tomar decisbes em um mundo diversificado e
interdependente;

c. a formacgdo técnica e cientifica para atuar no mercado e desenvolver
atividades especificas da pratica profissional;

d. a compreensdo da necessidade do continuo aperfeicoamento profissional;

e. a preparacgédo para ser um agente transformador no meio profissional em
que atua;

f. o dominio da comunicagao interpessoal;

a capacidade para levantar, analisar e criticar documentos;

-0 «©

a independéncia e a curiosidade intelectuais;

i. a capacidade de trabalhar em equipe;

j.  aautonomia profissional e intelectual;

k. a aptiddo para superar os desafios das rapidas transformacdes da
sociedade, do mercado e das condigdes do exercicio profissional;

. a adaptagdo as novas e emergentes demandas do mercado em
consonancia com a competéncia teodrico-pratica;

m. a competéncia intelectual que reflita a heterogeneidade das demandas
sociais;

n. a formagdo de wuma consciéncia cultural compromissada com a

preservagdo do meio ambiente e com sua sustentabilidade.

Em suma, o profissional formado pelo Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo de Recursos Humanos esta habilitado a desenvolver, de forma plena e
inovadora, atividades voltadas a gestdo com pessoas, mantendo o dominio das
técnicas e dos processos que permitam atender ou até antecipar-se as demandas do
mercado, recorrendo a modelos de gestdo inovadores, tendo sempre como

condigdes precipuas a ética e a responsabilidade socioambiental.
6.3.2 Perfil Profissional Desejado
Para o completo dominio de suas atribuicbes no mercado de trabalho, o

profissional formado deve:

a. possuir habilidades e competéncias gerenciais para atuar de forma

humanistica na conducdo dos processos administrativos;

13



b. dominar conhecimentos dos principais métodos em Gestdo com Pessoas,
desenvolvendo modernas técnicas de planejamento, programacéo,
controle e avaliagdo com qualidade total;

c. imbuir-se de embasamento tedérico e pratico, referente aos
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios ao melhor
desempenho das atividades tipicas da gestdo de pessoas;

d. ser capaz de identificar e analisar problemas pertinentes a rotina das
atividades administrativas;

e. pensar e agir estrategicamente diante dos desafios da gestdo de pessoas;

f. demonstrar competéncias em relacdo a técnicas gerenciais
contemporaneas que permitam identificar e apresentar solugdes dos
problemas fundamentais que afligem os aspectos gerenciais da area
hospitalar;

g. mostrar-se apto a propor novas metodologias para a definicdo de

estratégias gerenciais.

7. ESTRUTURA E CONTEUDO CURRICULAR

7.1. Coeréncia do curriculo com os objetivos do curso

Ao longo de cada periodo, as disciplinas curriculares concentram-se sobre
eixos tematicos que integram os objetivos de cada um dos objetivos geral e
especificos do curso, permitindo a constru¢cdo do conhecimento do aluno em bases
solidas e realistas. O desenvolvimento curricular, ao favorecer o alcance dos
objetivos, possibilita ndo sé a consideragcdo ao contexto socioecondmico da
realidade nacional, como também a ampliacdo da visdo de mundo, amparada por
teorias que sustentam a pratica da gestdo empresarial, em face das circunstancias
hodiernas que exigem decisdes rapidas e enfrentamento de questdes pertinentes

aos Gestdo de Recursos Humanos em face de inovagdes tecnoldgicas.

7.2. Coeréncia do curriculo com o perfil desejado do egresso

Como o perfil do egresso decorre do alcance dos objetivos, ao se estabelecer
a coeréncia do curriculo com esses objetivos, estabelece-se, por conseguinte, a
mesma coeréncia entre ambos.

Assim, os conteudos curriculares sdo desenvolvidos, visando as habilidades
e competéncias necessarias ao profissional para que possa gerenciar processos
empresariais de forma dindmica, segura e mostrando-se apto ao enfrentamento das

questbes pertinentes a area de atuacgao.
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7.3. Coeréncia do curriculo face as Diretrizes Curriculares Nacionais

De acordo com o Art. 2° da Resolugdo CNE/CP n°03/2002, os cursos de
educacao profissional de nivel tecnolégico serdo designados como cursos
superiores de tecnologia e deverdo:

a. incentivar o desenvolvimento da capacidade empreendedora e da
compreensdo do processo tecnolégico, em suas causas e efeitos;

b. incentivar a producdo e a inovagdo cientifico-tecnologica, e suas
respectivas aplicagcdes no mundo do trabalho;

c. desenvolver competéncias profissionais tecnologicas, gerais e
especificas, para a gestdo de processos e a producdo de bens e
Servigos;

d. propiciar a compreensdo e a avaliacdo dos impactos sociais,
econbmicos e ambientais resultantes da producdo, gestdo e
incorporagcado de novas tecnologias;

e. promover a capacidade de continuar aprendendo e de acompanhar as
mudangas nas condigbes de trabalho, bem <como propiciar o
prosseguimento de estudos em cursos de p6s-graduacao;

f. adotar a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a contextualiza¢do e a
atualizacdo permanente dos cursos e seus curriculos;

g. garantir a identidade do perfil profissional de conclusdo de curso e da

respectiva organizagao curricular.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos (CSTRH)
enquadra-se nas determinag¢des da citada resolugdo, atendendo, portanto, aos
preceitos da legislacdo em vigor, uma vez que seu curriculo foi estabelecido,

considerando as Diretrizes Curriculares Nacionais.

7.4. Adequacdo da Metodologia de Ensino

O alcance dos objetivos do curso e o éxito na constru¢cdo do perfil do
egresso exigem que a Metodologia de Ensino seja adequada a essas finalidades. A
consideracao as inteligéncias multiplas, a auto-estima dos alunos, aos processos
interativos, bem como a utilizagdo de recursos tecnoldégicos modernos permitem
imprimir, ao processo pedagdgico, dinamicidade que ultrapassa a mera transmisséo
do conteudo.

Por meio do didlogo critico com autores classicos e contemporéneos e do
debate sala de aula, teorias vao se consolidando para permitir que estudos de

casos, seminarios e verificagdes in loco de realidades diversas contribuam para o
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desenvolvimento de habilidades e a constru¢do de competéncias para a pratica
profissional exitosa. Além disso, ndo se podem ignorar os pilares da educagdo para
0 século XXI, nem se furtar aos parametros da educacgédo planetaria para tornar o

educando um profissional competente e consciente de seu papel no mundo moderno.

7.5 Inter-relagdao das unidades de estudo na concepg¢do e execugdao do
curriculo

Na concep¢do do curriculo, as competéncias implicitas nos conteudos
programéticos estdo refletidas no encaminhamento e no entrelagamento didatico-
pedagdgico das disciplinas do curso, ou seja, os trabalhos resultantes das praticas
didaticas nas disciplinas de um mesmo periodo refletem a interdisciplinaridade tédo
necessaria a constru¢cdo do conhecimento na &rea de Gestdo com Pessoas. As
disciplinas de formac¢édo geral e de formagao especifica articulam-se de forma a
possibilitar aos alunos uma visdo integralizadora entre as diversas areas,
culminando no processo transdisciplinar, exigido para a pratica profissional e para a

definicdo do perfil do egresso.

7.6. Dimensionamento da carga horaria das unidades de estudo

O curriculo pleno do CSTGRH (ANEXO 1) abrange seqléncia ordenada de
disciplinas e atividades hierarquizadas em periodos letivos de 400 horas cada, cuja
integralizagdo dé& direito ao correspondente diploma.

A integralizacéo curricular é feita pelo sistema seriado semestral, respeitado
0 minimo de duzentos dias letivos anuais, e a duracdo, variando entre 40h/a e
80h/a, bem como o conteltdo das disciplinas deve estar em consonancia com a

carga horéria total do curso, que corresponde a mil e seiscentas (1600) horas.

7.7. Adequagédo e Atualizagdo das Ementas e Programas das Unidades de
Estudo

As ementas das unidades de ensino (Anexo Il) sdo adequadas e atualizadas
periodicamente, considerando ndo sé os avangos conceituais da area, como também
os interesses profissionais dos alunos em relagdo ao mercado de trabalho e a
evolugdo conceitual, metodolégica e tecnoldégica que impulsiona a Gestdo de
Recursos Humanos no contexto empresarial cada vez mais competitivo.

As decisdes sobre as atualizagbes decorrem das reunides do Conselho do
Curso, realizadas semestralmente e materializadas nos Planos de Ensino, apoés
aprovagao das instancias superiores.

7.8. Adequacao e Atualizagdo da Bibliografia
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A bibliografia relacionada por disciplina (Anexo |l) ¢é atualizada em
decorréncia de verificagcdo periddica dos Planos de Ensino, conforme politica de
aquisicdo e atualizacdo do acervo da Biblioteca. A instituicdo possibilita que
editoras e autores de obras técnico-cientificas divulguem seus langcamentos aos

professores, permitindo-lhes aquilatar o teor dessas obras.

7.9. Coeréncia do Corpo Docente e do Corpo Técnico-Administrativo com

a Proposta Curricular

7.9.1 Pessoal Técnico

O pessoal técnico de apoio é formado por uma equipe de alunos-estagiarios
dos diversos cursos e profissionais selecionados pela prépria Instituicdo, conforme
a necessidade do curso.

Ha um funcionario técnico-administrativo para Prd-Reitoria de Graduacéo e
Qualidade de Ensino, um para a Coordenadoria do Curso, um para a Coordenadoria-
Adjunta, seis para a Secretaria Académica e um para CPA - insténcias envolvidas
diretamente no gerenciamento dos cursos de graduacao.

Quanto ao suporte ao usuario dos laboratorios, da sala dos professores, e
demais setores administrativo-pedagdgicos, a equipe de manutencdo e instalacao
dos equipamentos e softwares é assim composta:

e um estagiario de sistemas de Informac¢&o (08h00min as 13h00min);
* um estagiario de sistemas de Informagéo (13h00min as 18h00min);
* um estagiario de sistemas de Informagéo (18h00min as 22h30min);
e um técnico em informatica (08h00min as 18h00min); e

» dois técnicos em informética (14h00min as 22h30min).

Para a implementacao da Biblioteca, em ambos as Unidades, alocam-se:
e um Bibliotecario-chefe;
e onze auxiliares de biblioteca;
» dois recepcionistas;
* dois vigias;

» dois auxiliares de servigos gerais.
Os auxiliares e assistentes possuem como pré-requisito o curso de Auxiliar

de Biblioteca, realizado pela Associagdo de Bibliotecarios do Distrito Federal -
ABDF.
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Semestralmente, sdo realizados cursos de capacitagdo em redacgao
empresarial, conservac¢do, restauragdo de documentos e cursos de pesquisa em
bases de dados, além de programas de qualificacdo no atendimento aos usuarios.

A instituicdo oferece bolsa de estudo para aqueles que desejarem cursar o
nivel superior, em area oferecida pela IES, no valor de 70% para os que possuem
rendimento até R$1.000,00 (mil reais) e 50% de bolsa para os que possuem

rendimento acima de R$1.000,00 (mil reais).

7.9.2 Pessoal Docente

O corpo docente do Centro Universitario Euro-Americano é constituido de
professores que, além de reunirem qualidades de educadores e pesquisadores,
assumem o compromisso de respeitar os principios e os valores institucionais.

A selegcédo do corpo docente é realizada com base nas normas fixadas pelo
Conselho Superior — CONSU, os contratados sdo efetivados por indicagdo da
Coordenadoria de Curso, respeitadas a legislagcdo vigente e as normas de
recrutamento, sele¢do e admisséo fixadas, desde que comprovada a necessidade da
contratagdo de docentes, ap6s o exame das credenciais dos interessados.

O regime de trabalho dos professores é disciplinado no Plano de Carreira
Docente, respeitada a legislagao trabalhista.

O quadro docente do UNIEURO ¢é integrado por:

a. — Professor Doutor: aquele que possui titulo de doutor, obtido em

curso nacional ou equivalente estrangeiro, ou de livre-docente;

b. - Professor Mestre: aquele que possui titulo de mestre, obtido em
curso de po6s-graduagao stricto sensu nacional ou equivalente
estrangeiro; e,

C. - Professor Especialista: aquele que possui certificado de
especializagdo, em nivel de po6s-graduacao /ato sensu, na area em
que ird atuar, de acordo com a legislagao vigente, com o minimo de
trezentos e sessenta horas-aula.

Em carater emergencial podera ser contratado professor somente com a
graduacédo, na sua area de atuacédo, desde que com experiéncia profissional igual
ou superior a cinco anos, podendo permanecer nessa categoria por, no maximo, um
ano.

Também, poderdo ser contratados Professores Visitantes e Professores

Colaboradores, em carater eventual ou por tempo determinado.
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A presenga do professor as reunides do Colegiado de Curso ao qual pertencga
é obrigatéria e inerente a fungédo docente.

Ao professor podera ser concedida licengca para estudo, de acordo com
normas estabelecidas pelo CONSU.

S&o atribuigdes dos membros do quadro docente:

a. assumir, por designacdo da Coordenadoria do respectivo Curso,
encargos de ensino, pesquisa e extenséo;

b. assumir, superintender e fiscalizar o processo de docéncia, de
pesquisa, de extensdo e da avaliagcdo da aprendizagem no ambito da
disciplina de que for responsavel;

c. observar as normas estabelecidas e a orientacdo dos o6rgéos
administrativos, especialmente no que se refere ao cumprimento da
carga horéaria e do programa de ensino;

d. encaminhar a Coordenadoria do respectivo Curso, antes do inicio de
cada periodo letivo, os planos de ensino e atividades a seu encargo;

e. cumprir fielmente os horarios estabelecidos para suas aulas,
registrando a freqliéncia dos alunos no diario de classe e o
desenvolvimento do conteldo programético da disciplina;

f. encaminhar & Coordenadoria do Curso os resultados do trabalho
escolar de cada um dos seus alunos em termos de freqiéncia e
aproveitamento, conforme periodicidade estabelecida no inicio de
cada semestre letivo;
participar das reunifes, para as quais for convocado;
cumprir 0s encargos e participar de comissdes sempre que indicado,
no interesse do ensino, da pesquisa e da extenséo.

Ao professor é assegurado:

a. reconhecimento como competente em sua area de atuacao;

b. acesso a seu aprimoramento profissional;

c. infra-estrutura adequada ao exercicio profissional;

d. remuneracdo compativel com sua qualificagéo;

e. participacdo no processo de elaboracdo do projeto institucional e no

projeto pedagégico do curso.
Os professores indicados para a composi¢cdo do corpo docente do Curso

Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, encontram-se listados no
ANEXO II1.

19



7.9.3. COORDENADORIAS

A implantacdo e a implementacdo do Curso Superior de Tecnologia em

Gestdo de Recursos Humanos esta a cargo das Coordenadorias do Curso.

7.9.4 Coordenadoria do Curso

A Coordenadoria de Curso é exercida por um professor, designado pelo

Reitor, atendidas as normas especificas.

Compete ao Coordenador de Curso:

a.

exercer a supervisdo das atividades de ensino, pesquisa e extenséo
do Curso e representa-lo;

cumprir e fazer cumprir as decisdes, bem como as resolucdes e
normas emanadas do Conselho de Curso e dos 6rgédos superiores;
integrar, convocar e presidir o Conselho de Curso;

supervisionar o cumprimento da integralizag¢ao curricular e a execugéao
dos conteldos programaticos e da carga horaria das disciplinas;
decidir sobre matriculas, trancamentos de matriculas, transferéncias,
aproveitamento de estudos, adaptacdes e dependéncias de disciplinas
e atividades;

exercer o poder disciplinar no @mbito do Curso;

tomar decisdes ad referendum do Conselho de Curso, em casos de
urgéncia ou emergéncia comprovados;

designar secretario para as reunides, bem como manter a ordem no
desenvolvimento dos trabalhos;

acompanhar a freqliéncia dos docentes, discentes e pessoal técnico-
administrativo;

zelar pela qualidade do ensino, da pesquisa e da extensao;

emitir parecer nos processos que Ihe forem submetidos;

cumprir e fazer cumprir as normas constantes deste Estatuto e do
Regimento Geral, assim como da legislagdo pertinente, emanada dos
drgaos superiores;

sugerir alteragbes curriculares e medidas que visem ao
aperfeicoamento das atividades do Curso;

desenvolver agdes para avaliagdo permanente das func¢des do Curso e
de suas atividades de apoio técnico-administrativo;

delegar competéncia.
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O responsavel pela gestdo do curso deve estar apto a liderar, como

presidente do colegiado, com a participa¢do de todos os membros da comunidade

académica do curso (alunos, professores e pessoal ndo-docente), a construgdo do

projeto pedagogico do curso, especialmente, a definicdo da missdo, dos objetivos,

do perfil profissional desejado e o estabelecimento de politicas, diretrizes, agbes e

metas da sua unidade.

Deve, ainda, cumprir trés requisitos basicos para o éxito:

a.
b.

C.

ser proativo;
ser criativo;

ser obsessivo pela qualidade.

Devera, ainda, o Coordenador do Curso, apresentar as seguintes

competéncias e habilidades basicas:

A. competéncia para:

a.
b.

liderar pessoas e trabalhar em equipe;

planejar e empreender, com visdo de futuro, o seu negécio - o
Curso como unidade académico-administrativa;

gerir o Curso com visédo estratégica do negdcio e das pessoas que
compdem a sua clientela — alunos, professores, pessoal técnico-
administrativo, diretamente subordinados a sua unidade, demais
membros da comunidade académica e a comunidade social;
acompanhar e avaliar o desempenho do Curso e das pessoas nele

envolvidas, diretamente ou indiretamente.

B. habilidade para:

a.

entender e tratar o Curso como uma unidade de negdécio, que tem
clientes - internos e externos - e deve apresentar resultados
positivos, para obter éxito e, no minimo, sobreviver;

analisar fatos para identificar oportunidades e riscos no ambiente
(interno e externo) e os pontos fortes e fracos do Curso, com vistas
a concorréncia e a formulagcdo e implementacdo de politicas,
estratégias, acdes e metas;

relacionar-se com as pessoas, utilizando todo o potencial dos
valores humanos sob sua coordenacdo para o desenvolvimento

harmonioso, eficiente e eficaz do Curso;
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d. relacionar-se com instituigdes, interna e externamente, articulando
parcerias e apoios - financeiro, institucional, promocional etc. — que
possibilitem a melhoria de desempenho do Curso e do seu préprio
desempenho;

e. utilizar as tecnologias da informagdo como instrumentos de apoio
aos processos de planejamento, avaliagdo e gestdo académico-
administrativo;

f. acompanhar, analisar, interpretar e aplicar a legislacdo e normas do
ensino superior;

g. acompanhar, analisar e avaliar o projeto pedagoégico do Curso,
promovendo eventos destinados a sua atualizagédo e reformulagao;

h. comunicar-se adequada e corretamente com as comunidades
académica e social;

i. analisar, interpretar e aplicar indicadores e padrdes educacionais
que assegurem a qualidade da oferta dos servigos e do processo de
aprendizagem;

j. negociar e tomar decisdes levando em considera¢do todos os
aspectos do Curso e a importancia do mesmo para as pessoas nele

envolvidas e para o UNIEURO.

O Coordenador de Curso, como gestor de processos académico-

administrativos, deve possuir capacidades e habilidades para o desenvolvimento de

sua unidade, a partir das atribuicdes definidas no Estatuto do UNIEURO e nos

indicadores e padrdes de qualidade fixados pelo MEC. Deve, porém, administrar sua

unidade de negdcio com visédo estratégica, explorando as condi¢des favoraveis, com

o fim de alcangar objetivos especificos, a partir do planejamento institucional e do

Curso.

S&o identificadas as seguintes atribuigcdes para a administragdo geral do

Curso:

a.

planejar e gerir estrategicamente todas as atividades do Curso,
representando-o junto aos demais 6rgédos académico-administrativos da
instituicdo, aos cursos congéneres e as organizagdes educacionais,
culturais e cientificas de sua area de interesse;

exercer a liderancga, contribuir para a motivagdo das pessoas, objetivando
0 exercicio de suas funcdes e o desenvolvimento individual, e para a
inovagcdo permanente das agles do Curso, estimulando idéias e

iniciativas dos valores humanos sob sua coordenagao;
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participar da elaboragdo do projeto institucional-pedagégico, do
planejamento estratégico da instituicdo, assim como do programa de
avaliagao institucional;

assessorar o seu superior imediato nos assuntos da competéncia do
Curso, mantendo-o informado sobre ocorréncias que possam influir,
positiva ou negativamente, no desempenho institucional;

promover, periodicamente, a avaliagdo das atividades e programas do
Curso, assim como dos alunos e do pessoal docente e ndo-docente nele
lotado;

propor ou encaminhar proposta, na forma estatutaria ou regimental, para
a criagcdo de cursos de extensdo, sequUenciais, de tecnologia ou de pos-
graduagdo e o desenvolvimento de projetos de pesquisa, de iniciagao
cientifica e de extensdo ou eventos extracurriculares, culturais, artisticos
ou desportivos;

exercer o poder disciplinar, na forma do Estatuto e do Regimento Geral;
sugerir medidas que visem ao aperfeicoamento e a melhoria da qualidade
dos servigos do Curso e do UNIEURO;

responsabilizar-se pela qualidade dos servigos do Curso, contribuindo
para a melhoria continua dos mesmos;

promover reunifes semanais (no maximo, quinzenais) com 0S Seus
principais colaboradores (coordenadores de estdgio, de iniciagéo
cientifica, de monografias ou projetos experimentais, de extensdo, de
pés-graduacéo, de cursos seqlienciais, secretario etc.), a fim de manter-
se atualizado, em relagado as atividades sob sua supervisdo, e de manter
a equipe unida e coesa em torno da missdo e dos objetivos do Curso;
manter permanente articulagdo com os dirigentes de 6rgdos e servi¢os da
instituicdo, encarregados da conservagdo, manutencdo e melhoria das
instalagdes, mobilidrio, equipamentos e aparelhos, destinados ao suporte
das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

fixar as normas internas de funcionamento do Curso;

elaborar relatério semestral das atividades do Curso;

participar dos principais eventos, nacionais e internacionais, de interesse
do Curso e das profissdes dele decorrentes;

reservar horarios, diarios ou semanais, para atendimento a alunos,
professores, empreséarios, demais pessoas da comunidade; a organizagao
de seu tempo é importante para a eficiéncia e eficacia de seu

desempenho;
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p. definir metas semestrais ou anuais, a partir das reunifes/decisfées do
colegiado e dos objetivos do Curso, subordinadas ao Plano de
Desenvolvimento Institucional; acompanhar sua execugdo e avalia-las;
oferecer a comunidade do Curso informacdes sobre a superagao (parcial
ou total) ou ndo-cumprimento das metas; propor alteragdes;

q. criar clima organizacional, no dmbito do Curso, favoravel & aceitacédo e
producdo de mudancgas, inovagdes e a criatividade; um bom ambiente de
trabalho é indispensavel ao éxito de qualquer projeto ou empreendimento;

r. utilizar, sempre que possivel, o correio eletrénico (e-mail) para as
comunicacles internas e externas; é um meio rapido e eficiente de
transmissdo de dados, mensagens e informag¢des, sem necessidade de
burocracia;

s. integrar-se no processo de avaliacdo institucional e promover,
periodicamente, o processo de auto-avaliagdo do curso, tendo presente
os indicadores e padroes de qualidade fixados pelo MEC e os
estabelecidos pelo proprio Curso, por intermédio do colegiado;

t. atuar ativamente para a melhoria da adimpléncia dos alunos.

Como gestor das atividades académico-cientificas do Curso, o Coordenador
exercera multiplas funcdes, desde a recepgdo de alunos, no inicio das atividades
académicas, até a diplomacdo, passando por etapas em que envolvem questdes

relativas ao ensino, a pesquisa e a extenséao.

7.9.5 Coordenadoria-Adjunta

Compete & Coordenadoria-Adjunta gerir o curso, em acado conjunta com a
Coordenadoria do Curso e representar o Coordenador do Curso em seus
impedimentos.

O Coordenador-Adjunto sera nomeado pelo Reitor, mediante indicagdo do

Coordenador titular do curso.

7.9.6 CONSELHO DE CURSO
O Conselho de Curso, drgdo de natureza deliberativa, normativa e consultiva,
criado pela Portaria n® 012/2005, de 1° de maio de 2005, atuara segundo as
atribuicdes definidas no artigo 15 do Regimento do Centro Universitario Euro-
Americano e sera constituido:
» pelo Coordenador do Curso, que o preside;

e pelo Coordenador-Adjunto;
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e por dois professores do curso;
e« por um representante do corpo discente do curso, indicado pelo

Centro Académico.

Compete ao Conselho de Curso:

a. definir o projeto pedagégico do curso de graduagdo, com
atualizagao continua;

b. sugerir alteragdes no curriculo do curso e deliberar sobre o
contetdo programatico de cada disciplina e atividade;

c. promover a avaliacdo periodica do curso, na forma definida pela
administracdo superior, integrando-se ao sistema de avaliagéo
institucional;

d. decidir, em grau de recurso, sobre aceitagdo de matriculas de
alunos transferidos ou portadores de diplomas de graduacéo,
aproveitamento de estudos, adaptagdo e dispensa de disciplinas,
de acordo com este Estatuto, o Regimento Geral e demais normas
aplicaveis;

e. deliberar, em primeira instédncia, sobre os projetos de ensino,
pesquisa e extensdo de sua area;

f. desenvolver e aperfeicoar metodologias préprias para o ensino, a
pesquisa e a extensdo;

g. promover e coordenar semindrios, grupos de estudos e outros
programas para o aperfeicoamento de seu quadro docente, assim
como, indicar, a Reitoria, professores para participarem de cursos
de pbés-graduagéo;

h. exercer as demais fung¢des que |he forem delegadas.

O Conselho de Curso devera reunir-se, em sessao ordinaria, duas vezes ao
semestre letivo e, em sessdo extraordinaria, sempre que for convocado pelo
Coordenador do Curso.

Ao longo de cada periodo, as disciplinas encontram um eixo de atuag¢ao que
integra os objetivos de cada uma na construgcdo do conhecimento do aluno. Assim, a
estrutura curricular é composta por disciplinas que possuem uma articulagéo
vertical que possibilita aos alunos uma visdo integralizadora entre as diversas
areas, contribuindo para a formagado de competéncias e habilidades e ensejando a
definicdo do perfil profissiografico do egresso. A coeréncia do curriculo também ¢é

contemplada pelo principio da horizontalidade, permitindo-se ao aluno um
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conhecimento interdisciplinar, cumulativo e harmonizado com as diretrizes

curriculares nacionais.

7.10 Coeréncia dos Recursos Materiais especificos (laboratorios e instalagdes

especificas, equipamentos e materiais) do curso com a proposta curricular.

7.10.1 Instalagoes

Unidade Sede

O Centro Universitario Euro-Americano (UNIEURO) oferece servigos
educacionais aos alunos do CSTGH em suas instalagdes da Unidade Sede, na
Avenida das Nagdes, Trecho 0, Conjunto 5, no Plano Piloto e no Unidade Aguas
Claras, localizado na Avenida das Castanheiras n® 3.700, em Aguas Claras (cidade
satélite do Distrito Federal).

O Centro Universitario EURO-AMERICANO, em sua Unidade Sede, com é&rea
total de 60.000m?, oferece servigos educacionais nas seguintes serventias

construidas, totalizando 38.426m?2, assim distribuidos:

e Bloco A - salas de aula, laboratérios, sanitarios e outras areas

destinadas ao ensino com 3.978m?2.

e Bloco B - salas de aula, sala dos professores, laboratérios, sanitarios e

outras areas de ensino com 6.484m?.

e Bloco C - salas de aula e sanitarios, com 2.592m?.
e Bloco D - salas de aula e sanitarios com 4.536m?2.
» Bloco E - salas de aula e sanitarios, com 1.577m?

* Espagos administrativos/Biblioteca/Auditério num conjunto predial de
2.450m?,

* Quadras de Esportes, que totalizam 2.500m2.

e Estacionamentos: externos com 10.400m2, e internos com 9.542m?2.
e Passarelas: 276m?.

e Corredores e sanitarios 786m?.

e Pavilhdo de eventos 675m?.

Unidade Aguas Claras
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O Centro Universitario EURO-AMERICANO oferece servigos educacionais, na
Unidade Aguas Claras, com area total de 63.509,90m? com as seguintes serventias
construidas (area predial), totalizando 12.407m?, assim distribuidos:

e Bloco A - salas de aula, laboratorios, sanitarios e outras areas

destinadas ao ensino com 1.120m2.

e Bloco B - salas de aula, laboratorios, sanitarios, auditério e outras areas

destinadas ao ensino com 1.120m2,

e Bloco C - salas de aula, laboratorios, sanitarios e outras areas

destinadas ao ensino com 4.480m2.

e Bloco D - salas de aula, laboratorios, sanitarios e outras areas

destinadas ao ensino com 2.800m?2.

e Biblioteca com 484,50m?.

» Areas destinadas a praticas desportivas (quadras e campos de futebol),

com 8.745m?.
» Estacionamentos: para professores, funcionarios e alunos com 49.337m?.

e Areas de vivéncia e lazer 1.980mz2.

O UNIEURO disponibiliza ao aluno portador de necessidades
especiais, com deficiéncia fisica, a infra-estrutura adequada em conformidade com
a Lei 2105 de 08.10.98, segédo 04, artigos 122 a 125, disponibilizando
preferencialmente, a turma do estudante com deficiéncia locomotora, salas de aula

no andar térreo.

7.10.2 Equipamentos

A Instituicdo disponibiliza aos docentes e alunos do CSTRH recursos
audiovisuais necessarios e suficientes para a eficacia do processo de ensino e de
aprendizagem, tais como: projetor multimidia, projetores de slides, aparelhos de
DVD e de video cassete, TVs, retro-projetores, caixa de retorno, caixas
amplificadoras de som, microfones, caixas de som, mesa de som, entre outros.

Aos alunos portadores de necessidades especiais, com deficiéncia
visual, sd@o disponibilizados: maquina de datilografia braile, impressora braile
acoplada a computador, scanner, software de ampliacdo de tela, sistema de sintese
de voz, gravador, fotocopiadora ampliadora de textos, equipamento para ampliagao

de texto destinado a aluno com visdo subnormal, lupas e réguas de leitura.

7.10.3 Recursos tecnoldgicos
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A Instituicdo disponibiliza ao corpo docente do CSTRH, na sala dos
professores, nas Unidades Sede e na Unidade Aguas Claras, os seguintes recursos
tecnoldgicos:

e 6 terminais conectados a internet;
e uma impressora HP-1320, com livre cota de reproducéao;

* 2 pontos livres para acesso a internet, por meio de notebooks;

e Acesso a internet por sistema wireless.

Tais recursos tecnolégicos possibilitam ao professor, em sua jornada de
trabalho, com a utilizacado do site da Institui¢do, disponibilizar o plano de ensino de
sua disciplina a ministrar, materiais didaticos e avisos aos alunos, bem como
conectar-se ao banco de dados PROQUEST para pesquisa e producao cientifica, e,
também, manter atualizado o diario eletrénico de freqliéncia dos alunos, registrar as
unidades programaticas trabalhadas em sala de aula e atender as demandas de
relatérios pedagogicos de desempenho dos alunos, junto a Coordenadoria de Curso.
Para isso, cada professor recebe uma senha e um e-mail personalizados, que
permitem acesso ao site da Instituicdo a qualquer hora, de qualquer lugar, de
qualquer computador com acesso a internet.

Aos alunos do CSTRH disponibilizam-se equipamentos para uso académico,
das 08h00 as 22h35, instalados em dois laboratorios, adotando-se a forma de
licenciamento MSDN Academic Alliance junto a Microsoft, que permite a instalagéo
ilimitada de inumeros softwares, incluindo o fornecimento de licengas para alunos,
versdes betas de aplicativos e bibliotecas de desenvolvimento.

Os laboratérios sdo dotados de software NetOp School que ddo ao professor
controle total sobre a aula, por meio de funcionalidades como: bloquear a estacéo
do aluno, visualizar a tela do aluno, reproduzir nos computadores dos alunos a
mesma imagem do seu computador, entre outras possibilidades. Esta instalado,
ainda, um filtro de conteldo, constantemente atualizado, ndo permitindo acesso a
sites de conteldo pornograficos ou inadequados.

A utilizacdo da Internet na forma de contas de e-mail e horas de pesquisa,
nos laboratérios e sala dos professores, é gratuita e ilimitada para professores,
porém limitada aos alunos. Tal limitagdo leva em conta o hardware disponivel, sua
quantidade, capacidade e utilizagdo. A atual velocidade do link e quantidade de
equipamentos disponiveis para fim de pesquisa acompanha a demanda e evolugao
do quantitativo de alunos, para que a eles se possibilite um ambiente satisfatério

para a pesquisa e o estudo.
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Atualmente, o Centro Universitario conta com um link dedicado de 1 Mega
com a Brasil Telecom.

A reposicao ou atualizacdo dos equipamentos é efetivada por meio da anélise
do resultado avaliativo semestral, envolvendo o Gerente do Nucleo de Tecnologia
da Informacdo (NTI), técnicos em Informatica, coordenador dos laboratérios e
estagiarios, sendo esses dois ultimos os responsaveis por captar diretamente dos
professores e alunos informagdes quanto a adequagdo da capacidade dos
equipamentos e dos softwares utilizados segundo as necessidades das disciplinas a
serem ofertadas.

Os softwares a serem utilizados nos laboratdérios sdo atualizados de acordo
com as solicitacbes do corpo docente, o mesmo acontecendo com hardwares
especificos, servidores, roteadores etc. Os micros computadores comuns sao
mantidos até que seus recursos suportem com folga a configuracdo requerida pelos
softwares, ou aproximadamente a cada trés anos, ja que, atualmente, configura-se
precipitacdo fazer qualquer planejamento sobre esses dois itens (hardware e
software), porém a atualizagdo esta calcada sempre de acordo com a necessidade
do mercado e o surgimento de novas tecnologias.

Considerando o capital humano como decifrador de cddigos e recursos
tecnoldgicos em potencial, o UNIIEURO disponibiliza ao aluno portador de
necessidades especiais, com deficiéncia auditiva, um intérprete de lingua de sinais/
lingua portuguesa, contratado em regime de tempo integral, para atuar durante a
realizagdo de provas ou de sua revisdo, e também na complementagédo da avaliagéo
expressa em texto escrito ou quando este ndo tenha expressado o real

conhecimento do aluno, no modelo j& praticado em outros cursos da instituicéo.

7.10.4 Infra-estrutura de Seguranga
O UNIEURO garante infra-estrutura de seguranga a toda comunidade
académica, por meio de trés vertentes:

a. Seguranca Patrimonial - realizada por funcionarios da propria Instituicao;

b. Servigo de Vigilancia — realizado por funcionarios da propria Institui¢do, no
regime de 12x36h, de segunda a sabado;

c. Prevencdo de incéndio e de acidentes no trabalho - desenvolvida pela CIPA
(Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes) pelo levantamento das
necessidades institucionais no que diz respeito a seguranga do trabalho e

higienizagdo do ambiente de trabalho.
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7.10.5 Manutengdo e Conservagao dos Equipamentos

Ao detectar alguma disfuncdo no equipamento ou em algum recurso
tecnolégico, o coordenador ou funcionario, d& abertura & Ordem de Servigo, via
site, junto ao NTI. O técnico em informatica avalia o defeito e, se for o caso, presta
a devida manutencdo no equipamento imediatamente. Em caso de necessidade de
abertura do equipamento, se dentro da garantia, é remetido aos revendedores; 0s
demais sdo movidos até o NTI para que seja realizada a manutencédo pelo prdprio
técnico ou a substituicdo de placas, se necesséario. Caso o periodo de manutencgao
do equipamento seja superior a trés dias, por motivos adversos, como substitui¢do
de componentes, ele é substituido por outro equipamento até que o problema seja
solucionado.

Em periodos de férias (julho e janeiro), é efetivada a manutencao preventiva
e a vistoria dos equipamentos, colocando-os em pleno uso durante o semestre

letivo.

7.10.6 Biblioteca

Os alunos do CSTRH contam com infra-estrutura de duas bibliotecas para
seus estudos individuais ou coletivos, nas Unidades Sede (Plano Piloto) e Unidade
Aguas Claras. Nesses ambientes, a Instituicdo disponibiliza & comunidade
académica amplo espaco de leitura e areas de estudo individual ou em grupo, com
sistema de seguranga, climatizagdo, mobiliarios e equipamentos. Para portadores
de necessidades especiais com dificuldade de locomogé&o, o UNIEURO possui
rampas e portas especiais para acesso aos ambientes, segundo normas da
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, bem como um terminal de
consulta exclusivo para tais usuarios, além de servigo de atendimento preferencial.

A Instituicdo possibilita aos alunos, professores e funcionarios fazerem
pesquisas bibliograficas, via internet, por meio dos computadores instalados para
esse fim e o acesso ao acervo esta disponivel para consulta local, remota e
domiciliarmente por meio do site do UNIEURO. A comunidade académica pode
agendar empréstimos, efetuar reservas e renovagdes e acompanhar sua situagédo na
biblioteca, com cédigo e senha pessoais intransferiveis. O catalogo geral encontra-
se totalmente informatizado, permitindo a consulta por autor, titulo e/ou assunto. O
processamento técnico dos documentos é feito mediante instrumentos-padréo de
descricdo: o AACR2 como cédigo de catalogacdo e a CDU como sistema de
classificagdo bibliografica. Todos os documentos disponiveis para empréstimo estédo
preparados com etiqueta de lombada, segundo normas e procedimentos da

instituigéo.
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Ha um acervo especifico para os alunos do CSTRH, em conformidade com os
titulos indicados na bibliografia basica e complementar do curso, além dos materiais
de referéncia (dicionarios, enciclopédias,atlas), anais, teses, obras classicas,
folhetos e mapas.

No aspecto relativo a periédicos, € assinada a base de dados de periddicos
cientificos - o PROQUEST, com publicagdes internacionais, utilizando-se das bases

de dados gratuitas, como a Scielo em lingua portuguesa (www.scielo.br) e Capes.

Séo disponibilizadas, ainda, Revista de Administracdo da USP - RAUSP, Revista de
Administracdo Publica - RAP, Revista de Administracdo Contempordnea - RAC,
Revista de Administracdo de Empresa - RAE e a Revista ANGRED com avaliagcdo A
no conceito da Qualis do MEC. Ainda, pelo site intraeuro, os alunos do Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos podem acessar a Revista
Eletrénica Hegemonia vols. 01 e 02, a Revistas Criatividade, Inovagdo e
Competitividade e a Consilium do curso de Direito, de publicacdo prépria, Politica
Externa, Revista de Comércio Exterior RBCE e Revista Universitas: Relagdes
Internacionais, Diplomacia, Estratégia e Politica.

O acervo em multimidia a disposi¢do dos alunos e professores do CSTRH
consta de 821 titulos e 2.434 exemplares de multimidias, entre eles Fitas de video,
CD-Rom, Disquetes, Fita cassete, Fita de video e DVD com assuntos relativos aos
cursos existentes no UNIEURO. Sao ofertados em CD: 2 titulos e 20 exemplares, e
das areas correlatas, como Direito s&o disponibilizados 203 titulos e 448
exemplares; disquetes: 29 titulos e 30 exemplares; fita cassete: 1 titulo e 3
exemplares; fitas de video: 37 titulos e 70 exemplares; e, de Administracdo - CD: 22
titulos e 141 exemplares, fita cassete: 1 titulo e 3 exemplares; fitas de video: 95
titulos e 136 exemplares.

A comunidade académica do CSTRH conta com as assinaturas de revistas e
jornais, tais como: as semanais — Veja, Isto &, Epoca Revista Juridica Justilex; as
mensais — Exame, Isto é, Dinheiro; HSM Management e Harvard Business Riview,
bimestrais; e as assinaturas dos jornais diarios: Folha de S&o Paulo, O Globo,
Gazeta Mercantil, Valor Econdmico e Correio Braziliense.

Prevé-se, em caso de atendimento ao aluno portador de necessidades
especiais, com deficiéncia visual, a aquisi¢cdo de acervo bibliografico de contetdo
basico em braile e em fitas de audio.

O aluno do CSTRH pode freqlentar a biblioteca da Unidade Sede (Asa Sul)
de segunda-feira a sexta-feira, das 07h30 as 22h30 e aos sabados, das 8h as
18h00; e a da Unidade Aguas Claras de segunda-feira a sexta-feira das 07h30 as
22h00 e, aos sabados, de 8h00 as 12h00 .
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Além disso, o aluno do CSTRH contar com diversos servigos domiciliares via
Internet, como a reserva de livros disponiveis, de livros emprestados e renovagéo
da data de devolugéo.

A existéncia de terminais de consulta, dentro da Biblioteca e via remota,
agiliza o acesso ao acervo. Os alunos contam com a colaboragdo dos auxiliares
técnicos especializados, além da orientacdo da bibliotecaria para apresentar as
obras de interesse para o desenvolvimento de suas atividades académicas.

O empréstimo domiciliar vem-se caracterizando como servigo mais procurado
pela comunidade académica. Quanto aos documentos ndo-passiveis de empréstimo
domiciliar (cativos, periédicos, obras cladssicas e referéncias), sera facultada ao
aluno a consulta local ou para a cépia de partes do documento, por meio do servigo
de fotocopia interna a IES. O aluno pode ainda usufruir do servigo de empréstimo
entre as bibliotecas (InterUnidades), desde que possua cadastro no sistema,
facultado o cadastramento no ato da necessidade do empréstimo, caso nédo estiver
cadastrado. A biblioteca oferece, ainda, o servico de comutacao bibliografica, pela
base de dados do COMUT, no pais e no exterior.

Um outro servigo ofertado ao aluno de CSTRH caracteriza-se no apoio a
elaboragdo de trabalhos académicos. No inicio de cada semestre, a bibliotecéria-
chefe profere palestras acerca do funcionamento da biblioteca e sobre “Fichas
catalograficas e a importancia da normalizacdo de documentos”, para os formandos
e alunos interessados, demonstrando os servigos de apoio da biblioteca no uso da
normalizacdo em monografias e projetos, de acordo com as normas da ABNT

impressas.

7.11 Estratégias de Flexibilizagao Curricular

Experiéncias anteriores - em instituicdbes e na pratica profissional -
diretamente ligadas ao desempenho profissional dos alunos, matriculados em
qualquer periodo letivo dos cursos superiores de tecnologia, ministrados pelo

Centro Universitario Euro-Americano, sdo passiveis de aproveitamento:

A. mediante analise e avaliacdo do processo pela coordenadoria do
curso, tendo a participagdo dos professores das é&reas-objeto de
aproveitamento, levando-se em consideracdo conteudo, duracgao,
abrangéncia, pertinéncia e compatibilidade com a formagao e o perfil
profissional pretendidos;

B. mediante fixagéo, pelo Colegiado de Curso, de critérios para os

seguintes aspectos:
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a. pontuagéo;

b. conteldo e duragédo a serem aproveitados e sua relagdo com a
disciplina ou com a pratica curricular;

c. forma de complementacdo de contetidos e duragcdo necessarios

para o atendimento ao curriculo do curso.

O aproveitamento, conforme os critérios apresentados acima, deve ser
requerido até o quinto dia util posterior a matricula do aluno.

O requerimento deve ser acompanhado de certificado, certiddo, atestado,
declaragdo ou outro documento que comprove a experiéncia alegada e deve ser
firmado pelo responsavel pela instituicdo ou empresa.

Ao Coordenador do Curso cabe instruir o processo, ouvidos os professores
responsaveis pelas disciplinas ou praticas envolvidas no aproveitamento pretendido
e o parecer deve indicar o contelddo curricular e programatico e a carga horéaria a
ser aproveitados bem como possiveis complementagdes. Apo6s sua instrugdo, o
processo deve ser submetido a deliberagdo do Colegiado de Curso pelo respectivo
Coordenador. Caso a deliberagéo seja favoravel, cabe ao Coordenador:

a. determinar os registros académicos necessarios na ficha individual do

aluno;

b. promover as agles indispensaveis a concretizagdo do aproveitamento

deferido.

As decisdes do Colegiado de Curso cabe recurso, em instancia final, na area
administrativa, ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, do Centro
Universitario Euro-Americano, no prazo maximo de vinte dias uteis, a contar da
ciéncia, pelo interessado, da decisdo tomada. Os casos omissos serdo resolvidos
pelo Conselho de Curso, mediante proposta de seu Coordenador.

Aplicam-se ao CSTRH as normas vigentes para os cursos de graduagdo no
que se refere a verificacdo da freqliéncia, da aprendizagem e ao aproveitamento de
estudos.

Podem ser aproveitadas, até o limite de 75% (setenta e cinco por cento) da
carga horaria minima do curso, competéncias profissionais adquiridas
conjuntamente:

a. com outros cursos de nivel superior;

b. com cursos de nivel técnico até o limite de 50% (cinqienta por cento) da

carga horéaria;
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c. com o proprio ambiente de trabalho do aluno, ou por outros meios
informais, desde que reconhecidas mediante processos formais de

certificacao.
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8. AVALIACAO

8.1 forma de acesso ao curso

O acesso de novos ingressantes ao CSTRH realiza-se por meio de Processo
Seletivo (Vestibular), especifico para o curso, de acordo com as normas do
processo seletivo fixadas pelo Conselho Universitario (CONSU), assegurado o
cumprimento da legislagdo vigente, aproveitando-se, para efeito de classificacdo, o
resultado do ENEM, caso o candidato manifeste seu interesse em fazé-lo.

Também, admite-se, como ingressante, sem necessidade do Processo
Seletivo (Vestibular), candidato diplomado, comprovadamente, em outro curso
superior, ou transferido de outra Instituicdo de Educagdo Superior, mediante analise
do Histérico Escolar e Planos das Disciplinas do curso concluido, ou a concluir, ou
por meio de transferéncia ex-officio.

Outras modalidades de ingressante, sem necessidade do Processo Seletivo
(Vestibular), resultam de mudanga de curso dentro da Instituicdo, acordos
internacionais, ou, ainda, por meio de reabertura de matricula a aluno que havia
deixado de freqlientar o curso (por abandono, trancamento geral, por motivo de
saude etc.) e que venha a solicitar formalmente a sua readmissdo como aluno
regular do CSTRH.

8.2 Coeréncia dos procedimentos de avaliacdo dos processos de ensino
e de aprendizagem com a concepg¢ao do curso

A concepcgdo de avaliagdo que norteia o processo ensino-aprendizagem do
curso inspira-se no modelo que utiliza a avaliagdo como mediadora do processo de
promog¢ao humana.

Tem-se verificado o interesse coletivo em privilegiar propostas de avaliagdo
continuada de aprendizagem com a utilizacdo de diferentes instrumentos ao longo
do semestre letivo: a avaliagcdo sendo um processo continuo de coleta e anélise de
dados deve ser realizada por meio de técnicas e instrumentos diversos, dependendo
dos objetivos propostos.

Sendo a avaliagdo um meio de diagnosticar e de verificar em que medida os
objetivos propostos para o processo ensino-aprendizagem sao atingidos, o
professor é que define o ato de avaliar os resultados de sua interagdo com a turma
e a desta com a disciplina. A existéncia da avaliagdo continuada permite o
acompanhamento, por parte da coordenacgédo, do comprometimento do corpo docente
com a filosofia do curso e da responsabilidade do estudante como autor na

construcéo do processo avaliativo.
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Neste sentido, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos, do Centro Universitario Euro-Americano, preconiza a importancia do
professor e do aluno como pecgas essenciais para se atingir o projeto institucional
de qualidade.

O sistema utilizado vislumbra aspectos que contribuem para o aprimoramento
constante do curso, tais como:

a. arelagao entre a teoria e a pratica profissional em cada disciplina;

b. a didatica;

o planejamento estratégico educacional;

o

d. a administracdo educacional;

e. a adequacgdo da carga horaria das disciplinas ao conteddo tratado em

sala de aula;

f. a disponibilidade do professor.

O sistema de avaliagcdo também visa a elucidacdo da relagcdo entre o
conhecimento adquirido e o perfil desejado do egresso. Em contrapartida, a
coeréncia da retroalimentagcdo nos processos de auto-avaliagdo contribui com o
aprimoramento constante do curso, indicando caminhos para novos projetos e
programas internos.

Ao selecionar as técnicas e instrumentos de avaliagédo da aprendizagem, o

docente considera:

Q

os objetivos que definiu para o ensino-aprendizagem;

o

a natureza do componente curricular ou area de estudo;
0s métodos e procedimentos utilizados no desenvolvimento da disciplina;
d. as condigdes de realizagéo: tempo, recursos, espaco fisico etc.;

e. o numero de alunos por turma.

Como exemplos de técnicas/instrumentos para se verificar o desenvolvimento
cognitivo/afetivo do estudante, destacam-se: observacdo, auto-avaliagao,
entrevista, apresentacdo de seminarios, debates, painéis, testes, provas, visitas
técnicas, projetos, entre outros, e os procedimentos de avaliagdo contidos no plano
de aula de cada disciplina contemplam os seguintes critérios:

a. motivagao e incentivo;

b. estabelecimento dos objetivos;
adequacédo dos conteudos;
clareza de apresentagéo;

ordenagédo e conhecimento do assunto;

-~ Do o O

adequacdo da linguagem e recursos didaticos;
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g. capacidade de sintese;

h. flexibilidade na utilizagdo do planejamento.

8.3 Articulagdo da auto-avaliagdo do curso com a auto-avaliagao
institucional
Com o intuito de averiguar a qualidade do ensino ofertado para a melhoria da
efetividade académica e social, frente aos compromissos e responsabilidades
sociais institucionais, o CSTRH é avaliado, sistematicamente, por meio de duas
estratégias:
a. auto-avaliacdo dos cursos;
b. avaliagado qualitativa.
A auto-avaliagdo dos cursos consiste em mecanismo auto-reflexivo das
politicas e agdes implementadas no curso, em consonédncia com as diretrizes
instituidas pela comissdo Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — CONAES,
visando a identificagdo dos pontos fortes e fracos do curso, para o
autoconhecimento das fortalezas e tomada de decisdo das estratégias para a
correcao das debilidades.
As categorias de indicadores dessa auto-avaliagdo do curso constituem-se
dos seguintes itens (vide formulario - ANEXO V):
a. Organizacdo didatico-pedagogica - atuagédo, formacdo, experiéncia do
Coordenador do Curso; composicdo e funcionamento do colegiado de
curso; articulagdo entre PPC e PDI; performance do curriculo e
flexibilizacao; procedimentos de avaliagdo; adequacao e abrangéncia das
atividades académicas para a formacdo do aluno; planejamento e
implementacdo das atividades complementares; desempenho dos alunos
no ENADE.
b. Corpo docente, corpo discente e corpo técnico-administrativo — formacgao,
atuacao nas atividades académicas, experiéncia académica e profissional
e capacidade produtiva cientifica dos docentes;

c. Instalagbes fisicas — adequagédo do acervo bibliografico a proposta do
curso; nivel de adequagédo dos ambientes de aprendizagens e qualidade
dos equipamentos disponibilizados para a formagédo geral béasica e

profissional.
A metodologia utilizada para essa vertente auto-avaliativa caracteriza-se

pela simulacdo de uma comissado externa de avaliacdo do curso, formada por dois

professores indicados pelo Coordenador do Curso. A responsabilidade quanto a

37



orientagdo e acompanhamento do processo de auto-avaliagdo do curso é da
Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA, que, por sua vez, apds recebimento do
relatério, da encaminhamentos as instdncias de decisdo para revisdo e
aperfeicoamento das politicas e agdes institucionais. A periodicidade de realizagdo
dessa estratégia é ciclica e esta condicionada ao periodo de solicitagdo de
reconhecimento e renovag¢do de reconhecimento do curso.

A avaliagdo qualitativa caracteriza-se pela busca de informagdes em um

grupo focado — representantes de turmas — do curso, realizada semestralmente, e
visa, essencialmente, investigar as disfungbes de corregdo emergencial de carater
pedagogico e administrativo, logo no inicio do semestre letivo, bem como
conscientizar o papel do aluno e professor no locus universitas.
Nessa metodologia, o papel de moderador é exercido pelo Coordenador da CPA ou
Coordenador do Curso. Os depoimentos dos representantes de turmas sé&o
compatibilizados e encaminhados para a Pro6-Reitoria de Graduagdo, visando a
encaminhamentos qualitativos.

A auto-avaliagdo do curso articula-se com a auto-avaliacdo institucional, uma
vez que ambas visam a consecucgdo de objetivos comuns, relacionados a qualidade
do curso do crescimento institucional.

A auto-avaliagdo institucional caracteriza a avaliagdo interna do UNIEURO,
na busca de um conjunto de informagdes de sua prépria realidade, pré-projetada no
PDI, por meio da avaliacdo de suas atividades, cursos, programas, projetos e
setores, tendo como referenciais as dimensdes instituidas pelo SINAES - Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior, quais sejam:

a) A misséo institucional e o PDI;

b) A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacédo, a extensédo e as

respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para
estimulo a produgédo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades;

c) A responsabilidade social da IES, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da
meméria cultural, da produgéo artistica e do patriménio cultural;

d) A comunicagdo com a sociedade;

e) As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeigoamento, desenvolvimento

profissional e suas condi¢cbes de trabalho;
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f) Organizagdo e gestdo da IES, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na
relagdo com a mantenedora e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios;

g) Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informa¢do e comunicacao;

h) Planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e
eficacia da auto-avaliagao institucional;

i) Politicas de atendimento aos estudantes;

j) Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da educagéo superior.

A Coordenadoria do CSTRH estd constantemente atenta ao nivel de
adequacdo das condigdes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as
relativas ao perfil do corpo docente, as instalagdes fisicas afetas ao curso e a
organizagéo didatico-pedagogica. Participa, também, ativamente, dos procedimentos
e instrumentais diversificados, demandadas pela Comissdo Propria de Avaliagao,
especialmente aqueles inerentes as etapas obrigatérias antecedentes exigidas pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), por
ocasido da visita da comissdo de especialistas de avaliagdo externa ao UNIEURO,
bem como das obrigagdes institucionais estabelecidas para o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes — ENADE.

9 - POLITICAS DE ESTAGIO SUPERVISIONADO (APROXIMAGAO AO AMBIENTE
DE TRABALHO)

Existentes nesta |IES, os (as) graduandos (as) desenvolverdo junto as
Empresas Privadas e/ou as Empresas Publicas atividades pertinentes a sua
formacdo profissional, durante o curso, devidamente comprovada por meio de
vinculagcdo laboral e/ou de Contrato de Estagio Supervisionado e de Relatérios
padronizados pelo UNIEURO, que integrardo seus respectivos assentamentos

académicos.

10 - TRABALHO DE CONCLUSAO DO CURSO E ATIVIDADES COMPLEMENTARES

A coordenac¢do do curso, em consonancia com seu Colegiado e amparada
pelo disposto no Parecer CNE/CP n® 29/2002, decidiu pela ndo-inclusdo do Trabalho
de Conclusédo de Curso (TCC).
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As Atividades Complementares previstas na sua organizagao curricular seréo
integralizadas por meio de participacdo em eventos académicos e extra-académicos,

devidamente comprovados, pertinentes a sua formacgao.

11 - EXPLICITAGAO DO DIPLOMA E CERTIFICADO A SEREM EXPEDIDOS

A conclusdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos - a aquisicdo da totalidade de suas competéncias — confere direito ao
diploma de graduacdo em curso superior de tecnologia e o respectivo histérico
escolar que o acompanha inclui as competéncias profissionais definidas no perfil
profissional de seus concluintes.

Sera expedido o Certificado de Qualificagdo Profissional para os
concludentes das Unidades Modulares de acordo com as competéncias profissionais

previstas em lei (Classificagdo Brasileira de Ocupagdes - CB0O/2002).

Médulos I, Il - Certificagdo de Qualificagcdo em: Auxiliar Administrativo de Pessoal -
CBO 4110.05.

Médulos |, Il e Il - Certificacdo de Qualificacdo em: Analista de Recursos Humanos
- CBO 2524.05.

Moédulos I, Il, IIl e IV - Diploma de Nivel Superior de Tecnélogo em RECURSOS
HUMANOS.
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ANEXO I - MATRIZ CURRICULAR

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM RECURSOS HUMANOS

MODULO | C/H

Leitura e Produgao de Textos 80
Comportamento Humano nas Organizagdes 80
Etica e Cidadania 40
Organizagao e Sociedade 40
Psicologia Geral 40
Gestao Estratégica de Pessoas 40
Estatistica 40
Projeto Integrador | 40
TOTAL 400

MODULO I CH

Gestao em Aprendizagem Organizacional 80
Administracido de Sistemas de Informagao 40
Empreendedorismo 40
Recrutamento e Selecao 80
Responsabilidade sécioambiental 80
Marketing aplicado a Gestdo de Recursos Humanos 40
Projeto Integrador Il 40
TOTAL 400

MODULO Il CH

Cultura Psicossocial das Organizagdes 80
Consultoria Organizacional Interna e Externa 40
Elaboragéo de Projetos Organizacionais 40
Avaliacdo de Competéncias e Desempenho 80
Gestéo de Clima Organizacional 40
Saude Psicossocial nas Organizagdes 40
Aspectos Legais na Gestdo de Pessoas 80
TOTAL 400

Aproximagao ao Ambiente de Trabalho | 100
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MODULO IV C/H
Gestao de Processos e Mudangas Organizacionais 80
Gestao de Planejamento e Negociagéo 40
Auditoria em Recursos Humanos 80
Dindmicas de Grupo para Desenvolvimento de Pessoas 80
Gestao de Programas de Remuneracgéo 40
Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas 80
TOTAL 400

Aproximagao ao Ambiente de Trabalho Il 100

Carga horaria da Matriz Curricular 1600
Atividades Complementares 80
Aproximacgao ao Ambiente de Trabalho 200

CARGA HORARIA DO CURSO 1880

ANEXO Il — EMENTAS DAS DISCIPLINAS
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

Psicologia Geral 40

EMENTA
A psicologia como ciéncia: suas caracteristicas, seu objeto de estudo, seus objetivos.
Atitudes em ciéncia. Métodos de Pesquisa em psicologia com animais e seres humanos.
Planejamento e conducdo de experimentos em psicologia. Elaboragcdo de relatorios
cientificos. Consideragdes éticas na pesquisa.

Bibliografia Basica

BACHARACH, A. J. S. Paulo. Introdugédo a Pesquisa Psicolégica. EPU 1969

GOMIDE, P.J.C. e DORIANSKY, J. L. N. Parana. Analise Experimental do Comportamento
- MANUAL DE LABORATORIO. FUFPA 1985

MACGUIGAN, F. M. S. Paulo. Psicologia Experimental: Uma abordagem metodoldgica.
EPU/EDUSP 1976

MILLENSON, J. R. Brasilia. Principios de Analise do Comportamento Coordenado. 1967

Bibliografia Complementar

TODOROV, J. C. A Psicologia como Estudo das Interagées (INEDITO)
TODOROQV, J. C. Behaviorismo e Analise Experimental do Comportamento -
Cad.Anal.Comport. 1982
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

Gestao Estratégica de Pessoas 40

EMENTA

Administracdo de RH dentro da evolugdo da teoria administrativa. Breve analise dos
principais enfoques no Brasil. Problemas basicos de RH. Organizacéo e analise do trabalho.
Mudangas na organizagao do trabalho. Estrutura do Departamento de Recursos Humanos
na Empresa. Fungdes operativas: Procura, desenvolvimento e remuneragdo. Integracao e
manutengdo. Administragdo de RH e a estratégia da Empresa. Tendéncias da
administragdo de Recursos Humanos.

Bibliografia Basica

ALVES, Mario Aquino; GALEAO-SILVA, Luis Guilherme. A Critica da Gest&o Da
Diversidade Nas Organizagbes , RAE - Revista de Administracdo de Empresas, v. 44, n° 3,
2004.

ANTONELLO, C;S. As Formas de Aprendizagem Utilizadas por Gestores no
Desenvolvimento de Competéncias. Anais do XXVIII do ENANPAD - 2004, set., Curitiba-
Parana.

BITENCOURT. Claudia. (org) Gestdo Contemporanea de Pessoas. Porto Alegre: Editora
Boockman, 2003.

BOOG. Gustavo (org.). Manual de Gestéo de Pessoas e Equipes. S&o Paulo: Editora
Gente, 2002. V.1

BRANDAO, Giselle Reis. Gestdo de Pessoas e as Universidades Corporativas: dois lados
da mesma moeda? RAE - Revista de Administracao de Empresas, v. 46, n. 2 — abril/junho,
2006.

Bibliografia Complementar

CARVALHO NETO, Antonio M.; FERNANDES, Maria Elizabeth R. Gestdo Dos Multiplos
Vinculos Contratuais Nas Grandes Empresas Brasileiras. RAE - Revista de Administragao
de Empresas, v. 44, Edicdo Especial Minas Gerais, 2005.

CASTRO, Claudia Santos de. Gestao de Recursos Humanos no setor de
Telecomunicacgdes: novas empresas, novas praticas?. RAE - Revista de Administragao de
Empresas, v. 45, Edigao Especial Minas Gerais, 2005

CRAIDE, Aline Craide ; ANTUNES, Elaine Di Diego Antunes..Avaliagdo de Competéncias
360°: Os Impactos na Gestdo de Pessoas. ENEO, 2004.

DESSLER, Gary. Administracdo de Recursos Humanos. Séo Paulo: Pretice Hall, 2003.
(**) DUTRA, Joel. Gestao de Pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Sao
Paulo: Atlas, 2002.

EVANS, Paul; TANURE, Betania. A importancia do RH. RAE, v. 5, n. 5 - novembro-
dezembro 2006.

HIPOLITO, José Antonio M. Tendéncias no Campo da Remuneragdo para o novo milénio.
IN.:DUTRA, JOEL. Gestdo por competéncias: um novo modelo avangado para o
gerenciamento de competéncias. Ed Gente, 2001.

HIPOLITO, Monteiro. Administracdo Salarial. Sdo Paulo:Atlas, 2001

HERNANDEZ, José Mauro da Costa; CALDAS, Miguel P. Resisténcia A Mudanca: Uma
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Revisao Critica. RAE, v. 41, n. 2, Abr./Jun. 2001.

(**) LIMONGI-FRANCA, et al. As pessoas na organizacdo. Sao Paulo: Editora Gente, 2002.
OLIVEIRA. Patricia Morilha de; LIMONGI-FRANCA, Ana Cristina. Avaliagdo Da Gestao
De Programas De Qualidade De Vida No Trabalho. RAE-eletrénica, v. 4, n. 1, Art. 9, jan./jul.
2005

SILVA, Magda V. Avaliagdo de Desempenho: uma poderosa Ferramenta de Gestdo de RH.
IN.: MANSSOUR, Ana Batriz Benite; et al. Tendéncias em Recursos Humanos. Porto
Alegre: Multimpressos, 2001.

WOOD JR., Gestdo Empresatrial: oito propostas para o terceiro milénio. Sao Paulo: Atlas,
2001.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

Estatistica 40

EMENTA
Introdugéo. Estatistica descritiva. Probabilidade. Regressao e correlagao. Series temporais.

Bibliografia Basica

SILVA, Elio Medeiros da, et al. Estatistica para os cursos de: Economia; administragéo e
ciéncias contabeis. Vol. 1. Sao Paulo: Atlas, 1997.

TOLEDO, Geraldo Luciano; OVALLE, Ivo Izidoro. Estatistica Basica. Sao Paulo: Atlas,
1995.

KAZMIER, Leonard J. Estatistica aplicada a economia e administragcdo. Sao Paulo: Person
Makron Books, 2004. (Cole¢gao Schaum).

Bibliografia Complementar

SPIEGEL, Murray R. Estatistica. Person Makron Books. 2005. (Cole¢do Schaum).
LAPPONI, Juan Carlos. Estatistica usando Excel. Sdo Paulo: Lapponi Treinamento e
Editora. 2000.

BARBETTA, Pedro Alberto. Estatistica aplicada as ciéncias sociais. Floriandpolis: Ed. da
UFSC. 1998.

FONSECA, J.S.; MARTINS, G.A. Curso de estatistica. Sao Paulo: Atlas, 1996.

TRIOLA, M.F. Introdugéo a estatistica. Rio de Janeiro: LTC, 1999.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

Gestao em Aprendizagem 80
Organizacional

EMENTA
Desafios da Gestao de Pessoal. Responsabilidade Social das Organizagdes. Significado
do Trabalho. Novos Paradigmas de Cargos e Salarios. Outplacement (recolocagao
profissional). Educagao e Treinamento. Cenarios Futuros.

Bibliografia Basica

BAND, William. As competéncias criticas. Rio de janeiro: campus, 1997.

DUTRA, J. S. Gestao por Competéncias: um modelo avangado para o gerenciamento
de pessoas. Sao Paulo: Editora Gente,2001.

FLEURY, M. T. L. (org.) As Pessoas na Organizacgdo. Sao Paulo: Editora Gente,
2002.

ULRICH, Dave. Recursos Humanos Estratégicos: novas perspectivas para 0s
profissionais de RH. Sao Paulo: Futura, 2000.

Bibliografia Complementar

As pessoas na organizagdo. Sao Paulo: Editora Gente, 2002 (Varios autores).
ARGYRIS, Chris. Enfrentando defesas empresatriais: facilitando o aprendizado
organizacional. Rio de Janeiro: Campus, 1992.

COOPERS & LIBRAND. Remuneragéo estratégica: a nova vantagem competitiva.
Séao Paulo: Atlas, 1996.

.Remuneracéo por habilidades e competéncias. Sao Paulo:

Atlas, 1997

DE MASI, Domenico. A sociedade pos-industrial. 2 ed. Sdo Paulo: Editora SENAC,
1999.

DRUCKER, Peter. Desafios gerenciais para o século XXI. Sao Paulo: Pioneira, 1999.
. Administrando em tempos de grandes mudangas. Sdo Paulo:

Pioneira, 1995.
DAVEL, Eduardo. VERGARA, Sylvia Constant (organizadores). Gestdo com pessoas
e subjetividade. Sao Paulo: Atlas, 2001.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

Administragao de Sistemas de 40
Informacgao

EMENTA
A disciplina destaca a importancia dos Sistemas de Informagdo nas organizagdes, bem
como trata dos seus aspectos condicionantes, sua tecnologia, seus desafios e aplicagoes.
Serdo abordadas, durante o curso, uma visdo geral das aplicagbes, as dimensdes
tecnoldgicas, organizacional e humana dos Sistemas de Informagédo e o seu impacto nas
organizacgoes.

Bibliografia Basica

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Sistemas de Informagbes Gerenciais. Editora:
Prentice Hall, Sdo Paulo. 5 edigao, 2004, 562 pgs.

LAUDON, K. C.; LAUDON, J. P. Sistemas de informagdo com Internet. Rio de Janeiro: LTC,
1999.

O'BRIEN, James A. Sistemas de Informacgéo e as Decisbes Gerenciais na era da Internet.
Editora Saraiva, S&o Paulo. 2003.

O'BRIEN, James A. Sistemas de Informagdo com Internet. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.
STAIR M. Ralph; REYNOLDS W. George. Principios de Sistemas de Informagé&o. Rio de
Janeiro: LTC, 2002.

Bibliografia Complementar

ALBERT'IN, A. L. Administragdo de informatica: fungdes e fatores criticos de sucesso. Sao
Paulo: Atlas, 1996.

BIO, S. R. Sistemas de informagdo: um enfoque gerencial. Sao Paulo: Atlas, 1998.
CASSARO, A. C.,S. Sistemas de Informagbes para Tomada de Decisées. Sao Paulo:
Pioneira, 2001.

CRUZ, T. Sistemas de informagbes gerenciais: tecnologia da informagéo e a empresa do
século XXI. Sao Paulo: Atlas, 2000.

FOINA, Paulo R. Tecnologia da informacédo: planejamento e gestdo. Sao Paulo: Atlas, 2001.
MCGEE, J. Gerenciamento estratégico da informag&o: aumente a competitividade e a
eficiéncia. Rio de Janeiro: Campus, 1994.

OLIVEIRA, D. de P. R. Sistemas de informagbdes gerenciais: estratégicas, taticas e
operacionais. Sao Paulo: Atlas, 2002.

POLLONI, Enrico G. F. Administrando Sistemas de Informagéo. Sao Paulo: Futura, 2000.
ROSSINI, Alessandro M. Administragdo de sistemas de informagéo e a gestéo do
conhecimento. Sao Paulo: Thomson, 2002.
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COD / SIGLA ]
DISCIPLINA CARGA HORARIA
Total Tedrica Pratica
0920 / EMP Empreendedorismo 80
EMENTA

Apresentar as diversas possibilidades acerca do empreendedorismo. Discutir a formacao da
personalidade, o comportamento, o planejamento e as caracteristicas do empreendedor e
do intraempreendedor. Abordar sobre oportunidades, riscos, eficiéncia, autoconfianga,
persisténcia e persuasao do gestor empreendedor e as diversas caracteristicas envolvidas
no processo empreendedor (atitudes, lideranga, delegagéo, controle, motivagéo, a busca de
oportunidades, a consolidagdo de uma idéia; Plano de Negdcio, elaboragao, implantagao,
controle).

Bibliografia Basica

DORNELAS, José Carlos de Assis. Empreendedorismo: transformando idéias em negaocios.
Rio de Janeiro: Campus, 2001. 299p.

SALIM, Cesar Simdes et al. Construindo planos de negocios. Rio de Janeiro: Campus,
2001. 235p.

Bibliografia Complementar

DORNELAS, José Carlos de Assis. Empreendedorismo corporativo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2003. 183p.

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de empreendedorismo e gestédo: fundamentos,
estratégias e dindmicas. Sao Paulo: Atlas, 2003. 314p.

BRITTO, Francisco; WEVER, Luiz. Empreendedores brasileiros: vivendo e aprendendo com
grandes nomes. Rio de Janeiro: Campus, 2003. 251p.
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CODI/SIGLA

DISCIPLINA

CARGA HORARIA

2137 / LIT

Leitura e Producao de Texto

Total

Teodrica

Pratica

80

EMENTA

A producdo da comunicagao escrita na era tecnoldgica: importancia, tipologia, elementos
linguisticos e para-linguisticos; niveis da linguagem, aspectos mais importantes na recepgao
e produgdao de técnicas da expressao escrita; o papel da comunicacdo nao-verbal no
marketing pessoal; encadeamento l6gico de idéias, analise e sintese; argumentacgao; vicios e
erros mais comuns na produc¢ao, textual técnica e cientifica; aspectos gramaticais relevantes
na producao de significados.

Bibliografia Basica

ALMEIDA, Napoledo Mendes de. Gramatica metddica. Sao Paulo: Saraiva, 1983.

SAVIOLI, Francisco Platdo & FIORIN, José Luis. Para entender o texto. Sao Paulo: Atica,

1995.

Bibliografia Complementar
BAGNO, Marcos. Preconceito linglistico: o que €, como se faz. Sao Paulo: Loyola, 2000.
BAGNO, Marcos. A norma oculta: lingua e poder na sociedade brasileira. Sdo Paulo:

Parabola, 2003.

BUENO, Wilson da. Comunicacdo empresarial: teoria e pesquisa. Barueri: Manole, 2003.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Organizagao e Sociedade Total Tedrica Pratica

0955/ OES 40

EMENTA

Sociedade e Cultura; A Sociedade Pds-Industrial; Do processo de Institucionalizagdo ao
Surgimento das Organizagdes (Institucionalizagdo: um processo; Conceito de organizagao);
Organizagao e Sociedade (as organizagdes vistas como maquinas; as organizagdes vistas
como organismos; as organizagdes vistas como cérebros; as organizagdes vistas como
culturas; as organizagdes vistas como sistemas politicos; as organizagdes vistas como
prisdbes psiquicas; as organizagdes vistas como fluxo e transformagado; as organizagoes
vistas como instrumentos de dominagao); (Interagdo Universidade-Empresa na sociedade
do conhecimento: reflexdes e realidade; a relacdo entre a empresa privada e o interesse
publico: principio da utilidade e da abertura empresarial; a comunicagao empresarial como
vantagem competitiva); Empresa e sociedade: tendéncias atuais da administragao.

Bibliografia Basica

FORACCHI, M. M.; MARTINS, José de Souza. Sociologia e sociedade: leituras de
infrodugéo a sociologia. Rio de Janeiro: LTC, 2000.

LARAIA, R. de B.. Cultura: um conceito antropologico. Rio de Janeiro:Jorge Zahar, 1996.

Bibliografia Complementar

MAXIMINIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administragdo: da revolugéo urbana
a revolugao digital. 3ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

MORGAN, Gareth. Imagens da organizacgo. Sao Paulo: Atlas, 1996.

ROBBINS, Stephen Paul. Administragdo: mudancgas e perspectivas. Sao Paulo: Saraiva,
2003.

OLIVEIRA, S. L. Sociologia das organizagées: uma analise do homem e das empresas no
ambiente competitivo. Sdo Paulo: Pioneira, 1999.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Comportamento Humano e Total Tedrica Pratica
1576 | CHUGP Gestao de Pessoas 80
EMENTA

Psicologia do Consumidor aplicada ao marketing. Teorias sobre o comportamento do
consumidor. Fatores internos do consumidor: percepgao, motivagcdo, aprendizagem,
personalidade e atitudes. Influéncias ambientais na comunicagao persuasiva € no processo
decisério. Marketing focalizado no consumidor. Conceitos e estilos de geréncia. Conceitos
e tipos de organizagbes. Mudanga Organizacional e criatividade. Cultura Organizacional.
Motivagdo e Aprendizagem no trabalho. Percepgcdo e tomada de decisdo. Lideranca e
poder. Comunicagao interpessoal. O grupo e a composi¢cado de equipe. Prazer e sofrimento
no trabalho.

Bibliografia Basica

BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo; ABBAD, Gardénia e MOURAO, Luciana e cols.
Treinamento, desenvolvimento e educagdo em organizagdes e trabalho:
fundamentos para a gestdo de pessoas. Sao Paulo: Artmed, 2006.

MARRAS, Jean Pierre. Administragéo de recursos humanos: do operacional ao estratégico.
Sé&o Paulo: Futura, 2002.

Bibliografia Complementar

DUTRA, J. S. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Sao
Paulo: Atlas, 2002.

ROCHA-PINTO, S. R., PEREIRA, C. S., COUTINHO, M. T. C., JOHANN, S. L. Dimensées
funcionais da gestao de pessoas. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2004.

BITTENCOURT, C. Gestdo contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos
tradicionais. Porto Alegre: Bookman, 2004.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teorica Pratica

1192 / ETS Etica e Bioética 40

EMENTA

Concepcdes de ética, moral e valores contemporaneos. Bioética. Modelos éticos da pessoa
humana. Modelos éticos empresariais: recursos publicos destinados a area da saude.
Administragdo como servico e zelo pela pessoa. Etica e o prontuario médico.
Desumanizagao do servigos e direitos do paciente. Direito a informagéo. Autonomia e
consentimento esclarecido. Privacidade e segredo profissional. Prevenir a omissao de
socorro. Liberdade de locomog&o. Economia e saude. Responsabilidade social e
compromissos empresariais, ambientais e ecoldgicos. Etica na pesquisa.

Bibliografia Basica

ASHLEY, Patricia A. (Coord.). Etica e responsabilidade social nos negécios. Sao Paulo:
Saraiva, 2002.

SROUR, Robert Henry. Etica Empresarial — A gestdo da reputagdo. Posturas responséveis
nos negocios, na politica e nas relagcdes pessoais. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

Bibliografia Complementar

AGUILAR, Francisco J. A ética nas empresas: maximizando resultados através de uma
conduta ética nos negdcios. Rio de Janeiro: Zahar, 1996.

FERRELL, O. C., FRAEDRICH, John, FERRELL, Linda. Etica empresarial: dilemas,
tomadas de decisbes e casos. Rio de Janeiro: Reichmann & Affonso, 2001.

Passos, Elizete. Etica nas organizagdes. Sao Paulo: Atlas, 2004.

RIOS, Terezinha A. Etica e competéncia. Sdo Paulo: Cortez, 2001.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

0971/ MKT | Marketing aplicado a Gestao de 80
Recursos Humanos

EMENTA

A Administragdo de Marketing: Introdugédo ao Marketing; Os principais conceitos de
Marketing. Conceitos de Producgado, Produto, Venda, Marketing e Marketing Societal. O
Consumidor: Comportamento do Consumidor. Planejamento Estratégico. Sistema de
Informacdo Mercadolégica. Concorréncia. Estratégias de Marketing: Segmentagao,
Diferenciagao e Posicionamento. Composto de Marketing (Produtos — Ciclo de Vida do
Produto; Precos; Canais de Marketing; Promocéo). O Plano de Marketing. Marketing de
Servigos. Marketing Global.

Bibliografia Basica

McCARTHY, E. Jerome e PERREAULT, Willian D. Marketing essencial: uma abordagem
gerencial e global. Sao Paulo: Atlas, 1997.

KOTLER, Philip. Administragéo de Marketing: a edicdo do novo milénio. 10ed. Sdo Paulo:
Prentice Hall, 2.003.

Bibliografia Complementar

PEPPERS, Don e ROGERS, Martha. Marketing um a um. Rio de Janeiro: Campus, 1994.
RICHERS, Raimar. Marketing. Uma viséo brasileira. Sao Paulo: Negdcio Editora, 2000.
RIES, Al e THOUT, Jack. As 22 consagradas leis do marketing. Sdo Paulo: Makron Books:
Madia Associados, 1993.

THOUT, Jack. Com Steve Rivkin. Diferenciar ou morrer. 8ed. Sdo Paulo: Futura, 2.000.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

Auditoria em Recursos 80
Humanos

EMENTA
Bases e sistemas legais da administracdo de recursos humanos. Sistema previdenciario.
Nocodes de informatica banco de dados. Principios de auditoria.

Bibliografia Basica

MARTINS, Sergio. Comentarios a CLT. 10ed. Sao Paulo: Atlas, 2006. 1204 p
CHIAVENATO, Idalberto. Remuneragéo, beneficios e relagcbes de trabalho: como reter
talentos na organizagéo. 3ed. Sao Paulo: Atlas, 2003. 200 p.

Bibliografia Complementar

CARRION, Valentin. Consolidagéo das Leis do Trabalho. 30ed. atual. Sdo Paulo: Saraiva,
2005. 1322 p.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: O Capital Humano das Organizagbes. 82
Edigao (2004) - 32 Tiragem. Sao Paulo: Atlas, 2004. 522.

FRANCO, Hilario, MAFRA, Ernesto. Auditoria contabil. 4ed. atual. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
607 p.

GARCIA, Roni Genicola. Manual de rotinas trabalhistas: problemas, praticas na atuagcao
diaria. 2ed. Sao Paulo: Atlas, 2002. 391 p.

MARTINEZ, Wladimir Novaes. Curso de direito previdenciario. 3ed. Sao Paulo: LTr, 2005.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Tedrica Pratica
Gestao de Programas de 40
Remuneracgao
EMENTA

Conhecer os principais elementos teoricos relacionados as bases e sistemas de
remuneragdo de recursos humanos e planejamento de carreira. Compreender as
tendéncias da Gestdo da Remuneracdo. Conhecer técnicas para elaboragao,
desenvolvimento e implantagcdo dos programas e sistemas de remuneracao.

Bibliografia Basica

CHIAVENATO, Idalberto. Remuneragéo, beneficios e relagcbes de trabalho: como reter
talentos na Organizagdo. Sao Paulo: Atlas, 2003.

WOOD Jr, Thomaz; PICARELLI, Vicente. Remuneragdo Estratégica: a nova vantagem
competitiva. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

Bibliografia Complementar

CARVALHO, Anténio Vieira de; NASCIMENTO. Luiz Paulo do. Administragao de recursos
humanos. Sao Paulo: Pioneira, 2002.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de pessoas: o novo papel dos recursos humanos

nas organizagées. R.J.: Ed. Campus, 2004.

DUTRA, Joel Souza. Administragdo de carreira: uma proposta para repensar a gestao de
pessoas. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

FRIEDMAN,Thomas L. O mundo é plano: uma breve histéria do século XXI. Rio de Janeiro:
Objetiva, 2005.

GIL, Antonio Carlos. Gestao de pessoas: enfoque nos papeis profissionais. Sao Paulo:
Atlas, 2001

IORI, Cecilia Soares. Manual de administracdo de pessoas. Sao Paulo: Editora Senac Sao
Paulo, 2004.

LACOMBE, Francisco. Recursos humanos: principios e tendéncias. Sao Paulo: Saraiva,
2005.

MARRAS, Jean Pierre. Administragcao de recursos humanos: do operacional ao estratégico.
Sé&o Paulo: Futura, 2001.

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo da remuneragdo. Sao Paulo: Pioneira Thonson
Learning, 2002.

PONTES, Benedito Rodrigues. Administragdo de cargos e salarios. Sao Paulo: LTr, 2005.
PONTES, Benedito Rodrigues. A competitividade e a remuneragéo flexivel. Rio de Janeiro:
Campus, 1999.

RESENDE, Enio J. Cargos, salarios e carreira: novos paradigmas conceituais e praticos.
Sao Paulo: Summus, 2002.

ROBBINS, S. Comportamento organizacional. Sao Paulo: Prentice Hall, 2002.

WOOD Jr, Thomaz; PICARELLI, Vicente. Remuneragéo por habilidades e competéncias:
preparando a organizagdo para a era das empresas de conhecimento intensivo. Sao Paulo:
Atlas, 1999.
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COD / SIGLA ]
DISCIPLINA CARGA HORARIA
Recrutamento e Selecao Total Tedrica Pratica
80
EMENTA

Os processos de recrutamento e selegcdo de pessoal dentro das organizagdes. Ferramentas
do processo de recrutamento e selegcdo de pessoal. Questbes éticas do processo de
recrutamento e selegdo de pessoal. Os processos de recrutamento e selecdo voltados a
tecnologia.

Bibliografia Basica
CHIAVENATO, Idalberto. Planejamento, recrutamento e seleg¢édo de pessoal. 52 Edigdo. Sao
Paulo: Atlas, 2004.

ORLICKAS, Elizenda. Selegdo como estratégia competitiva. Sao Paulo: Futura, 2001.

Bibliografia Complementar

BATITUCCI, Marcio Dayrell. Recursos Humanos 100%: a fungdo RH no terceiro milénio.
Rio de Janeiro: Editora Qualitymark, 2000.

CHIAVENATO, Idalberto. Como agregar talentos a empresa. 52 Edicdo. Sao Paulo: Atlas,
2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos. Sao Paulo: Atlas, 1992.

GIL, Antonio Carlos. Gestdo de Pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sao Paulo:
Atlas, 2001.

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico.
42, Edicao. Sao Paulo: Futura, 2001.

RODDICK, Anita. Meu jeito de fazer negécios. Rio de Janeiro: Campus, 2002.

ULRICH, Dave. Recursos humanos estratégicos. 4°. Edicdo. Sao Paulo: Futura, 2000.
ULRICH, Dave. Os campedes de recursos humanos: inovando para obter os melhores
resultados. 4°. Edicdo. Sao Paulo: Futura, 1998.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

Aspectos Legais na Gestao de 80
Pessoas

EMENTA
Noc¢des de Direito do Trabalho. Fontes do Direito do Trabalho. A Consolidagcéo das Leis
Trabalhistas. Empregado X Empregador. Aviso prévio. Estabilidade. FGTS. Identificacdo e
registro profissional. Jornada de Trabalho. Direito Coletivo de Trabalho. Sindicatos.
Negociacao Trabalhista e Greve. Dissidios Coletivos.

Bibliografia Basica

CAMPANHOLE, Hilton Lobo, CAMPANHOLE, Adriano. Consolidagao das leis do trabalho e
legislagdo complementar. 108ed. Sao Paulo: Atlas, 2004. 950 p.

MARTINS, Sergio. Comentarios a CLT. 10ed. S&o Paulo: Atlas, 2006. 1204 p

Bibliografia Complementar

DINIZ, Maria Helena. Lei de introdugdo ao codigo civil brasileiro interpretada. 11ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2005. 487 p.

GIGLIO, Wagner D. Direito processual do trabalho. 14ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005. 590 p.
MALTA, Christovao Piragibe Tostes. Pratica do processo trabalhista. 32ed. Sao Paulo: LTR,
2004. 1040 p

MORAES FILHO, Evaristo, MORAES, Antonio Carlos Flores de. Introdugéo ao direito do
trabalho. 9ed. Sao Paulo: LTr, 2003. 819 p

NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciagdo ao direito do trabalho. 31ed. Sao Paulo: LTr,
2005. 748 p.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

Projeto Integrador | 40

EMENTA
Politicas de Recursos Humanos. Subsistemas de Recursos Humanos. Elaboracéo de Artigo
Cientifico.

Bibliografia Basica

DEMO, Pedro. Pesquisa: principio cientifico e educativo. 6ed. Sao Paulo: Cortez, 1999.
GARCIA, Eduardo Alfonso Cadavid. Manual de sistematizagcdo e normalizagdo de
documentos técnicos. Sao Paulo: Atlas, 1998.

GIL, Anténio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5ed. Sao Paulo: Atlas, 1999.
SPECTOR, Nelson. Manual para a redagao de teses, projetos de pesquisa e artigos
cientificos. 2ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2002.

Bibliografia Complementa

GARCIA, Luiz (Org.). Manual de redacéo e estilo. 29ed. Sao Paulo: Editora Globo, 2005.
GIL, Antbénio Carlos. Gestdo de pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sado Paulo:
Atlas, 2001.

MOURA, Maria Lucia Sredl de; FERRERA, Maria Cristina; PAINE, Patricia Ann. Manual de
elaboragéo de projetos de pesquisa. Rio de Janeiro: UERJ, 1998.

MILIONI, Benedito. Dicionario de termos de recursos humanos. Sdo Paulo: Central de Neg.
em RH Ed. e Marketing, 2003.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza (Org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade.
20ed. Petrépolis: Vozes.

RICHARDSON, Roberto Jarry. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3ed. rev. e ampl. S&o
Paulo: Atlas, 1999.

SILVA, Mario Camarinha da; BRAYNER, Sénia. Normas técnicas de editoracdo: teses,
monografias, artigos, papers. 3ed. Rio de Janeiro: UFRJ, 1995.

ULRICH, Dave (Org.). Recursos humanos estratégicos: novas perspectivas para os
profissionais de RH. Sao Paulo: Futura, 2000.

Periddicos: Folha de Séo Paulo; Exame; VOCE S.A; RAE; RAP; HSM Management.

60




COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Tedrica |Pratica

Consultoria Organizacional
Interna e Externa 40

EMENTA
Estrutura, Estratégia, Tecnologia e Ambiente Externo e Interno. Metodologias para Analise
Organizacional.

Bibliografia Basica
LOBATO, David Menezes. Estratégia de empresas. Rio de Janeiro: FGV, 2005.
TAVARES, Mauro Calixta. Gestdo estratégica. Sao Paulo: Atlas, 2005.

Bibliografia Complementar

DAFT, Richard L. Teoria e projeto das organizagées. Rio de Janeiro: LTC, 1999.
RENTES, Antbnio Carlos. Transmeth: proposta de uma metodologia para condugéo de
processos de transformagdo de empresas. Sao Carlos: USP, Tese de Doutorado. Escola
de Engenharia de Sao Carlos, Universidade de Sao Paulo, 2000. Disponivel na internet
www.numa.org.br/transmeth.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

Saude Psicossocial nas 80
Organizagoes

EMENTA
Trabalho no contexto da saude geral e psiquica. Modo de producéo, sistema de produgao e
forca de trabalho. Relagdes de trabalho, poder e transformagéo social. Andlise dos fatores
psicossociais e sua relacdo com a produtividade. Estressores psicossociais vinculados a
situacdo de trabalho. Estudo da higiene e segurangca no trabalho e participacdo do
psicologo na redugéo de acidentes. Psicopatologia do trabalho e seus principais conceitos.
Avaliagéo psicoldgica no contexto do trabalho.

Bibliografia Basica

ZANELLI, José Carlos(ORG.) BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo(ORG). Psicologia, _
organizacgoes e trabalho no Brasil. Sdo Paulo: Artmed, 2004. 520 p

ZANELLI, José Carlos. O psicologo nas organizacées de trabalho. Porto Alegre: Artmed,
2002. 191 p.

Bibliografia Complementar

MUCHINSKY, Paul M. Psicologia organizacional. 7. ed. Sdo Paulo: Thomson, 2004. 508 p.
Psicologia nas organizagées : tradugao da 2. ed. americana. Sao Paulo: Saraiva, 2004. 452
p.

CODO, Wanderley(ORG.). O trabalho enlouquece? : um encontro entre a clinica e o
trabalho. Petrépolis: Vozes, 2004. 238p.
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http://200.135.4.10/cgi/Demetrios.exe/show_exemplares?id_acervo=41626
http://200.135.4.10/cgi/Demetrios.exe/show_exemplares?id_acervo=40218
http://200.135.4.10/cgi/Demetrios.exe/show_exemplares?id_acervo=40117
http://200.135.4.10/cgi/Demetrios.exe/show_exemplares?id_acervo=40222
http://200.135.4.10/cgi/Demetrios.exe/show_exemplares?id_acervo=40226
http://200.135.4.10/cgi/Demetrios.exe/show_exemplares?id_acervo=40226

COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Tedrica Pratica
Avaliagcao de Competéncias e 80
Desempenho
EMENTA

Introducdo a Avaliacdo de Competéncias e Desempenho, conceitos, processos, técnicas,
modelos e métodos sobre as Competéncias e Desempenho de Recursos Humanos.

Bibliografia Basica

LEME, Rogério. Avaliagdo de desempenho com foco em competéncias: a base para a
remuneragdo por competéncias. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006.

SOUZA, Vera L et al. Gestdo de Desempenho. Rio de Janeiro: Ed FGV, 2005.

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Luis César G. de. Gestdo de Pessoas. Sao Paulo: Atlas, 2006.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos

nas organizac¢ées. R.J.: Ed. Campus, 2004.

DRUKER, Peter F. Fator humano e desempenho: o melhor de Peter F. Druker sobre
administracdo. Sao Paulo: Pioneira, 1997.

CHANLAT, Jean-Francgois. O individuo na organizagdo: dimensées esquecidas. Sao Paulo:
Atlas, 1972.

FISHER, Sharon G.Guia de bolso do gerente: gestdo de desempenho. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2002.

GAGO, M. L. Analise de um modelo de Avaliagdo de Desempenho a luz das
organizagbes em Aprendizagem. 1Dissertacdo. (Mestrado em Engenharia de Produgédo) —
Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2001.

LUCENA, Marcos D. Avaliagdo de Desempenho. Sdo Paulo: Atlas, 1992.

LUZ, Ricardo. Gestéo do clima organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.
MARRAS, Jean Pierre. Administracédo de Recursos Humanos: do operacional ao
estratégico. Sao Paulo: Futura, 2000.

REIS, Valéria dos. A entrevista de selecdo com foco em competéncias comportamentais.
Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.

SILVA, Mario C. Competéncias e resultados em recursos humanos: um fator diferencial da
empresa moderna. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003

ROCHA, Eduardo Peixoto. Feedback 360graus: uma ferramenta para o desenvolvimento
pessoal e profissional. Sdo Paulo: Alinea, 2001.

TACHIZAWA, Takeshy; FERREIRA, Victor Claudio Paradela; FORTUNA, Antonio Alfredo
Mello. Gestdo com pessoas: uma abordagem aplicada as estratégias de negdcios. Rio de
Janeiro: FGV, 2001.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teorica Pratica

Treinamento e 80
Desenvolvimento de Pessoas

EMENTA
Os principais elementos do Treinamento e Desenvolvimento (T&D). Capital humano e
capital intelectual das organizacbes. Organizagdes que aprendem. Planejamento do
processo de Treinamento e Desenvolvimento (T&D) nas organizacgdes

Bibliografia Basica

BOOG, Gustavo Grlneberg (coord). Manual de Treinamento e desenvolvimento. Sao
Paulo: Makron Books, 1999.

CHIAVENATO, Idalberto. Treinamento e desenvolvimento de Recursos Humanos: como
incrementar talentos na empresa. Sao Paulo: Atlas, 2003.

EBOLI, Marisa. Educag¢ao Corporativa no Brasil: mitos e verdades. Sao Paulo: Editora
Gente, 2004.

Bibliografia Complementa

BELASCO, James A; STAYER, Ralph C. V6o do Bufalo: decolando para a exceléncia,
aprendendo a deixar os empregados assumirem. Rio de Janeiro: Campus, 2000.
CHIAVENATO, Idalberto. Gestéo de pessoas: o novo papel dos recursos humanos

nas organizagées. R.J.: Ed. Campus, 2004.

DRUKER, Peter F. Fator humano e desempenho: o melhor de Peter F. Druker sobre
administragcdo. Sao Paulo: Pioneira, 1997.

GIL, Anténio Carlos. Administragcédo de recursos humanos: um enfoque profissional. Sao
Paulo Atlas, 1994

GUBMAN, Edward L. Talento: desenvolvendo pessoas e estratégias para obter resultados.
Rio de Janeiro: Campus, 2000.

HUNTER, James C. O monge e o Executivo: uma historia sobre a esséncia da liderancga.
Sextante, 2004

LEOCADIO, Nelson. Processo de desenvolvimento gerencial. Sdo Paulo: Summus, 1982.
MARION, José Carlos. Metodologia de ensino na area de negocios: para cursos de
administracdo, gestdo, contabilidade e MBA. Sao Paulo: Atlas, 2006.

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico.
Séo Paulo: Futura, 2001.

MILKOVICH, George T. Administragcdo de RH. Sao Paulo: Atlas, 2000.

ROBBINS, S. Comportamento organizacional. S.P: Prentice Hall, 2002.

ROCHA, Eduardo Peixoto. Feedback 360graus: uma ferramenta para o desenvolvimento
pessoal e profissional. Sao Paulo: Alinea, 2001.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teorica Pratica

Responsabilidade 80
soécioambiental

EMENTA
Aspectos socio-histéricos da questdo ambiental, crise civilizatéria e os problemas soécio-
ambientais; conferéncias internacionais ambientais e de responsabilidade social;
movimentos sociais e preservacao ambiental; Ecodesenvolvimento e Desenvolvimento
sustentavel; Sustentabilidade: conceito e dimensdes, atores e propostas; o conceito de
responsabilidade social. Discutindo o conceito de sustentabilidade na pratica: em busca de
projetos sustentaveis.

Bibliografia Basica

FOLADORI, G.Limites do desenvolvimento sustentavel. Campinas: Unicamp, 2001.
TACHIZAWA, T. Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social Corporativa. Sado Paulo:
Editora Atlas, 2002.

Bibliografia Complementar

GUILHERME, T. F. Responsabilidade Social Empresarial. Rio de Janeiro: Fundacao Getulio
Vargas, 2004.

NETO, F. M., FROES, C. Gestdo da Responsabilidade Social Corporativa. Sdo Paulo.
Qualitmark, 2001.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

Aproximagao ao Ambiente de
Trabalho 200

EMENTA
O gerenciamento de equipes em projetos. Os programas de apoio e suporte ao
desenvolvimento. Os programas de recursos humanos.

Bibliografia Basica

KEELING, R. Gestéo de projetos: uma abordagem global. Sao Paulo: Saraiva, 2002.
VARGAS, Ricardo Viana. Gerenciamento de Projetos estabelecendo diferencgais
competitivos. Rio de Janeiro: Brasport, 2000.

Bibliografia Complementar

MAXIMILIANO, Anténio César Amauri. Administragdo de Projetos: Como transformar idéias
em resultados. Sao Paulo: Atlas, 2002.

WOILER, Samsao, MATHIAS, Washington Franco. Projetos: planejamento, elaboragéo,
analise. Sao Paulo: Atlas, 1998.

CLEMENTE, Ademir. Projetos empresatriais e publicos. Sao Paulo: Atlas, 1998.
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COD / SIGLA

DISCIPLINA CARGA HORARIA
Total Teorica Pratica
Gestao de Clima 40
Organizacional

EMENTA
Conhecer os conceitos de desenvolvimento organizacional; Identificar as alternativas e os
caminhos para melhoria do clima organizacional; Desenvolver métodos para analise da
“temperatura” organizacional, evitando assim desconfortos e frustragdes; Conhecer as
metodologias e técnicas de pesquisa do clima organizacional interno; Promover um
enriquecimento das fungdes e um estimulo nos colaboradores.

Bibliografia Basica

MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de Recursos Humanos — do operacional ao
estratégico. Sao Paulo. Futura 2003.

OLIVEIRA, Marco Antonio. Pesquisa de Clima Interno nas Empresas. Sao Paulo. Nobel.
1995

Bibliografia Complementar
MILKOVICH, George T. Administracdo de Recursos Humanos. Sao Paulo. Atlas. 2000
CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. Sao Paulo.Campus, 1999.
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

Dinamicas de Grupo para 80
Desenvolvimento de Pessoas

EMENTA
Trabalho no contexto da saude geral e psiquica. Modo de producéo, sistema de produgao e
forca de trabalho. Relagdes de trabalho, poder e transformagéo social. Andlise dos fatores
psicossociais e sua relacdo com a produtividade. Estressores psicossociais vinculados a
situacdo de trabalho. Estudo da higiene e segurangca no trabalho e participacdo do
psicologo na redugéo de acidentes. Psicopatologia do trabalho e seus principais conceitos.
Avaliagéo psicoldgica no contexto do trabalho.

Bibliografia Basica

Antunes, C. Manual de técnicas de dinamica de grupo de sensibilizacdo de Ludoterapia.
Petropolis,ed.Vozes,1987.

Fritzen,J.S. Exercicios praticos de grupo e de relagbes humanas. Petropolis,Vozes,1974.

Bibliografia Complementar
Fritzen J. S. Relagbes humanas interpessoais. Petropolis, Vozes,1987.
Jalowizki, Marise, Jogos e Técnicas Vivencias nas Empresas. Ed. Madras Business, 2001.

Miranda , Sim&o, Novas Dinédmicas para Grupos, A Aprendéncia do Conviver. Papirus,
2002.

Moscovici, Fela, Equipes dado Certo, A multiplicagao
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COD / SIGLA DISCIPLINA CARGA HORARIA

Total Teodrica Pratica

Gestao de Processos e 80
Mudancgas Organizacionais

EMENTA

Propiciar ao aluno uma visao abrangente e uma abordagem multidisciplinar do processo de
mudancga organizacional e das possibilidades de gestdo deste processo, através do
desenvolvimento integrado das pessoas, dos processos e dos sistemas organizacionais.
Analisar a influéncia dos padrées culturais, politicos e comportamentais sobre os processos
de mudanga e de desenvolvimento das organizagées complexas. Propiciar o refinamento
tedrico e conceitual do tema, assim como, o acesso aos métodos e instrumentos de
diagnéstico e intervengao que possibilitem ao aluno a elaboragéo de projetos de pesquisa e
estudos sobre mudancas organizacionais. 2. Pré-requisitos: Recomenda-se a disciplina
Cultura e Poder nas Organizagoes. 3. Estratégias de Ensino/Tipo de aula: Aulas expositivas
dialogadas, com apoio em recursos audio-visuais. Discussdes tematicas em sub-grupos e
painéis, com apoio em bibliografia obrigatéria. Estudos de casos, seminarios e simulagodes.

Bibliografia Basica
GALBRATH, Jay R. e LAWLER Ill,Edward E. & Associados — Organizando para competir no
futuro: Estratégia para Gerenciar o Futuro das Organizagbes — S&o Paulo — Makron-Books,
1995.

MOHRMAN,Alan M. ,MOHRMAN,Susan Albers, LEDFORD,Gerald E. Jr.,
CUMMINGS,Thomas G. LAWLER Illl,Edward E. and Associates - Large-Scale
Organizational Change — Jossey-Bass Inc. — San Francisco,1990.

Bibliografia Complementar

MOTTA,Paulo Roberto — Transformagao Organizacional: a teoria e pratica de inovar - Rio
de Janeiro: QualitMark Ed.,1997.

PETTIGREW,Andrew — The Management of Strategic Change — Ed. Brasil Blackwell — USA,
1998.

FISCHER,Rosa Maria — “Desafios a Competéncia Gerencial’. 7.6 FISCHER,Rosa Maria —
“A Modernidade de Gestao em tempos de Cdlera” Revista de Administragéo, Sao Paulo, V.
27 pag.58-64 — Outubro/Dezembro/92.

69




ANEXO Il

CORPO DOCENTE INDICADO

PROFESSOR(A)

TITULAGAO

AREA DE
CONCENTRACAO

REGIME DE
TRABALHO

70
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ANEXO V

7 UNIEURO

CEMTREO UMIVERSITARIO

Conceito Final:

_ PRO-REITORIA DE GRADUAGAO )
AVALIACAO INTERNA DOS CURSOS DE GRADUACAO

Leituras Preliminares: 1. Contextualizagdo da IES (Histérico da IES e dimensédo de sua atuagéo);
2. Contextualizagdo do Curso (dados gerais, PPC, relagdo dos docentes do curso com nome, titulagdo maxima e
disciplina(s) em que atua, projeto de criagdo do curso e documentos que subsidiaram esse ato);
3. PPC e PDI atuais e atos normativos;
4. Relatorios parciais e finais do processo de auto-avaliagdo da IES, inclusive a Proposta de Avaliagdo da |IES;
5. Dados gerais e especificos do curso constantes do Censo e Cadastro de Docentes;
6. Dados sobre os resultados do ENADE e do questionario socioeconédmico dos estudantes, quando for o caso.

RELATORIO - Contextualizagdo do Curso




RELATORIO - Valoragio e atribuigdo de conceitos

Categoria 1. Organizacdo Didatico-Pedagdgica

Grupo de Indicadores Indicadores Conceito
1.1.1 Atuacao do Coordenador DORBDG
1.1.2 Formag&o do Coordenador DOO®G
1.1 Administracéo académica: 1.1.3 Experiéncia do Coordenador (académica e profissional) O@O®G
coordenagdo do curso 1.1.4 Efetiva dedicagdo a administragdo e a condugéo do curso 0]0)6)0J0,
1.1.5 Articulagdo da gestdo do curso com a gestdo institucional 0JOJOIOIO;
1.1.6 Implementagéo das politicas institucionais constantes no PPl e no PDI, | D@3 ®®
no dmbito do curso
1.2.1 Composicédo e funcionamento do colegiado de curso ou equivalente 0JOIOIOIO;
1.2 Administracédo académica: 1.2.2 Articulagdo do colegiado de curso ou equivalente com os colegiados DQBR®®06
colegiado de curso superiores da instituicéo
1.3.1 Articulagdo do PPC com o PPl e com o PDI DORBDG
1.3.2 Coeréncia entre o PPC e o sistema de educacdo a distancia utilizado DOO®®
1.3 Projeto Pedagf')gico do Curso - 1.3.3 Objetivos do curso DOOB® G
PPC: concepgdo do curso 1.3.4 Perfil do egresso DRO®06
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1.4.1 Coeréncia do curriculo com os objetivos do curso 0J0)6)0J0,
1.4.2 Coeréncia do curriculo com o perfil desejado do egresso 0JOIOIOJO;
1.4.3 Coeréncia do curriculo face as diretrizes curriculares nacionais DG
1.4.4 Adequagao da metodologia de ensino a concepgdo do curso 0JOIOIOJO;
1.4.5 Inter-relacdo das unidades de estudo na concepgao e execugéo do PRBIGO®
. - curriculo
14 E;%?tcourr?gﬁ%o‘qlco do Curso - 1.4.6 Dimensionamento da carga horaria das unidades de estudo DOROBG
1.4.7 Adequacao e atualizagdo das ementas e programas das unidades de OIOOXOJO),
estudo
1.4.8 Adequacéo e atualizagdo da bibliografia DOROBG
1.4.9 Coeréncia do corpo docente e do corpo técnico-administrativo com a PO®6G
proposta curricular
1.4.10 Coeréncia dos recursos materiais especificos do curso (laboratériose | D@O®®
instalagbes especificas, equipamentos e materiais) com a proposta do
curso
1.4.11 Interagdo entre alunos e professores (EAD) DORBDG
1.4.12 Desenvolvimento das estratégias de flexibilizagao curricular OJOIOIOIO)
1.5.1 Coeréncia dos procedimentos de avaliacdo dos processos de ensino e 0JBIOIO)0)
1.5 Projeto Pedagogico do Curso - de aprendizagem com a concepg¢éo do curso
PPC: avaliagao
1.5.2 Articulagdo da auto-avaliagdo do curso com a auto-avaliagao DORB®G
institucional
1.6.1 Mecanismos efetivos de acompanhamento e de cumprimento das POR®O®
1.6 Atividades académicas a formacéo: atividades
pratica profissional e/ou estagio 1.6.2 Formas de apresentacdo dos resultados parciais e finais DOO®OG
1.6.3 Relagao aluno-orientador DQOBBG
1.6.4 Participagdo em atividades internas DQBO®BG
1.6.5 Participagdo em atividades externas DQOBBG
1.6.6 Participagdo em atividades simuladas DQO®BG
1.6.7 Abrangéncia das atividades e areas de formagao DQOBBG
1.6.8 Adequacéo da carga horaria DQO®BG
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1.7 Atividades académicas a formacgéo:

trabalho de conclusdo de curso

.7.1 Mecanismos efetivos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho

de conclusdo de curso

O@O®OG

(TCC) 1.7.2 Meios de divulgacao de trabalhos de conclusdo de curso OJOIOIOX0;
1.7.3 Relagao aluno/professor na orientagdo de trabalho de conclusao de OIOOXOJO),
curso

1.8 Atividades académicas a formacao: | 1.8.1 Existéncia de mecanismos efetivos de planejamento e acompanhamento | D@3 ® ®

atividades complementares das atividades complementares
1.8.2 Oferta regular de atividades pela propria IES DORBDG
1.8.3 Incentivo a realizagédo de atividades fora da IES DOO®G
1.9 ENADE (Bacharelado) 1.9.1 Diferenca de desempenho DOOBG
1.9.2 Média dos conceitos de todas as participagdes DOO®G
1.9.3 Planejamento e execugdo de agdes em fungao dos resultados obtidos 0JOIOIOIO;
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Observagoes:

Categoria 2. Corpo docente, corpo discente e corpo técnico-administrativo

Grupo de Indicadores Indicadores Conceito
2.1 Corpo docente: perfil docente 2.1.1 Formacéo ORO®O
2.1.2 Experiéncia (académica e profissional) DQRO®G
2.1.3 Implementacdo das politicas de capacitacdo no dmbito do curso CQBO®G
2.1.4 Publicagbes e producdes POR®06
2.2 Corpo docente: atuagdo nas 2.2.1 Dedicacgdo ao curso DOBBO
atividades académicas 2.2.2 Docentes com formacgao adequada as unidades de estudo e atividades POBB®O
desenvolvidas no curso
2.2.3 Articulagdo da equipe pedagdgica (professores conteudistas, POBB®O
professores orientadores e tutores, além de outros que desempenham
funcdes complementares)
2.3 Corpo discente: atengéo aos 2.3.1 Apoio a promocdo de eventos internos DOBOBO
discentes 2.3.2 Apoio a participacdo em eventos DOO®G
2.3.3 Mecanismos de nivelamento DRQBB®O
2.4 Corpo técnico-administrativo: 2.4.1 Adequacédo da formacgéo e experiéncia profissional DQBB®O
atuagdo no ambito do curso 2.4.2 Adequacdo da quantidade de profissionais as necessidades do curso DQBOBO
2.4.3 Implementacdo das politicas de capacitagdo no ambito do curso DQBB®O
OIOOXOJO),

2.4.4 Articulagdo da equipe técnica de EAD com a dindmica do curso
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Observagoes:

Categoria 3. Instalacdes fisicas

Grupo de Indicadores Indicadores Conceito
3.1 Biblioteca: adequacgao do 3.1.1 Livros - Formagao Geral COBB®O
acervo a proposta do curso 3.1.2 Livros - Formac&o especifica PRO®6
3.1.3 Periddicos, bases de dados especificas, jornais e revistas PQBO®OG
3.1.4 Implementacgéo das politicas institucionais de atualizagdo do acervo no ambito COB®O
do curso
POR®6G

3.1.5 Sistema de acesso dos alunos a distancia aos recursos bibliograficos
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3.2 Instalagdes especiais e
laboratorios especificos:
cenarios/ambiente/laboratérios

para a formacao geral/basical...

3.2.1 Tipos de ambientes/laboratérios de acordo com a proposta do curso

OQO®OG

3.2.2 Quantidade de ambientes/laboratérios de acordo com a proposta do curso Q@G
3.2.3 Espago fisico (adequagéo as especificidades, dimensées, mobilirio, P®06

iluminacéo etc.)
3.2.4 Equipamentos (tipos, quantidade e condicées de uso) OOBO®O
3.2.5 Condigdes de conservacdo das instalacdes COR®O6
3.2.6 Materiais PQO®G
3.2.7 Normas e procedimentos de seguranca CQO®G
3.2.8 Equipamentos de seguranca OO®G
3.2.9 Atividades de ensino (planejamento, abrangéncia ou areas de ensino COB®O

atendidas, qualidade etc.)

3.2.10 Servigos prestados (planejamento, abrangéncia ou areas de ensino atendidas, 0BG

qualidade etc.)
3.2.11 Orientacdo de alunos OOR®6G
3.2.12 Protocolos de experimentos COB®®6G
3.2.13 Comité de Etica em Pesquisa O@eO®OG
PQO®G

3.2.14 Implementagdo das politicas institucionais de atualizagdo de equipamentos e
materiais no &mbito do curso
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3.3 Instalagdes especiais e
laboratorios especificos:
cenarios/ambientes/laboratorios
para a formagéo
profissionalizante/especifica

3.3 Instalagbes especiais e
laboratorios especificos:
cenarios/ambientes/laboratérios
para a formagéo
profissionalizante/especifica

3.3.1 Tipos de ambientes/laboratérios de acordo com a proposta do curso

OQO®OG

3.3.2 Quantidade de ambientes/laboratérios de acordo com a proposta do curso Q@G
3.3.3 Espaco fisico (adequagéo as especificidades, dimensées, mobiliario, P®06

iluminacéo etc.)
3.3.4 Equipamentos (tipos, quantidade e condicées de uso) OOBO®O
3.3.5 Condigdes de conservacdo das instalacdes COR®O6
3.3.6 Materiais PQO®G
3.3.7 Normas e procedimentos de seguranca CQO®G
3.3.8 Equipamentos de seguranca OO®G
3.3.9 Atividades de ensino (planejamento, abrangéncia ou areas de ensino OJORSYOJO,

atendidas, qualidade etc.)

3.3.10 Servigos prestados (planejamento, abrangéncia ou areas de ensino atendidas, 0BG

qualidade etc.)
3.3.11 Orientacdo de alunos OOR®6G
3.3.12 Protocolos de experimentos COB®®6G
3.3.13 Comité de Etica em Pesquisa O@eO®OG
PQO®G

3.3.14 Implementagdo das politicas institucionais de atualizagdo de equipamentos e
materiais no &mbito do curso
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3.4 Instalagdes especiais e
laboratorios
especificos:cenarios/ambientes/

laboratorios para a pratica
profissional e prestacao de ser
vicos & comunidade

3.4.1 Tipos de ambientes/laboratérios de acordo com a proposta do curso

OQO®OG

3.4.2 Quantidade de ambientes/laboratérios de acordo com a proposta do curso Q@G
3.4.3 Espaco fisico (adequagdo as especificidades, dimensdes, mobiliario, COB®OG

iluminacéo etc.)
3.4.4 Equipamentos (tipos, quantidade e condi¢cdes de uso) CQBO®G
3.4.5 Condigdes de conservacdo das instalacdes COR®O6
3.4.6 Materiais PQO®G
3.4.7 Normas e procedimentos de seguranca CQO®G
3.4.8 Equipamentos de seguranca CQBO®G
3.4.9 Atividades de ensino (planejamento, abrangéncia ou areas de ensino COB®O

atendidas, qualidade etc.)

3.4.10 Servigos prestados (planejamento, abrangéncia ou areas de ensino atendidas, COB®G

qualidade etc.)
3.4.11 Orientacdo de alunos CQBO®G
3.4.12 Protocolos de experimentos VRR®O
3.4.13 Comité de Etica em Pesquisa COBOBO
PQO®G

3.4.14 Implementagdo das politicas institucionais de atualizagdo de equipamentos e
materiais no &mbito do curso

Forcas/Potencialidades
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Recomendacoes
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Parecer analitico final da Comissao Interna de Avaliagao

Avaliagado do Instrumento pela Comisséo

Avaliacdo, pelo Coordenador de Curso, do Instrumento de Avaliacdo de Curso e da Comissio de Avaliacao.

Data: / / Assinaturas: 1.
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